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I. Dane identyfikacyjne

Lubelski Urzad Celno-Skarbowy w Biatej Podlaskiej (dalej: LUCS)
ul. Celnikéw Polskich 21, 21-500 Biata Podlaska

Krzysztof Maciejewicz, Naczelnik Lubelskiego Urzedu Celno — Skarbowego w Biatej
Podlaskiej, od 2 lipca 2019 r. (dalej: Naczelnik)

Poprzednio, w okresie objetym kontrola, funkcje kierownika jednostki petnili:
Waldemar Chomicz od 1 sierpnia 2018 r. do 1 lipca 2019 r. oraz Tomasz Krzewinski
od 1 marca 2017 r. do 31 lipca 2018 r.

1. Identyfikacja zagrozen i wdrazanie rozwiazan w celu zwalczania nielegalnego
przywozu towaréw w przesytkach o niskich wartoSciach na obszar celny
Unii oraz unikania ptacenia naleznosci przywozowych.

2.Nadzor nad obrotem przesytkami pocztowymi o niskich wartociach
przywozonymi na obszar celny Unii przez Poczte Polska.

3.Nadzér nad obrotem przesytkami o niskich wartosciach przywozonymi na
obszar celny Unii przez operatoréw pocztowych innych niz operator
wyznaczony spoza UE.

2017-2019 (I potrocze) z uwzglednieniem dowodéw dotyczacych tego okresu,
sporzgdzonych przed i po nim.

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

Aleksandra Koszarek, inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LPO/103/2019 z 18.07.2019 .
(akta kontroli str.1-2, 4-6)

1Dz. U. 22019 r. poz. 489 ze zm., dalej: ustawa o NIK



OCENA OGOLNA

Il. Ocena ogolna? kontrolowanej dziatalnosci

Podejmowane w Lubelskim Urzedzie Celno-Skarbowym dziatania zmierzajace do
zidentyfikowania zagroZen zwigzanych z nielegalnym przywozem na obszar celny
UE towardw w przesytkach pocztowych i kurierskich o niskich warto$ciach oraz
problemem unikania ptacenia naleznosci przywozowych w tego rodzaju przesytkach
nie byly skuteczne. Naczelnik LUCS, ze wzgledu na brak danych i narzedzi
systemowych, nie miat mozliwosci prowadzenia w szerszym zakresie zaréwno takiej
analizy, jak tez celowego typowania przesytek do kontroli celno-skarbowej oraz
ustalania podmiotow, ktére systematycznie dokonujg przywozu towaréw
w przesytkach o deklarowanej niskiej wartosci.

W latach 2017-2019 (I pétrocze), funkcjonariusze LUCS poddali szczegdtowej
weryfikacji zaledwie 0,003% przestawionych im przesylek pocztowych
nierejestrowanych (z szacunkowo obliczonej ilosci [...]° takich przesyiek).
Weryfikacji poddano natomiast wiekszo$¢ (64%) sposrod igcznie [...J* przesytek
rejestrowanych o niskich wartosciach. Z uwagi na niezalezne od LUCS przyczyny
zewnetrzned | kalkulacje ekonomiczng®, nie podejmowano dzialan w celu
zwigkszenia skutecznodci i efektywno$ci poboru naleznosci celno-podatkowych
od przesytek o niskich warto$ciach, w szczegolnosci od przesytek stanowigcych
realizacje zamoéwienia wysylkowego.

Typowanie do kontroli celno-skarbowej przesylek: odbywalo sie przy uzyciu
urzadzen RTG i na podstawie osadu funkcjonariusza celno-skarbowego,
a w przypadku przesytek listowych zwyktych nierejestrowanych, réwniez losowo.

W LUCS zostaly zapewnione warunki organizacyjne i techniczne wspomagajace
kontrole celne przedstawianych przesytek o niskich wartosciach.

W kontrolowanej jednostce stwierdzono nieprawidtowo$¢ polegajacg na niepodjeciu
dziatan zmierzajacych do dostosowania treSci zawiadomienia o koniecznosci
dokonania zgloszenia celnego na dokumencie SAD albo drogg elektroniczng
do przepiséw rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 17 sierpnia 2016r.
w sprawie zgtoszen celnych w obrocie pocztowym?,

NIK wskazuje ponadto, Zze w LUCS nie weryfikowano czy przesykki nierejestrowane
sg realizowane w wyniku zaméwienia internetowego, przyjmujac zalozenie, ze sg
one potencjalnie zwolnione z naleznosci celnych przywozowych i podatkowych.
W zakresie przesylek rejestrowanych zdarzaly sie z kolei przypadki dopuszczenia
do obrotu przesylek zawierajacych towary podlegajace nalezno$ciom podatkowym.

2 Najwyzsza Izba Kontroli formuluje oceng 0gding jako oceng pozytywna, oceng negatywna albo oceng w formie opisowej.

3 Wylaczono informacje stanowiace tajemnice przedsiebiorstwa, na podstawie art, 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 1, o
dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2019 r. poz. 1429 ze zm.) i art. 11 ust. 2 i 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 2019 r., poz. 1010 ze zm.). Wylaczenie dokonane przez NIK w interesie Poczty
Polskiej S.A. (przedsiebiorcy).

4 Ibidem.

5 Np. niesporzadzanie przez Wezel Ekspedycyjno-Rozdzielezy (dalej: WER) wykazéw nadawcow i odbiorcow przesylek
o niskich wartosciach.

6 Koszt obstugi przesytki w poréwnaniu do ustalonych naleZnosci.

7Dz. U. poz. 1293, dalej: rozporzadzenie w sprawie zgtoszen celnych w obrocie pocztowym.
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Opis stanu
faktycznego

lll.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe? kontrolowanej dziatalnosci

1. ldentyfikacja zagrozen i wdrazanie rozwigzan w celu
zwalczania  nielegalnego  przywozu  towaréw
w przesytkach pocztowych o niskich wartosciach na
obszar celny Unii Europejskiej oraz unikania ptacenia
naleznosci przywozowych

1.1. Zadania zwiazane z: dziatalno$cig analityczna, prognostyczna, badawczg oraz
analizg ryzyka dotyczaca zjawisk wystepujacych w obszarze wiasciwosci KAS;
pozyskiwaniem, rejestrowaniem, przetwarzaniem i dystrybucjg informacji
niezbednych do zarzadzania ryzykiem zewnetrznym; zarzadzaniem ryzykiem
w obrocie migdzynarodowym, gromadzeniem, przetwarzaniem i analizowaniem
dostepnych informacji dla potrzeb typowania podmiotow do kontroli; |
identyfikowaniem i monitorowaniem obszarow zagroZonych; opracowaniem |
kryteriow typowania podmiotéw do kontroli zostaly przypisane w Regulaminie
Organizacyjnym Urzedu Celno - Skarbowego w Biatej Podlaskiej® do zadar Dziatu |
Procedur Kontroli i Organizacji Odpraw w Przejsciach Granicznych (dalej: CGP)
oraz Dzialu Analizy Ryzyka i Wymiany Informacji Miedzynarodowej w Lublinie (dalej:
CKA). W kontrolowanym okresie nie podjeto kompleksowej dziatalnosci analitycznej,
prognostycznej i badawczej w zakresie nielegalnego przywozu towaréw
w przesytkach pocztowych i kurierskich o niskich wartosciach. LUCS nie posiadat
stluzacych analizie ryzyka i typowaniu podmiotéw do kontroli baz danych
obejmujacych np. nadawcéw i odbiorcow przesylek, kraj wysylki i przeznaczenia
oraz informacje o deklarowanym towarze. ;
W wyjasnieniach, byly naczelnik LUCS Waldemar Chomicz podal, ze zaréwno |
Ministerstwo Finansow, jak i lzba Administracji Skarbowej w Lublinie, nie wydaty
wytycznych oraz polecen wskazujacych na ryzyka w przedmiotowym zakresie.
W trakcie tworzenia Oddziatu Celnego Pocztowego w Lublinie (dalej; OCP)
w dokumencie pn. ,Podstawowe zaloZzenia funkcjonalno-uzytkowe dla komérki |
odpraw celnych przesytek pocztowych przy wydziale ekspedycyjno - rozdzielczym
w Lublinie”, opracowanym przez Pocztg Polska, Izbe Administracji Skarbowej !
w Lublinie i LUCS, wskazano na dynamicznie rozwijajacy si¢ obrét przesylek
pocztowych z Chiriskiej Republiki Ludowej oraz ryzyko blednego oszacowania ilosci
przesytek  podlegajacych  naleznosciom  celno-podatkowym i  przesylek |
podlegajacych ograniczeniom pozataryfowym. W konsekwencji wzrost ilosci |
przesytek nie podlegajacych zwolnieniom celno-podatkowym bedzie powodowaé
wicksze potrzeby w zakresie etatébw, pomieszczen biurowych, wyposazenia,
powierzchni archiwum. Ponadto podat, ze zgodnie z art. 51 ust. 3 ustawy z dnia
11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug'®, zwolnienia z naleznosci
podatkowych nie stosuje sie¢ w przypadku zaméwienia wysytkowego. Gdyby nawet
udalo sig¢ wytypowaé do kontroli przesytke bedaca wynikiem zamdwienia
wysytkowego (internetowego) pojawia sie problem natury technicznej zwigzany |
z wystawianiem bardzo duzej liczby dokumentéw potwierdzajacych dokonanie
zgloszenia celnego (dalej: DPDZC). ;

8Q0ceny czastkowe to oceny dzialainoéci w poszczegdinych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa moze byé
sformulowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna afbo ocena w formie opisowej.

9 Zalacznik nr 2 do Zarzadzenia Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Lublinie z 3 marca 2017 r., nr 2 ze zm.

10Dz, U. 22018 r, poz. 2174, ze zm., dalej: ustawa o VAT.
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Kierownik CGP wyjasnit, ze dziatalno$¢ analityczna, prognostyczna i badawcza
w obszarze unikania ptacenia naleznosci przywozowych w przesytkach pocztowych
i kurierskich o niskich warto$ciach, sensu stricte w oparciu 0 dane zawarte w bazach
danych nie byta prowadzona, gdyz:

- OCP obstugujacy przywoz przesylek pocztowych z krajow trzecich zostat
utworzony w listopadzie 2018 . - jest to nowy obszar dziatalnosci, ktéry do tej pory
nie wystepowat we wiasciwosci LUCS,

- obrét pocztowy przesytek o niskich wartoSciach (zwykte przesytki listowe do 2 kg)
jest nierejestrowany.

Ponadto wyjasnit, ze w OCP przesyiki pocztowe podlegaja monitorowaniu w trakcie
ich zgloszenia do odprawy celnej. Informacje o stwierdzonych nieprawidtowosciach,
gtéwnie w zakresie naruszenia praw wilasnosci intelektualnej, rejestrowane sg
w systemie ZISAR. Kazda informacja poddawana jest ocenie przez analitykow
wCGP. W systemie ZISAR zostato zarejestrowanych 29 takich informagii.
Informacje rejestrowane w systemie ZISAR podlegaly wstepnej weryfikacji i jesli
brak bylo danych nominalnych!! lub wstepnie oceniono ryzyko jako bardzo niskie,
informacja taka byta archiwizowana bez przekazywania do analityka w celu analizy
szczegotowej (takiej procedurze podlegato 18 z 29 zarejestrowanych informacji).
W pozostatych  przypadkach informacje OCP, po wstepnej ocenie przez
dyspozytora, byly przekazywane do analityka celem oceny ryzyka. Przedmiotowe
informacje byly analizowane pod katem nastepstw niefiskalnych oraz
prawdopodobienstwa ponownego wystgpienia ryzyka w danym obszarze
w powigzaniu z nadawca, odbiorcg i towarem. W stosunku do wszystkich informacii
ryzyko oceniono jako niskie i zostaly one przekazane do archiwizacji. Dodal,
Ze skuteczne przeprowadzenie analizy ryzyka wymaga zrédfa danych, w tym
przypadku zawierajacego dane odbiorcy, nadawcy, kraju wysyiki i przeznaczenia,
o fowarze i jego wartosci, a takie dane nie s3 rejestrowane przez Poczte Polska.
Tym samym, danych tych nie posiada rowniez Sluzba Celno-Skarbowa.
Spowodowane jest to m.in. skalg obrotu przesytek o niskiej wartosci — w OCP
dziennie przedstawianych jest okoto [...]*? przesylek. Koniecznos¢ rejestrowania
tego typu obrotu wigzataby sie ze znacznym zwiekszeniem etatowym oddziatu
celnego (Sredni czas potrzebny na obstuge jednego dokumentu DPDZC przez
jednego funkcjonariusza to ok. 30 min.).

Kierownik CKA wyjasnit, ze brak dziatalnosci analitycznej, prognostyczne;
i badawczej w zakresie unikania ptacenia naleznosci przywozowych w przesytkach
pocztowych i kurierskich o niskich wartosciach wynika z nierejestrowania tego typu
obrotu. Natomiast do przeprowadzenia analizy ryzyka niezbedne sg dane
podmiotowe (dane odbiorcy) i przedmiotowe (dotyczace towaru i jego wartosci).
CKA nie posiadat takich danych.

(akta kontroli str. 70-74, 636-637, 640-642, 1409-1416)
1.2. LUCS podjgt dziatalno$¢ analityczng w ramach operacji POSTBOX I3,
W zwiazku z jej realizacja, w LUCS opracowane zostaty profile ryzyka dla siedmiu
kategorii importowanych towaréw (suplementéw diety, gatunkéw chronionych,
narkotykéw, odziezy i obuwia, telefonéw komérkowych i akcesoriow, czesci

* To m.in. dane o osobach, firmach, towarach.

12 Wytaczono informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa, na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wizesnia 2001 r. o
dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2019 1. poz. 1429 ze zm.) i art. 11 ust, 2 i 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. 0
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 2019 r., poz. 1010 ze zm.). Wylaczenie dokonane przez NIK w interesie Poczty
Polskiej S.A. (przedsigbiorcy).

13 Operacja organizowana przez belgijskq administracje celng i OLAF, kidrej celem bylo zwalczanie nielegalnego obrotu
towarami (w szczegdlnosci CITES i produktami podrobionymi) w przesylkach pocztowych i kurierskich, odbywajaca sie
od 11 do 24 marca 2019 r. (w fazie operacyjnej). [zba Administracji Skarbowej w Lublinie byta koordynatorem akeji na szczeblu
krajowym, natomiast pracami kierowat Zespét ds. koordynacji powolany decyzjq Naczelnika Lubelskiego Urzedu Celno-
Skarbowego w Bialej Podlaskiej z 20 lutego 2019 r., nr 2/2019.
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samochodowych, zegarkéw narecznych). Profile ryzyka zostaly sporzadzone
W oparciu o:

a) dane zebrane wéréd koordynatoréw regionalnych'4 operacji POSTBOX I,
obejmujace informacje uzyskane w foku kontroli, czynnosci analitycznych
lub dochodzeniowych w okresie od 1 grudnia 2018 r. do 28 lutego 2019 r.
i dotyczace:

- kraju nadania/pochodzenia/przeznaczenia przesylek,
- adresow portali internetowych i e-mail,

- adres6w i nazw nadawcy,

- opisdw towaru deklarowanego i rzeczywistego,

- zapakowania przesylki oraz czy byla rejestrowana;

b) przekazane przez Opolski Urzad Celno-Skarbowy w Opolu raporty z analiz ryzyka
zagrozeni zwigzanych z obrotem fowarowym na rynku krajowym realizowanym
w oparciu o internetowe portale aukcyjne nowych telefonéw komérkowych oraz
zagrozen zwigzanych z wprowadzeniem towardw na obszar celny Wspdinoty
przez podmioty oferujace do sprzedazy towary w sieci Internet z wykorzystaniem
modelu sprzedazy dropshipping.

(akta kontroli str. 76-77, 411-487, 630)

1.3. OCP Lubelskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Bialej Podlaskiej zostat
utworzony 16 listopada 2018 r.'5. Do zadan OCP'® nalezalo m.in. prowadzenie
spraw z zakresu organizacji dziatu; monitorowanie kontroli celnych bezposrednich,
w tym zatwierdzanie wykonanych kontroli celnych na potrzeby wymaganych progow;
obstuga zgloszen celnych, zgloszer powrotnego wywozu powiadomieri o powrotnym
wywozie i deklaracji skréconych; obejmowanie towaréw wnioskowang procedurg
celng oraz okreslanie kwoty dlugu celnego; potwierdzanie dokumentow
zamykajacych procedure tranzytu; kontrola celno-skarbowa warunkéw i wymogow
okreslonych w przepisach odrebnych dotyczacych przywozu i wywozu towardw,
obsluga urzadzen RTG.

Potrzeby kadrowe Oddzialu Celnego Pocztowego, w trakcie jego tworzenia, byly
okreslane w nastepujacy sposéb:

a) w listopadzie 2017 r. - w zwigzku z wnioskiem Poczty Polskiej S.A. do Szefa
Krajowej Administracji Skarbowej o zapewnienie miejsca odpraw celnych w WeZle
Ekspedycyjno-Rozdzielczym w Lublinie (dalej: WER Lublin) -okre$lono?’ liczbe
funkcjonariuszy niezbednych do obstugi i kontroli przesylek pocztowych na 85 osob.
Zalozono przy tym, ze liczba przesytek obstugiwanych przez nowoutworzony oddziat |
celny pocztowy wyniesie ok. 60000 dziennie [...]'. Przy okreslaniu liczby
funkcjonariuszy uwzgledniono takze liczbe etatéw w poszczegéinych placéwkach
Krajowej Administracji Skarbowej zlokalizowanych przy urzedach pocztowych w
Zabrzu i Warszawie dokonujgacych wymiany poczty z zagranica,

b) w styczniu 2018 r. przyjeto'?, Zze tworzenie OCP odbedzie sie w trzech etapach:

- | etap realizowany zasobami kadrowymi 6wczesnego Oddziatu Celnego w Lublinie

[' . ']207

4 Funkcjonujacych-w |zbach Administracji Skarbowych w 15 wojewddztwach. !
15 Zarzadzenie nr 62/2018 Dyrektora lzby Administracji Skarbowej w Lublinie z 16 listopada 2018 r. w sprawie zmiany
Regulaminu Organizacyjnego Lubelskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Biatej Podlaskie;. :
16 Okreslonych w Regulaminie Organizacyjnym Lubelskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Bialej Podlaskiej - zatacznik
do Zarzadzenia nr 62/2018 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Lublinie z 16 listopada 2018 r.

17 Opracowanie przygotowane przez Lubelski Urzad Celno — Skarbowy w Bialej Podlaskiej 20 listopada 2017 r. i
18 Wylgczono informacie stanowiagce tajemnice przedsiebiorstwa, na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.o
dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2019 r. poz. 1429 ze zm.) i art. 11 ust. 2 i 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r.0 |
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 2019 r., poz. 1010 ze zm.). Wylaczenie dokonane przez NIK w interesie Poczty |
Polskiej S.A. (przedsigbiorcy). ;
18 Opracowanie przygotowane przez Izbe Administracji Skarbowej w Lublinie 18 stycznia 2018 r. i
2 Wylaczono informacje stanowiace tajemnice przedsigbiorstwa, na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzes$nia 2001 1. ¢
dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2019 r. poz. 1429 ze zm.} i art. 11 ust. 2 i 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r.0 |
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- 11 i 1l etap (realizowany przez utworzony OCP) [...]?'. Laczna liczba (zaloZenia
etatowe dla Il i lli etapu) oszacowanych potrzeb kadrowych wyniosta 119 etatéw?2.

c) w pazdzierniku 2018 r., w uzasadnieniu przyczyn i potrzeb przyjecia projektu
zmiany rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 21 lutego 2017 r. w sprawie
urzedoéw celno—skarbowych oraz podlegtych im oddziatéw celnych, w ktdrych sg
dokonywane czynnosci przewidziane przepisami prawa celnego w zalezno$ci od
rodzaju towaréw lub procedur celnych, ktorymi moga by¢ obejmowane towary?3,
Ministerstwo Finansow przewidziato, ze w utworzonym oddziale celnym pocztowym
zatrudnionych zostanie 35 funkcjonariuszy. W powyzej przywotanym uzasadnieniu
projektu zmiany rozporzadzenia wskazano, ze w planach finansowych na 2018 .
ilata nastgpne uwzglednione zostaly koszty zatrudnienia funkcjonariuszy oraz
koszty inwestycyjne zwiazane z utworzeniem oddzialu. Biezace koszty
funkcjonowania beda finansowane w ramach planu finansowego Izby Administracii
Skarbowej w Lublinie, ktérego wysoko$¢ nie ulegnie zmianie.

Wedlug stanu na dzien 1 sierpnia 2019r, w OCP siuzbe pelnito
37 funkcjonariuszy?* oraz jeden pracownik cywilny.

(akta kontroli str. 8-47, 70-73, 540-549, 650-660)

Naczelnik wyjasnit, Ze rozbieznoSci w planowanych potrzebach kadrowych
tworzonego oddziatu celnego pocztowego (wynoszacych pierwotnie 85 etatow
a nastepnie 119), wynikajg z roéznej metodologii ich liczenia. Liczbe 85 etatow
przyjeto na podstawie poréwnania obsady kadrowej w innych oddziatach celnych
pocztowych oraz szacunkowej ilosci przesytek, z kolei 119 etatdw przyjeto w oparciu
o arkusze etatyzacyjne wprowadzone w Stuzbie Celnej celem okre$lenia potrzeb
kadrowych w poszczegdinych komorkach. Dodat, ze nie posiada informacji na temat
przyjecia w toku prac analitycznych dotyczacych zmiany rozporzadzenia Ministra
Finansow z dnia 21 lutego 2017 r. w sprawie urzedow celno- skarbowych oraz
podleglych im oddziatéw celnych, liczby 35 etatéw.

Naczelnik podat, ze obecna obsada kadrowa OCP jest wystarczajaca i na plynnosé
dokonywanych odpraw nie wplynie negatywnie sezonowy (listopad-maj) wzrost
liczby przesylek oraz ewentualny wzrost liczby przesylek zwigzany z pozyskaniem
przez Poczte Polskg nowego kontrahenta. Dodal, Zze przepisy rozporzadzenia
w sprawie zgtoszen celnych w obrocie pocztowym nie sg dostosowane do masowej
skali handlu wysytkowego i konieczno$¢ wystawienia DPDZC dla kazdej przesyiki
nie pozwala na dokonywanie odpraw celnych z naliczeniem naleznosci celno-
podatkowych dia wszystkich przesylek zwigzanych ze sprzedazag wysytkowa. Dodat,
ze w OCP, podobnie jak w innych oddziatach celnych pocztowych w kraju,
organizacja pracy ukierunkowana jest na prawidiowe obstuzenie DPDZC dia
przesytek o wartosci powyzej 22 euro (obecnie podjeto probe obnizenia progu
do 10 euro). Ponadto dodal, Ze na wielkos¢ obsady kadrowej moze wpltynaé
planowane wprowadzenie w 2021 r, gruntownych zmian w przepisach dotyczacych
odprawy celnej przesytek pocztowych, ale nie sg mu znane szczegdly rozwigzan
w tym zakresie.

(akta kontroli str. 1570-1580)

1.4. Problemy zwigzane z obrotem przesytkami pocztowymi o niskich wartosciach
wskazywane przez OCP dotyczyly:

zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U, z 2019 r,, poz. 1010 ze zm.). Wylaczenie dokonane przez NIK w interesie Poczty
Polskiej S.A. (przedsigbiorcy).

21 |bidem.

2 W tym trzy etaty dla pracownikéw sekcji ogdinej oraz po jednym dla kierownika OCP i jego zastgpcy.

2Dz, U.22019 1. poz. 130.

24 W tym trzech przebywalo na dlugotrwatych zwolnieniach.



- trudnoéci interpretacyjnych?® dotyczacych przepiséw art. 52 ust. 1 i 3 ustawy
o0 VAT, w zwigzku z art. 26 ust. 1 Rozporzadzenia Rady (WE) nr 1186/2009 z dnia
16 listopada 2009 r. ustanawiajacego wspdlnotowy system zwolnien celnych?;

- okreslenia wartosci towarow znajdujacych sie¢ w przesyice pocztowej.

W zwigzku z niestabilnymi dostawami przesylek podlegajacych kontroli celnej,
Zastepca Naczelnika LUCS oraz kierownik OCP uczestniczyli w rozmowach
i spotkaniach dotyczacych rozwoju wspétpracy Poczty Polskiej S.A. z nowym
chinskim operatorem logistycznym w WER Lublin. W trakcie spotkari podniesiono,
ze na obnizenie plynnosci i szybkosci obstugi przesylek pocztowych wptywa
niewiarygodno$¢ (nierzetelno$¢) danych umieszczanych przez nadawce i operatora
na etykietach i wykazach zdawczych.

Ponadto Kierownik OCP, w zwigzku z wysokimi temperaturami wystepujgcymi
wczerweu 2019 r., zwrécit sie do Poczty Polskiej S.A. o poprawe sprawnosci
instalacji wentylacyjnej oraz podiaczenie przenosnych klimatyzatoréw albo budowe
instalacji klimatyzacyjnej w pomieszczeniach, w kidrych stuzbe peinig
funkcjonariusze celno-skarbowi oraz pracownicy OCP.

(akta kontroli str.73-76, 168-193)

1.5. W LUCS nie analizowano zagadnieh dotyczacych zwigkszenia efektywnosci
poboru naleznosci przywozowych zwigzanych z obrotem przesytkami o niskich
wartosciach w kontekscie optymalizacji kosztow funkcjonowania UCS.

(akta kontroli str. 73-76)

1.6. W LUCS obowigzywato Porozumienie z 10 stycznia 2019 r. zawarte pomiedzy
Dyrektorem Izby Administracji Skarbowej w Lublinie, a Lubelskim Panstwowym
Wojewodzkim Inspektorem Sanitarnym w Lublinie, Komendantem Wojewddzkim
Policji w Lublinie, Prokuratorem Prokuratury Okregowej w Lublinie, Prokuratorem
Prokuratury Okregowej w Zamosciu, Komendantem Nadbuzanskiego Oddziatu
Strazy Granicznej w Chelmie i Wojewddzkim Inspektorem Farmaceutycznym
w Lublinie o wspolpracy w celu sprawnego i skutecznego wykonywania zadan
w zakresie przeciwdziatania wprowadzania do obrotu $rodkéw zastepczych
i nowych substancji psychoaktywnych. W ramach Porozumienia utworzony zostat
zintegrowany system przeciwdzialania zagrozeniom wywotanym przez nowe
substancie psychoaktywne oraz érodki zastepcze obejmujacy dwa integraine
elementy: wczesne rozpoznanie i ostrzeganie o zagrozeniach (w tym m.in.
przekazywanie w zakresie niezbednym dla realizacji ustawowych obowigzkow stron
Porozumienia posiadanych przez nie informacji o obecnosci stwierdzonych nowych
substancjach psychoaktywnych i $rodkach zastgpczych w zabezpieczonych do
badan laboratoryjnych produktach lub materiale biologicznym) oraz wczesne |
i szybkie reagowanie (w tym m.in. wymiane informacji oraz podejmowania dzialann
w przypadku stwierdzenia przywozu na terytorium Polski $rodkéw zastepczych). |
Do konica czerwca 2019 r. LUCS dwukrotnie powiadomil?’ strony Porozumienia
o ujawnionych w przesytkach pocztowych nowych substancjach psychoaktywnych
i psychotropowych. :
Naczelnik LUCS zawart 26 marca 2019 r. Porozumienie w sprawie wspdipracy
Stuzby Celno-Skarbowej, Inspekcji Weterynaryjnej oraz Poczty Polskiej S.A. przy
kontroli produktow pochodzenia zwierzecego, przywozonych na obszar Unii
Europejskiej z krajow trzecich w przesytkach pocztowych, przeznaczonych
do indywidualnego spozycia. Celem porozumienia, stosownie do przepiséw ustawy

25 Watpliwosci interpretacyjne dotyczyly tego, czy wskazane w art. 26 ust. 1 WSZC zwolnienie ma zastosowanie dla tacznej
wartosci towardw w przesylce, czy odrgbnie dla warlosci kazdego towaru znajdujacego sig przesyice skierowanej od osoby

fizycznej do osoby fizycznej.
%6 Dz, Urz. UE L 324 210.12.2009 r., dalej: WSZC.
27'W marcu i kwietniu 2019 .



z dnia 27 sierpnia 2003 r. o weterynaryjnej kontroli granicznej?, rozporzadzenia
Komisji (WE) nr 206/2009 z dnia 5 marca 2009 r. w sprawie wprowadzenia
dowspdlnoty osobistych przesylek produktéw pochodzenia zwierzecego
i zmieniajacego rozporzadzenie (WE) nr 136/20042°, byto niedopuszczenie przez
funkcjonariuszy stuzby celno-skarbowej do przywozu produkiéw pochodzenia
zwierzecego przesylanych z krajow ftrzecich w przesytkach pocztowych
i niespelniajacych wymagan przywozowych, poprzez ich konfiskate i umieszczenie
w odpowiednim oznakowanym urzadzeniu chtodniczym. W OCP dokonano jednego
zajecia®® zawartosci przesylki pocztowej zawierajacej produkty pochodzenia
zwierzecego, poddanej nastepnie utylizacii.

(akta kontroli str. 76-106, 586-600, 644-649)

1.7. W OCP od stycznia 2019 r. przeprowadzano kontrole przesiewowe przesylek
nierejestrowanych z losowo wybranych workéw nadanych w krajach, z ktérych
przesykki nie byly dotychczas w ten sposéb kontrolowane lub z krajéw, z ktorych od
kontroli przesylek uptynat najdiuzszy czas. W maju 2019 r.3! kontroli przesiewowej
poddano 4 761 przesytek®2 (25 workéw z przesytkami na [...]*3 przedstawionych),
wszystkie zostaly skontrolowane przy uzyciu urzadzenia RTG, przeprowadzono
511 rewizji. W wyniku Kkontroli jedng przesytke zatrzymano i skierowano
do magazynu celno-pocztowego, 12 przekazano do innych oddziatéw celnych
pocztowych.

(akta kontroli str. 610-612, 1275-1289,1546-1547)

1.8. Liczba przeprowadzonych przez Naczelnika LUCS34 kontroli z udzialem innych
stuzb w celu zwalczania zjawiska nielegalnego importu towaréw w przesytkach
pocztowych i kurierskich z krajow trzecich wyniosta:

-w 2017 r. — pie¢, w tym w | pétroczu 2017 r. - jedna,

-w 2018 . szes¢, w tym w | péiroczu 2018 r. — dwie,

- w | pdlroczu 2019 r. - dwie.

W wyniku kontroli nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Liczba przeprowadzonych samodzielnych kontroli w tym zakresie wyniosta:

-w 2017r. - 1135, w tym w | pétroczu 2017 r. — osiem, w wyniku kontroli
nie stwierdzono naruszenia prawa celnego;

-w 2018 1. — 433, w tym w | poiroczu 2018 r. — 24. W wyniku kontroli stwierdzono
jeden przypadek naruszenia prawa celnego (2,3%), ustalone naleznosci celno-
podatkowe wyniosly 28 502 zt;

- w 2018 r. (w grudniu®) - 645 (643 w odniesieniu do przesylek rejestrowanych i
dwie do przesylek nierejestrowanych z okoto [...]383 przesylek, w tym [...J40

28Dz U.z2019r. poz. 260.

2Dz Urz. UEL 77/1224.03.2009 .

30 W styczniu 2019 r.

31 Ustalono na podstawie zapisow z Elektronicznej Ksigzki Stuzby.

32 Nadanych w Chinach, Filipinach, Kambodzy i Turcji.

33 Wytaczono informacje stanowiace tajemnice przedsigbiorstwa, na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzeénia 2001 r.0
dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2019 r. poz. 1429 ze zm.} i art. 11 ust. 2 i 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. 0
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 2019 r., poz. 1010 ze zm.). Wylaczenie dokonane przez NIK w interesie Poczty
Polskiej S.A. (przedsiebiorcy).

 Wszystkie przeprowadzono w Oddziale Celnym w Koroszczynie. Kontrole nie byly zwiazane z procedurg dopuszczenia
przesylek pocztowych do obrotu.

3 Przeprowadzone w Oddziale Celnym w Koroszczynie.

% W Oddziale Celnym w Koroszczynie 35 i osiem w Oddziale Celnym w Stawatyczach, w tym w | péiroczu 2018 r.
odpowiednio — 16 i osiem. Celem przeprowadzanych kontroli bylo sprawdzenie zgodnosci przewozonych towaréw z
przedstawianymi dokumentami celnymi oraz weryfikacja towaréw przewozonych przez kierowcow pojazdéw.

37 Przeprowadzonych w OCP.

3 Whytaczono informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa, na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o
dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2019 r. poz. 1429 ze zm.} i art. 11 ust. 2 i 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 2019 r., poz. 1010 ze zm.). Wytaczenie dokonane przez NIK w interesie Poczty
Polskiej S.A. (przedsigbiorcy).
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przesylki rejestrowane, przediozonych w OCP). W wyniku kontroli, w czterech
przypadkach stwierdzono naruszenie prawa celnego, w tym, w jednym przypadku
dotyczylo to przesyiki nierejestrowanej, w trzech - rejestrowanych (odpowiednio
50% i 0,5%);

-w | potroczu 2019 r. — 1641,

-w 2019 r. (I potroczu42) — 4 844 (4 694 w odniesieniu do przesytek rejestrowanych
i 150 do przesylek nierejestrowanych z okolto [...J*3%, w tym [...]*5 przesytek
rejestrowanych przediozonych w OCP). W stosunku do 271 przesytek stwierdzono
naruszenie prawa celnego, w tym w 25 przypadkach dotyczylo to przesylek
nierejestrowanych, w 246 — rejestrowanych (odpowiednio 17% oraz 6%).

(akta kontroli str. 698, 781, 820, 1562)

1.9. W calym okresie objetym kontrolg na terenie wtasciwosci LUCS nie byly
zgtaszane do procedury dopuszczenia do obrotu przesyiki o niskich warto$ciach
przywozone na obszar celny Unii Europejskiej przez innych operatoréw niz operator
wyznaczony (przesytki kurierskie).

(akta kontroli str. 664, 669, 671-682, 704, 729, 748, 761, 765, 795, 808-817)

1.10. W grudniu 2018 r. (powstanie OCP) liczba przesytek o niskich warto$ciach
przywozonych przez Poczte Polskg SA i przestawionych Naczelnikowi LUCS
wynosita okolo [...]*6 (przesyiki rejestrowane, a takze nierejestrowane), w tym
z naleznosciami celno — podatkowymi47 — 25748,

W | pélroczu 2019 r. — w przedziale od [...]*5, w tym z naleznoSciami celno- ﬁ
podatkowymi — 3 16950,

Przesytki pocztowe z naleznoéciami  celno-podatkowymi  przedstawione
Naczelnikowi LUCS przez Poczte Polskg SA stanowity szacunkowo 0,06%
wszystkich przesytek o niskich wartosciach. |

(akta kontroli str. 775)

1.11. Pracownicy WER Lublin przedstawiali funkcjonariuszom OCP oddzielnie
przesylki pocztowe rejestrowane i nierejestrowane (bez ich podzialu |
uwzgledniajacego deklarowane wartosci przesytek, tj. do 22 euro i do 150 euro). '

Przesyki rejestrowane co do zasady byly poddawane badaniu skanerem RTG (87%
przedstawionych przesytek rejestrowanych). Jesli obraz RTG nie pozwalat na
jednoznaczne zweryfikowanie zawartosci byly one poddawane rewizji celnej.
Wiekszo$¢ przedstawionych przesytek rejestrowanych (73% w grudniu 2018 r.163%
w | pofroczu 2019 r.) zostala zatrzymana i skierowana do magazynu celno-

37,..] - Ibidem.

40 |bidem.

41 Przeprowadzonych w Oddziale Celnym w Koroszczynie.
42 Przeprowadzonych w OCP ;
43 Wylaczono informacje stanowiace tajemnice przedsiebiorstwa, na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzeénia 2001 .o
dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2019 r. poz. 1429 ze zm.) i art. 11 ust. 2 i 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r.0
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 2019 r., poz. 1010 ze zm.). Wylaczenie dokonane przez NIK w interesie Poczty
Polskiej S.A. (przedsigbiorcy). :
4 Patrz przypis 37. Liczba przesylek nierejestrowanych jest wyrazona szacunkowo i uzalezniona jest od $redniej liczby
przesytek w worku. :
45 Wytaczono informacje stanowiace tajemnice przedsigbiorstwa, na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzeénia 2001r.0
dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2019 r. poz. 1429 ze zm.) i art. 11 ust. 2 i 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r.0
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 2019 r., poz. 1010 ze zm:). Wylaczenie dokonane przez NIK w interesie Poczty
Polskiej S.A. (przedsigbiorcy).

“6 Ibidem.

47 Przesylki o wartosci do 150 euro, o ktérych mowa w art. 23 WSZC.

48 Liczba dokumentéw DPDZC i SAD dla przesylek o warto$ci do 150 euro. |
49 Wylaczono informacje stanowiace tajemnice przedsigbiorstwa, na podstawie art. 5 ust, 2 ustawy z dnia 6 wizesnia 2001 r.0 !
dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2019 r. poz. 1429 ze zm.) i art. 11 ust. 2 i 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r.0
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 2019 r., poz. 1010 ze zm.). Wylaczenie dokonane przez NIK w interesie Poczty
Polskiej S.A. (przedsigbiorcy).

50 Jak przypis nr 48,
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pocztowegod!, m.in. w celu szczegolowej weryfikacji, w tym w zakresie naleznoSci
celno-podatkowych i wystawienia (obstugi) dokumentéw potwierdzajacych
dokonanie zgloszenia celnego. Typowanie przesylek do szczeg6lowej kontroli
odbywalo sie gtéwnie przy wykorzystaniu skanera RTG i na podstawie osadu
funkcjonariusza celno-skarbowego.

Przesylki nierejestrowane, po zdjeciu zamknie¢ i wysypaniu zawartosci worka
na stét, podlegaly kontroli dokonywanej w sposéb manualny, tj. funkcjonariusze
dlofimi sprawdzali zawarto$¢ znajdujaca sie w zamknietej przesylce, zapoznajac sie
jednocze$nie z etykietami umieszczonymi na tych przesytkach. W przypadku,
gdy przy stole pracowato dwoch funkcjonariuszy celno-skarbowych, w ten sposéb
kontrolowanych bylo okoto 80% wylozonych przesylek, gdy jeden — okoto 40%.
W okresie od grudnia 2018 r. do 30 czerwca 2019 r. okoto 0,4% przedstawionych
przesytek nierejestrowanych zostalo poddane badaniu skanerem RTG. Przesylki
typowane byly do szczegolowej kontroli takze losowo i na podstawie osadu
funkcjonariusza celno-skarbowego. We wskazanym okresie okoto 0,003% przesytek
nierejestrowanych zostalo zatrzymanych i skierowanych do magazynu celno-
pocztowego, m.in. w celu szczegdlowej weryfikacji, w tym w zakresie naleznosci
celno-podatkowych.

Do typowania przedstawionych przez WER Lublin przesytek pocztowych do kontroli
celno-skarbowych nie wykorzystywano danych z systemdw teleinformatycznych
oraz nie typowano przesytek do kontroli przy uzyciu pséw stuzbowych. Wszystkie
zatrzymane w magazynie celno-pocztowym przesylki o niskiej wartosci zostaly
poddane kontroli prawidtowosci danych (kontrola dokumentéw), a w czterech
przypadkach przesytek rejestrowanych pobrano prébki.

Naleznosci ceino-podatkowe byty obliczane w oparciu o informacje i dokumenty
od odbiorcow przesytek uzyskane w wyniku wysytanych zawiadomieri 0 nadejsciu
przesylki i obowigzku dostarczenia dokumentéw. Deklaracie na etykietach
dotyczace warto$ci przesyiki nie byly - co do zasady - uznawane za wiarygodne bez
weryfikacji przez funkcjonariusza i poréwnania z nadestanymi dokumentami.

Kwota naliczonych i wptaconych naleznosci celnych i podatkowych®? od przesytek
o niskich warto$ciach wyniosta odpowiednio:
- 2018 r. (w grudniu)- 41 342 zt i 25 424 i,
- 2019 r. (I pétrocze) 461 003 zt i 459 490 zt.

(akta kontroli str. 1559-1562)
W okresie od grudnia 2018 r. do 30 czerwca 2019 r. 2% przesylek pocztowych
zatrzymanych do kontroli w magazynie celno-pocztowym (tacznie 105 przesytek)
zostalo niedopuszczonych do obrotu na obszarze celnym UE. Z tego 93 przesyiki
(89%) byly przesytkami nierejestrowanymi i 12 (11%) rejestrowanymi. Wsréd
towaréw zatrzymanych dominowaly towary, w stosunku do ktérych podejrzewano
naruszenie whasnosci intelektualnej®?, a takze objete zakazem lub ograniczeniem
przywozud4,

(akta kontroli str. 777, 786)

1.12. W toku kontroli, na probie losowo wybranych 30 DPDZC ustalono,
ze zadeklarowana warto$¢ towardw we wszystkich przesytkach zostata zanizona,

1 Do magazynu celno-pocztowego kierowane byly przesylki, kidre nastepnie byly: objete procedura dopuszczenia do obrotu
po uiszczeniu naleznosci przywozowych i podatkowych albo objete inng procedurq celng (np. tranzytu) albo zwrécone
do nadawcy albo zatrzymane do postepowania albo dopuszczone do obrotu bez naleznosci przywozowych i podatkowych,

52 Na podstawie dokumentow potwierdzajacych dokonanie zgloszenia celnego — obrot pocztowy (przywdz) oraz jednolitych
dokumentéw administracyjnych SAD.

53 Dotyczylo to np. znanych producentéw odziezy, obuwia, zegarkéw, okularéw, torebek (Adidas, Puma, Nike, Ray-Ban,
Tommy Hitfiger, Louis Vuitton, Lacoste).

54Narkotyki, e-papierosy, bro (kastety), farmaceutyki.
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nieprawidlowosci

OCENA CZASTKOWA

awprzypadku 12 przesylek opis towaru na deklaracji celnej byt niezgodny
z faktyczng zawartoscig przesytki. W 21 przesytkach zadeklarowana warto$¢
towaréw nie przekraczata 22 euro (bez nalezno$ci celno-podatkowych). Ustalona
przez funkcjonariuszy celno-skarbowych warto$¢ towardw we wszystkich
30 przesytkach, w oparciu o zrzuty ekranowe zakupu oraz potwierdzenia platnosci,
wyniosta 9 869 zt, wobec 2 825,37 z zadeklarowanych. Kwota ustalonych przez
Naczelnika LUCS naleznosci celnych i podatkowych dla tych 30 przesytek wyniosta
2277 z. We wszystkich przypadkach, funkcjonariusze celno-skarbowi dokonali
przeSwietlen przesytek urzadzeniem RTG, w pieciu przypadkach dokonali rewizji
celnej oraz skontrolowali dokumenty dotyczace wszystkich 30 przesylek.

Kierownik OCP podat, ze glownym problemem zwigzanym z ustaleniem wartosci
towaréw jest pozyskanie od odbiorcow informacji dotyczacych importowanego |
towaru, jego rodzaju, wartosci oraz ilosci, a takze pojawiajacy sie na platformach
e-commerce  zréznicowany i rozbudowany system rabatow, znizek
i tzw. oszczedno$ci. System ten ewoluuje i wymaga Zmudnego analizowania
poszczegolnych przypadkéw w celu ustalenia warto$ci transakcyjne;j. ‘

(akta kontroli sir. 1405-1406, 1427-1431, 1451-1454)

1.13. Na probie losowo wybranych dokumentagji 30 przypadkéw, w ktérych towary
w przesytkach pocztowych nie zostaly dopuszczone do obrotu na obszarze celnym |
UE ustalono, Ze przyczyna zatrzymania towarow byt zakaz (11) lub ograniczenie (8)
przywozu oraz podejrzenie naruszenia wiasnosci intelektualnej (11). Wszystkie |
zatrzymane przesytki zostaly przeskanowane przy uzyciu urzadzenia RTG |
i dokonano kontroli dokumentéw, w dwoch przypadkach uzyto spektrometru, |
w 26 przypadkach przeprowadzono rewizje. Typowanie do kontroli odbywato si¢ na
podstawie osadu funkcjonariusza. !

(akia kontroli str.1445-1447)

W dziafalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie |
stwierdzono nieprawidiowosci.

Naczelnk LUCS w ograniczonym zakresie prowadzit dziatalno$¢ analityczng |
zwigzang ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami dotyczacymi przywozu towaréw
o niskich warto$ciach w przesytkach pocztowych i kurierskich. Byta ona prowadzona
na podstawie ogdlnych wytycznych Ministerstwa Finanséw, dotyczacych |
zarzadzania procesem analitycznym i pomimo wzrostu liczby przesylek pocztowych
o niskich warto$ciach nie uwzgledniata specyfiki obrotu tymi przesytkami. Przyczyng
niedokonywania poglebionych analiz byt brak danych i narzedzi systemowych
uniemozliwiajacy prowadzenie analizy ryzyka w zakresie unikania placenia
naleznosci przywozowych, celowego typowania przesylek do kontroli celno-
skarbowej, a takze ustalania podmiotow, ktdre systematycznie dokonuja przywozu
towardw w przesytkach o niskich wartosciach. |

W okresie objetym kontrola, szczegolowej weryfikacji funkcjonariusze LUCS poddali
tylko 0,003% przestawionych przesylek pocztowych nierejestrowanych
(z szacunkowo  obliczonych [...]5 przesylek) oraz wigkszo$§¢ przesytek
rejestrowanych, tj. 64% rejestrowanych (z tacznie [...]56 przesylek rejestrowanych |
oniskich wartosciach). Z uwagi na przyczyny zewnetrzne®” i kalkulacje
ekonomiczng3, nie podejmowano dzialan w celu zwiekszenia skutecznosci

5 Wytaczono informacje stanowiace tajemnice przedsigbiorstwa, na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.0
dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2019 r. poz. 1429 ze zm,) i art. 11 ust. 2 i 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r.0 .
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 2019 r., poz. 1010 ze zm.). Wylaczenie dokonane przez NIK w interesie Poczty
Polskiej S.A. (przedsigbiorcy). :
% Ibidem.

57 Np. niesporzadzanie przez WER wykazow nadawcdw i odbiorcow przesylek o niskich wartosciach.
58 Koszt obstugi przesylki w poréwnaniu do ustalonych naleznosci.
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i efektywnosci poboru naleznosci celno-podatkowych od przesylek o niskich
wartosciach, w szczegblnosci od przesylek stanowigcych realizacie zamdwienia
wysytkowego.

2. Nadzor nad obrotem przesytkami pocztowymi o niskiej
wartosci przywozonymi na obszar celny Unii przez
Poczte Polska S.A.

2.1 W okresie od grudnia 2018 r. do czerwca 2019 r. w OCP przedstawione byly
przesylki pocztowe dostarczone do WER Lublin;

[...J°
Przesyiki te zostaly objete procedurg dopuszczenia do obrotu, w trybie okre$lonym
w§5ust. 4, §6ust. 1i8§ 7 ust 1 rozporzadzenia w sprawie zgloszen celnych
w obrocie pocztowym.

W okresie od grudnia 2018 r. do czerwca 2019 r. Naczelnik LUCS przekazat
1523 przesyki do innego urzedu celno-skarbowego w celu objecia ich procedurg
dopuszczenia do obrotu, a w 17 przypadkach przekazat biednie skierowane do OCP
w Lublinie przesytki rejestrowane.

Kierownik OCP podal, ze podstawg przekazania 1523 przesytek byt § 4 ust. 2
rozporzadzenia w sprawie zgloszen celnych w obrocie pocztowym, rozumiany
szeroko, réwniez w odniesieniu do przesylek o niskich warto$ciach odprawianych na
dokumencie DPDZC. Dodal, ze postepowanie takie przyspiesza proces doreczenia
odbiorcom wezwan w sprawie dostarczenia dokumentéw koniecznych do odprawy
celnej, postepowanie celne jest prowadzone przez organ celny potozony najblizej
miejsca zamieszkania odbiorcy i utatwia kontakt z inspekcjami w przypadku importu
towaréw podlegajacych ograniczeniom pozataryfowym. Rowniez system AlS Import
podczas sporzadzania DPDZC po wpisaniu adresu odbiorcy przesytki
automatycznie wskazuje oddziat celny pocztowy wiasciwy ze wzgledu na
przydzielong mu strefe kodowa. Podat takze, ze z takim trybem postepowania
(stosowanym w calym kraju) funkcjonariusze OCP w Lublinie zapoznali si¢ na
szkoleniach odbywajacych sie w innych oddziatach celnych pocztowych.

(akta kontroli str. 1271-1274, 1296-1401, 1418-1419, 1548-1558)

2.2. W okresie od grudnia 2018 r. do czerwca 2019 r. Naczelnik LUCS
przeprowadzit 40 kontroli zamknig¢ na kontenerach z przesylkami pocztowymi
dostarczonymi z terminala kolejowego w Mataszewiczach do WER Lublin, w wyniku
ktorych nie stwierdzono naruszenia plomb wskazanych na dokumentach
przewozowych. Nie stwierdzono rowniez, aby w kontenerze znajdowaly sie towary
inne niz przesytki pocztowe.

(akta kontroli str. 1271 — 1274, 1451-1454)

23. W OCP kazdorazowo dokonywano sprawdzenia liczby przywiezionych
przesytek rejestrowanych z liczbg wskazang w wykazie, na ktérym funkcjonariusz
celno — skarbowy przy pozycji danej przesytki umieszczat informacje o skierowaniu
jej do magazynu celno-pocztowego lub dopuszczeniu do obrotu. W zakresie
przesytek nierejestrowanych, [...]J60.

Liczba przedlozonych przesytek rejestrowanych i workéw z przesytkami
nierejestrowanymi, ilos¢ przeprowadzonych rewizji, skanowar urzadzeniem RTG,

5 Wylaezono informacje stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa, na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o
dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2019 r. poz. 1429 ze zm.) i art. 11 ust. 2 i 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o
zwalczaniu nisuczciwej konkurenciji {Dz.U. z 2019 r., poz. 1010 ze zm.). Wylaczenie dokonane przez NIK w interesie Poczty
Polskiej S.A. (przedsigbiorcy).

0 [hidem.
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liczba przesytek skierowanych do magazynu celno-pocztowego oraz przesylek
skierowanych do innych oddzialéw celnych pocztowych odnotowywana byta
w Elektronicznej Ksigzce Stuzby Systemu Przetwarzania Danych. W Elektronicznej
Ksigzce Sluzby nie odnotowywano natomiast informacji pozwalajacych na
zidentyfikowanie i powigzanie przedstawionych przez Poczte Polska S.A. workéw
z danymi zawartymi w poszczegolnych wykazach workéw przekazanych z WER
Warszawa i wykazach odsylek lotniczych.

Kierownik OCP wyjasnit, ze préba zestawienia liczby workéw z przesytkami
nierejestrowanymi z liczbg workow wynikajaca z wykazéw okazata sig niewykonalna
z uwagi na to, ze: ich dostawa do WER Lublin odbywata sig¢ w godzinach nocnych
i nie bytlo mozliwosci skontrolowania ich ilosci; wykazy workéw z Chin przekazanych
do Lublina obarczone byty biedami co do iloSci; przesytki z workdw widniejacych na
wykazie przedstawiane byly na przestrzeni kilku dni lub na przetomie miesiecy.
Dodal, ze w WER Lublin prowadzone sg prace nad nowg aplikacjg umozliwiajaca
zatwierdzenie i zliczenie przedstawionych do kontroli celnej workéw z ich liczbg
wprowadzong do WER Lublin. |

(akta kontroli str.1271-1402, 1452-1454)

2.4. W badanym okresie do LUCS wplynelo osiem®! wnioskéw o uregulowanie
statusu celnego towaréw nadestanych w przesylce pocztowej spoza obszaru
celnego Unii i doreczonych adresatowi bez dokumentacji potwierdzajacej unijny
status towaréw. Rozpatrywanie trzech wnioskdw zakoriczone zostalo wydaniem
decyzji stwierdzajacych powstanie diugu celnego, zaklasyfikowanie do kodu TERIC,
ustalenie wartosci celnej towaru i zwolnienie z naleznodci celnych oraz
okreslajacych kwote podatku od towardw i ustug od zakupionych towaréw. Wedtug
stanu na dzieni 14 sierpnia 2019 r. pie¢ wnioskow byto w trakcie rozpatrywania.

(akta kontroli str. 826-1268)

2.5. Zgodnie z § 5 Porozumienia z 10 stycznia 2018 r. w sprawie wspolpracy
organéw Krajowej Administracji Skarbowej zawartego pomigdzy Szefem Krajowej
Administracji Skarbowej a Poczta Polskg S.A.82 Dyrektor POL RD w Lublinie
i Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Lublinie 1 pazdziernika 2018 r. zawarli
porozumienie®3, w ktorym Poczta Polska oddata administracji celnej do wytacznego
uzywania powierzchnig 182,35 m2? (na mocy aneksu powierzchnie zwigkszono
do 191,9m?), na ktérg sktadato sie 13 pomieszczeri o powierzchni od 2,85m?
do 31,98 m2. Okreslona zostata takze powierzchnia do wspdlnego uzytku przez
pracownikéw Poczty Polskiej S.A. i administracji celno-skarbowej (1 146,46 m2),
na kidra skladaly sie 24 pomieszczenia o powierzchni od 4,77 m2 do 378,17 m2.
W porozumieniu z 1 pazdziernika 2018 r. okreslone zostaly zasady partycypacji |
w kosztach dostawy mediow i wykonywania uslug (energii elektrycznej, gazu
stuzacego do ogrzewania, wody, kanalizacji, $rodkéw tacznosci telefonicznej,
WYyWozU nieczystosci, sprzatania) oraz zasady wspllpracy w zakresie bhp |
i postepowania w przypadku awarii i innych zagrozen. Natomiast w zataczniku nr 2
do porozumienia z 1 pazdziernika 2018 r. okreslone zostaly sposob i tryb
udostepniania dokumentow towarzyszacych towarom przedstawionym do kontroli

& tacznie wnioski obejmowaly 39 przesylek, z czego jedna zostala dorgczona przez operatora pocztowego innego niz
wyznaczony, 25 zostalo doreczone przez Poczlg Polskg S.A., w pozostalych 13 przypadkach, opierajac sig na stronie
interetowej Poczty Polskiej: hitps:/emonitoring.poczta-polska.pl/ ustalono, ze takowe w tej bazie nie figurujg (sprawy w toku,
dane wg stanu na dzien 14 sierpnia 2019 r,). Towar znajdujgcy sig w przesylkach pochodzit z Chin (38 przypadkow) i Australii
{jeden). Przesyiki zostaly nadane w Wielkiej Brytanii w jednym przypadku, w krajach spoza Unii Europejskiej — w pigciu
sytuacjach oraz w Polsce — w 18 (odprawa przywozowa odbyla sie prawdopodobnie w Belgii), w 15 przypadkach (przesylki
doreczone adresatowi w dniach 10, 15 i 20 listopada 2019 r.) nie ustalono kraju nadania przesylki (sprawy w toku, dane wg
stanu na dziert 14 sierpnia 2019 1.). Z 5 przesylek pochodzgeych z krajéw spoza Unii Europejskiej dorgczonych przez Poczte
Polska S.A. cztery przediozono do kontroli celno — skarbowej w Wezle Ekspedycyjno — Rozdzielczym w Warszawie, jedna !
przesytka (nierejestrowana) nie pozwolita na jednoznaczne ustalenie Wezla Ekspedycyjno — Rozdzielezego.
52 Dalej: Porozumienie o wspolpracy KAS z PP S.A.

63 Aneksowane 26 marca 2019 r.
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celnej oraz tryb przedstawiania organowi celnemu tych towaréw, w tym min.:
przedstawianie przesylek zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie zgtoszenr celnych
w obrocie pocztowym; kierowania przez Poczte Polska, na wniosek funkcjonariusza
celnego, wezwan do odbiorcéw przesylek w przypadku braku lub niekompletnych
deklaracji CN 22 lub CN 23 oraz zawiadomier o koniecznosci dokonania zgtoszenia
celnego na dokumencie SAD isposobach zaplaty naleznosci przywozowych
i podatkowych; przechowywania przesylek pocztowych bez deklaracji CN 22 lub CN
23 lub ich niekompletnosci, przesylek zawierajgcych towary podlegajace
nalezno$ciom celnym lub podatkowym oraz przesytek, ktérych odbiorcy, na wniosek
funkcjonariusza celnego otrzymali zawiadomienie o koniecznosci dokonania
zgtoszenia celnego na dokumencie SAD w magazynie pocztowym; prowadzenia
przez Poczte Polska ksiegi magazynowej i przestanek wydania przesyki
zmagazynu celem doreczenia adresatowi; czynnosci okazania, przedstawiania
i rewizji na stanowiskach odprawy celnej przesytek przez pracownikéw Poczty
Polskiej stosujacych sie do wskazowek funkcjonariusza celnego.

(akta kontroli str. 553-585)

2.6. W trakcie kontroli, ogledzinom poddano sposéb przedstawiania przez Poczte
Polskg S.A. w OCP przesytek o niskich wartosciach. Wszystkie przesytki pocztowe
o niskich wartosciach, kiére dostarczone zostaty do WER Lublin byly przekazywane
na stanowisko odpraw celnych. Przedstawienie przesylek odbyto sie w dwdch
pomieszczeniach rewizyjnych. W jednym przedstawiane byly przesylki rejestrowane,
ktore pracownik Poczty Polskiej pogrupowal, zgodnie z zatgczonymi do nich
wykazami (kartami odsytkowymi). Wykazy (karty odsylkowe) zawieraly m.in.
informacje o placéwce nadania lub pochodzenia, nr nadania przesytki, miejscowo$¢
(placowke przeznaczenia), nie zawieraly informacji dotyczacej nadawcy, odbiorcy
i wartodci. Przesylki te przedstawiane byly dwém funkcjonariuszom celno -
skarbowym, dokonujacym wspdlnie ich kontroli. Sposréd przedtozonych
86 przesylek, 76 skierowanych zostalo do magazynu celno-skarbowego,
a 10 zostato dopuszczonych do obrotu. Wéréd 10 przesylek, ktore zostaly przez
funkcjonariuszy celno-skarbowych dopuszczone do obrotu bez nalezno$ci celno-
skarbowych:

- dwie zostaly zadeklarowane jako prezenty, przy czym nadawcg jednej nie byla
osoba fizyczna lecz przedsigbiorca® - zgodnie z opisem zawierata ona ksigzke
o wartosci 15,11 USD, w drugiej nie mozna bylo stwierdzi¢ czy pochodzi od osoby
fizycznej, czy od przedsigbiorcy - zawierata ona przedmiot o nazwie ,craft toy”
o zadeklarowanej warto$ci ,5” (nie wskazano waluty);

- jedna zostala nadana przez chinskiego $wiadczeniodawce ustug e-commerce®s,
a opis towaru umieszczony na deklaracji celnej dotaczonej do przesytki (przedmiot
o nazwie flycatcher” o warto$ci 2,65 USD) wskazywat kategorie "Innae;

- jedna zostala nadana przez przedsiebiorce, z dokumentéw zalgczonych do
przesytki wynikato, ze jest ona wynikiem zamowienia wysytkowego®7 (na etykiecie
zamieszczono nr zamowienia, w opisie towaru wskazano przedmiot o nazwie
,Auto Led Lamp”, o zadeklarowanej wartosci 2,11 USD).

Kierownik zmiany OCP w Lublinie wyjasnit, ze z uwagi na niskie wartosci
zadeklarowanych przedmiotéw naliczone naleznosci podatkowe oraz doliczone

8 Zgodnie z art. 25 Rozporzadzenia Rady (WE) Nr 1186/2009 z dnia 16 listopada 2009 r. ustanawiajacego wspéinotowy
system zwolnien celnych, tzw. ,prezenty” to towary zwolnione z naleznosci celnych przywozowych, zawarte w przesylkach
wysylanych z panistwa trzeciego przez osobg fizyczng do innej osoby fizycznej {...).

85 Zgodnie z art, 51 ust. 3 ustawy o podatku od towaréw i uslug, nie podiega zwolnieniu od VAT import towaréw
umieszczonych w przesylkach wysylanych z terytorium paristwa trzeciego bezposrednio do odbiorcy przebywajacego
na terytorium kraju, bedacy realizacja zamdwienia wysylkowego.

8 Na etykietach umieszczanych przez nadawce na przesyikach, na ogét mozliwe bylo zadeklarowanie zawarto$ci przesylki
w czterech kategoriach: prezent, dokumenty, probka handlowa, inna.

57 Patrz przypis 49.
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naleznosci pocztowe przewyzszylyby wartos¢ towardw, co prowadzitoby do tego,
ze odbiorca nie podjatby tej przesyiki. Dodat, ze takie sytuacje zdarzajg sig¢ coraz
czesciej.

W drugim pomieszczeniu Poczta Polska S.A. przedstawiala przesyiki
nierejestrowane, [...J88. Po otwarciu worka przesylki wysypywane byly na stoly, przy
ktorych jeden lub dwéch funkcjonariuszy celno-skarbowych w sposéb manualny, tj.
diorimi, sprawdzali zawarto$¢ znajdujacy sie w zamknietej przesylce, zapoznajac sie
jednoczesnie z etykietg umieszczong na tych przesytkach. W trakcie ogledzin jedna
przesytka zostat poddana sprawdzeniu skanerem RTG, a wszystkie przedstawione
przesytki zostaty dopuszczone do obrotu.

Kierownik OCP oéwiadczyt, Ze funkcjonariusze celno — skarbowi, przy przesylkach
owartosci do 22 euro nie weryfikujg ewentualnego pochodzenia towaréw
ze sprzedazy wysytkowej z uwagi na bardzo duzg liczbe tych przesylek i ich niska
warto$¢ oraz z uwagi na ekonomike postepowania. Weryfikowanie wartosci
i pochodzenia ze sprzedazy wysylkowej i ewentualne zatrzymywanie przesylek
do odprawy celnej oraz kierowanie ich do magazynu pocztowo-celnego w celu
dopetnienia formalnosci niezbednych do wystawienia dokumentu potwierdzajacego
dokonanie zgloszenia celnego jest bardzo pracochionne, a naliczone naleznoSci
przywozowe lub podatkowe bylyby bardzo niskie. W wyja$nieniach dodat, ze art. 51
ust. 3 ustawy z dnia 11 marca 2005 r. o podatku od towaréw i ustug, postuguje sie
zwrotem ,zamowienie wysyltkowe”, ktore nie zostalo w ustawie zdefiniowane. Proces
legislacyjny nad ustawg przypadajacy na lata 2003/2004 poddaje w watpliwosé,
czy ustawodawca przez zwrot zaméwienia wysytkowego obejmowat rowniez
Zjawisko sprzedazy internetowej, bowiem z tym okresie byla ona marginalna. |
Podobnie przepisy rozporzadzenia w sprawie zgloszeri celnych w obrocie
pocztowym nie sg dostosowane do masowej skali handlu wysylkowego przez
Internet. Czas sporzadzenia DPDZC dla kazdej przesytki - wynoszacy ok. 30 min. -
oraz konieczno$¢ dokonania szeregu czynno$ci technicznych nie pozwala na |
przeprowadzenie odprawy celnej z naliczeniem naleznodci celno-podatkowej dla |
wszystkich przesytek pochodzacych ze sprzedazy wysytkowej. W OCP w Lublinie,
podobnie jak w innych oddziatach celnych pocztowych, organizacja pracy
ukierunkowana jest na prawidlowe obstuzenie DPDZC dla przesytek o wartosci
powyZej 22 euro oraz na zapewnienie jak najdoktadniejszej kontroli wszystkich
przedstawianych przesylek w zakresie ograniczen pozataryfowych z krajami
trzecimi. Przesylki do warto$ci 22 euro, o ile nie sg przedmiotem ograniczen |
pozataryfowych, sg zwalnianie z nalezno$ci, bez wzgledu na to czy pochodzg
ze sprzedazy wysytkowej, czy nie.
Kierownik OCP podat, ze w przypadku przesylek nierejestrowanych, z uwagi na ich
duzq ilo¢ i brak specyfikacji odbiorcéw, nie jest mozliwe ustalenie, czy do dwéch
réznych rewidentow pracujgcych przy roznych stotach nie trafily przesytki |
adresowane do jednego odbiorcy. W przypadku przesytek rejestrowanych, przesylki
jednego dnia kontrolowane sa przez jeden zespdt skladajacy sie z dwdch
rewidentow.

W toku kontroli zidentyfikowano przypadek, w ktdrym krajowy odbiorca przesytki
dokonat zakupu towaru w Chinach. Przesytka zostata zrealizowana w ten sposob, |
ze nadawca podzielit zakupiony towar na siedem przesytek. Jedna z nich zostata
przekazana z WER Warszawa do WER Lublin i przedstawiona OCP oraz poddana |
kontroli celno-skarbowej. W wyniku kontroli OCP przyjat zgloszenie celne

8 Wylaczono informacje stanowizce tajemnice przedsigbiorstwa, na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzeénia 2001 r.o |
dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2019 r. poz. 1429 ze zm.) i art. 11 ust. 2 i 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r.0
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 2019 r., poz. 1010 ze zm.). Wylaczenie dokonane przez NIK w interesie Poczty
Polskiej S.A. (przedsigbiorcy). ‘
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od odbiorcy i pobrat naleznosci podatkowe od tej jednej przesytki. Pozostate sze$¢
przesytek o nr nadawczych CEREEEENED,

- x X zostato przedstawmnych
przez WER Warszawa w Oddziale Celnym Pocztowym Mazowieckiego Urzedu
Celno-Skarbowego w Warszawie i zostaly dopuszczone do obrotu w oparciu 0 § 5
ust. 4 rozporzadzenia w sprawie zgloszeri celnych w obrocie pocztowym, tj. uznano,
ze w stosunku do towaru w ww. przesytkach nie istnieje obowigzek uiszczenia
naleznosci celnych przywozowych i podatkowych.

(akta kontroli str. 1271-1274, 1420-1426, 1495-1510, 1512-1541, 1543-1544)

2.7. OCP miat zapewnione niezbedne warunki organizacyjno-techniczne
okreslone w Porozumieniu z 10 pazdziernika 2018 r., w tym pomieszczenia
rewizyjne, biurowe, magazynowe, szatnie wraz z niezbednym wyposazeniem
meblowym. Powierzchnie magazynowe byly wystarczajace dla aktualnych potrzeb.

(akta kontroli str. 553-585, 1420-1424)

2.8. Funkcjonariusze celno-skarbowi w OCP dysponowali spektrometrem
przeno$nym, dwoma urzadzeniami RTGS9, dwoma aparatami fotograficznymi, wagg
analityczng, zestawem narkotestéw NARK Il oraz samochodem osobowym Skoda
Octavia. Wyposazenie to odpowiadalo wymogom niezbednego wyposazenia
okreSlonym w Standardach wyposazenia jednostek organizacyjnych Krajowej
Administracji Skarbowej w sprzet i pojazdy do kontroli celno-skarbowej
i poprzedzajacych je Standardach wyposazenia jednostek organizacyjnych Stuzby
Celnej w sprzet do kontroli. OCP nie zostat wyposazony w sygnalizator
promieniowania jonizujgcego i tester UV do banknotéw, drukéw i dokumentow.
Kierownik OCP wyjasnit, Ze nie podejmowano starain o pozyskanie testera
do banknotéw, bowiem w OCP w Lublinie nie sg prowadzone operacje gotéwkowe.
Natomiast od 31 lipca 2019 r. OCP dysponowat monitorem skazen radioaktywnych.
Kierownik OCP w lipcu 2019 r. zglaszat potrzebe wymiany wyeksploatowanego
samochodu oraz wymiany urzadzenia RTG?0,

(akta kontroli str. 488-494, 508-513, 1457-1464)

2.9, Ustalenia kontroli NIK wskazujg na to, ze pracownicy Poczty Polskiej,
przestawiajac w OCP przesytki, nie dokonywali ich podzialu umozliwiajacego
dokonywanie zgloszeh celnych w obrocie pocztowym, w tym nie zapewnili
odrebnego przedstawiania przesylek, w stosunku do ktdrych istnieje obowigzek
uiszczenia naleznosci przywozowych, od pozostatych przesylek pocztowych
sprowadzanych spoza Unii, tj. zwolnionych z nalezno$ci przywozowych zgodnie
z § 3ust. 1 pkt 2 porozumienia o wspétpracy KAS z PP S.A.

Kierownik OCP wyjasénit, ze wykKazy dotyczace nierejestrowanych zwyklych
przesytek listowych, tj. Wykaz workéw z Chin przekazanych do Lublina oraz Wykaz
zdawczy Odsytki Iotnicze CN 38 traktowane sg jako wykazy przesytek potencjalnie
zwolnionych z nalezno$ci, a wykazy przesylek rejestrowanych (karty odsytkowe)
traktowane sg jako wykazy przesyltek potencjalnie podlegajgcych formalnosciom
celnym. Taki tryb przedstawiania jest zadowalajacy dla potrzeb kontroli prowadzonej
w OCP i jego ewentualna zmiana nie ma praktycznego uzasadnienia. W przypadku
przesytek zwyktych nierejestrowanych prawie 100% jest dopuszczanych do obrotu
(sq zwolnione z naleznosci). Przesyiki rejestrowane przedstawiane sa w grupach
wraz z kartami odsytkowymi, co utatwia weryfikacje zgodno$ci przedstawionych
przesytek z trescig kart.

(akta kontroli str. 1271-1274, 1296-1402, 1420-1424, 1451-1453)

9 Jeden z nich zostat przekazany do uzytkowania przez Poczte Polska S.A.
0 Dotyczy urzadzenia RTG oddanego do uzytkowania przez Poczte Polska,
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Stwierdzone
nieprawidlowosci

2.10. Pomoc pracownikéw Poczty Polskiej S.A. przy typowaniu do kontroli celno- |
skarbowej i rewizji przesytek pocziowych o niskich warto$ciach sprowadzala sie
do przedstawiania dokumentow (wykazdw, deklaracji i innych dokumentéw
zalaczonych do przesyki), otwarcia przesylki wytypowanej do rewizji, |
jej rozpakowania, okazania zawartoSci oraz  ponownego  spakowania
i zabezpieczenia po zakoriczonej rewizji. Pracownicy Poczty Polskiej S.A.
przekazywali do OCP wykazy paczek skierowanych do magazynu celno-
skarbowego. |

(akta kontroli str.1271-1274, 1420-1426)

2.11. W grudniu 2018r. OCP wystawit 313 DPDZC - oszacowana’! liczba
przedstawionych w tym okresie przez Poczte Polska S.A. przesylek wyniosta
ok. 454 tys. Do odbiorcow przesylek zostato skierowanych’ 535 zawiadomien
o koniecznosci  dostarczenia dokumentdw niezbednych do objecia towarow
procedurg dopuszczenia do obrotu.

W | pbtroczu 2019r. liczba wystawionych DPDZC wyniosta 3834, przy
szacunkowej’® liczbie ok.4,9 min — 5,7 min przedstawionych przesylek. Do
odbiorcow  skierowano 4 327 zawiadomien o  koniecznosci  dostarczenia
dokumentow niezbednych do objecia towaréw procedurg dopuszczenia do obrotu.

(akta kontroli str. 773)

2.12. System informatyczny AlS/Import wykorzystywany do wypetniania oraz obstugi
DPDZC w sposob automatyczny nie blokowat mozliwosci uwzglednienia wniosku
o zwolnienie z naleznosci przywozowych w sytuacji wprowadzenia danych
niespetniajgcych kryteriow dla tego zwolnienia, W trakcie kontroli przeprowadzono
ogledziny polegajace na zbadaniy w S$rodowisku testowym AIS/Import, |
automatycznej mozliwosci blokowania zwolnienia z naleznosci celnych w sytuacji,
gdy warto$¢ przesytki pocztowej jest wyzsza niz 150 euro. W ich wyniku ustalono,
ze w przypadku gdy w systemie AlS/Import uzytkownik zaznaczy, iz przesytka ma
warto§¢ do 150 euro, a wprowadzona wartos¢ towaru przekracza tg¢ kwote,
w DPDZC, w pozycji ,jnaleznosci przywozowe” w ,metodzie platnosci” figurowato
oznaczenie ,Z" - wskazujace, ze kwota nalezno$ci przywozowych jest kwotg |
nienalezna, |

(akta kontrol str. 1403-1404, 1465-1493)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujaca nieprawidtowosé:

Naczelnik LUCS, w okresie od grudnia 2018 r. do 30 czerwca 2019 r., nie podjat |
wspolpracy z Pocztg Polska S.A. (WER Lublin) w zakresie dostosowania tresci

~zawiadomienia wysylanego do odbiorcow przesylek o niskich wartosciach

do przepiséw obowigzujacego od 20 sierpnia 2016 r. rozporzadzenia w sprawie
zgtoszen celnych w obrocie pocztowym. ‘

W przypadku nadejécia spoza obszaru celnego UE przesytki pocztowej
przeznaczonej dla przedsiebiorcy, pracownicy Poczty Polskiej S.A. sporzadzali |
i wysylali do adresata przesytki zawiadomienie m.in. o konieczno$ci dostarczenia do |
OCP dokumentéw niezbednych do dokonania odprawy celnej towaru.
W zawiadomieniu tym (sekeja: ,Informacje dla przedsiebiorcow i instytuciji”), WER |
Lublin informowat, Zze zgloszenia celnego towaréw w przywozie nalezy dokonac na

™ Dane obejmujq zaréwno przesylki pocztowe rejestrowane jak i przesylki pocztowe zwykle (listy) nierejestrowane, ktére sg -
ewidencjonowane przez Poczte Polskgq w kilogramach. Liczba przesylek nierejestrowanych jest wyrazona szacunkowo i
uzalezniona jest od sredniej liczby przesylek w worku.
72 Przez Pocztg Polska.

3 Patrz przypis 54.
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formularzu JDA SAD. Tymczasem, zgodnie z § 6 ust.1 rozporzadzenia w sprawie
zgtoszen celnych w obrocie pocztowym, w przypadku gdy przesyiki pocztowe,
objete zwolnieniem z naleznosci celnych przywozowych na podstawie art. 23-27
rozporzadzenia Rady (WE) nr 1186/2009 zawierajg towary, w stosunku do ktérych
istnieje obowiazek uiszczenia naleznosci celnych przywozowych lub podatkowych,
organ celny wystawia "Dokument potwierdzajacy dokonanie zgtoszenia celnego -
obrét pocztowy (przywéz)". Od 20 sierpnia 2016 r. tryb ten miat zastosowanie
réwniez dla odbiorcéw bedacych przedsiebiorcami?,

Brak aktualizacji tresci zawiadomienia powodowal, ze przedsiebiorcy nadal zgtaszali
do odprawy towary znajdujace sie w przesytkach pocztowych o niewielkiej wartosci,
na dokumencie JDA SAD, pomimo Ze nie mieli juz takiego obowiazku.
W konsekwencii, funkcjonariusze OCP nie wystawiali im dokumentéw DPDZC.

(akta kontroli str. 1432-1444, 1564-1565)

Kierownik OCP wyjasnit, ze zgloszenia celne zlozone w formie SAD Ilub
z wykorzystaniem systemu teleinformatycznego byly przyjmowane i obstugiwane,
gdyz spelnialy wymogi formalnie okreSlone w przepisach prawa celnego
i nie znaleziono podstawy prawnej do odmowy ich przyjecia. Ponadto wyjasni,
ze tre$¢ zawiadomien byta wypracowana wspdlnie z WER Lublin i polegata gtéwnie
na udostepnianiu danych kontaktowych oraz informacji dotyczacych sposobu
przekazywania dokumentdw niezbednych do odprawy celnej. Dodal, ze przyjeto
wzory zawiadomiern funkcjonujgce wczesniej w innych oddzialach obrotu
zagranicznego i w oddziatach celnych pocztowych. Wyjasnit, ze zawiadomienie jest
dokumentem wysylanym przez upowaznionych pracownikéw Poczty Polskiej S.A.,
a jego tresc jest okre$lona w regulaminach Poczty Polskiej.

(akta kontroli str. 1451-1454, 1567)

NIK podkresla, ze zgodnie z treScig § 9 ust. 2 Porozumienia o wspdipracy KAS
zPPS.A., wniosek o wystosowanie przez Poczte Polska zawiadomienia
o koniecznos$ci dokonania zgtoszenia celnego, m.in. na dokumencie SAD, skftadany
jest przez organy celne. Zatem, obowigzujace w regulaminach Poczty Polskiej
wzory zawiadomiefi nie moga determinowaé treSci zawiadomien kierowanych
do odbiorcow przesylek, tym bardziej jesli tre§¢ ta nie znajduje oparcia
w obowigzujacych przepisach. Ponadto, zgodnie z § 4 ust. 1 ww. Porozumienia,
do obowiazkdw organdéw celnych nalezy informowanie Poczty Polskiej o aktualnych
przepisach prawa w zakresie objetym tym dokumentem.

W LUCS zostaly zapewnione warunki organizacyjne i techniczne umozliwiajace
przedstawianie przesylek o niskich wartosciach do kontroli celno-skarbowe;.
Nie podjeto jednak dziatat majacych na celu dostosowanie tresci zawiadomien
o koniecznosci dokonania zgtoszenia celnego na dokumencie SAD, do przepisow
rozporzadzenia w sprawie zgloszen celnych w obrocie pocztowym.

Z ustalenn kontroli wynika ponadto, Zze nie weryfikowano czy przesyiki
nierejestrowane sg realizowane w wyniku zaméwienia wysylkowego, przyjmujac
zalozenie, Zze sa one potencjalnie zwolnione z naleznosci celnych przywozowych
i podatkowych. W zakresie przesylek rejestrowanych zdarzaly sie przypadki
dopuszczenia do obrotu przesylek zawierajacych towary podlegajgce naleznosciom
celnym i podatkowym. Z kolei, brak przyjetych rozwiazan w zakresie weryfikowania

# Do 19 sierpnia 2016 r. obowigzek dokonania zgloszenia celnego na JDA SAD, w przypadku gdy przesylki pocztowe
adresowane do przedsigbiorcow zawieraly towary, w stosunku do ktdrych istnieje obowiazek uiszczenia naleznosci
przywozowych lub podatkowych, wynikat z § 9 ust.1 pkt 2 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 6 sierpnia 2004 r.
w sprawie szczegtlowego trybu i warunkéw przedstawiania towarow i dokonywania zgloszef celnych w obrocie
pocztowym (Dz. U. 2 2014 . poz. 1473). :
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ilosci workéw z przesytkami nierejestrowanymi przez Poczte Polskg S.A., zdaniem
NIK, nie sprzyjat petnemu nadzorowi nad obrotem tymi przesytkami. ‘

3. Nadzér nad obrotem przesytkami o niskich wartosciach
przywozonymi na obszar celny Unii przez operatorow
pocztowych innych niz operator wyznaczony

W LUCS w latach 2017-2019 (I péirocze) nie wystapily przypadki zgtoszen celnych
o objecie procedurg dopuszczenia do obrotu przesytek przywoZzonych przez
operatoréw innych niz operator wyznaczony, tj. innych niz Poczta Polska S.A :

(akta kontroli str. 664, 669, 671-682, 704, 729, 748, 761, 765, 795, 808-817)

IV. Uwagi i wnioski

W zwiazku ze siwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli,
na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK| przedstawia nastepujacy wniosek:

Podjecie dziatan w celu dostosowania tresci kierowanego do odbiorcy przesytki
pocztowej z zagranicy zawiadomienia pocztowego o jej nadejsciu, w czeSci
zawierajacej informacje dla przedsigbiorcow, do aktualnie obowigzujacych
przepisow rozporzadzenia w sprawie zgtoszen celnych w obrocie pocztowym. '

Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje uwag.

V.Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostalo sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. ZastrzeZzenia zgtasza si¢
do dyrektora Delegatury NIK w Poznaniu, Prawo zglaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaly w sprawie zastrzezen. '

Zgodnie z art, 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg lzbe Kontroli, |
w terminie 21 od ofrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wniosku pokontrolnego oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan. W przypadku zgloszenia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego,
termin przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego. ‘

Poznan, dnia 18 listopada 2019.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

Kontroler Dyrektor
Aleksandra Koszarek Z up. Tomasz Nowinski
Inspektor k.p. p.o. Wicedyrektor
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