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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

sporzgdzone na podstawie art. 46 i 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji
rzadowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092) zawierajacy ustalenia dokonane w trakcie kontroli
planowanej przeprowadzonej

w Urzedzie Skarbowym w Chelmie,
ul. Oblonska 20A, 22-100 Chelm

w dniach od 10 marca 2014 r. do 28 marca 2014 r., w tym w siedzibie Urzedu od 10 do 21 marca
2014 r.

w zakresie: Weryfikacji dzialan podejmowanych przez organ podatkowy w celu
wyjasniania i likwidacji nadpiat figurujacych na kartach kontowych

Okres objety kontrola 1.01.2013 r. - 31.12.2013 r. i nadptaty figurujace na kontach
szczegolowych na dzien kontroli.

Kierujaca kontrolowana jednostka jest Pani Anna Zigba-Bednaruk powotana na
stanowisko Naczelnika Urzedu Skarbowego w Chetmie z dniem 27 lipca 2009 r.

Kontrola objeto nizej wymienione zagadnienia:

1. Organizacja pracy komorki ds. rachunkowosci podatkowe;j

W strukturze organizacyjnej Urzedu Skarbowego w Chelmie komdrka odpowiedzialng
za prawidtowa analize nadptat, ktére figuruja na kartach kontowych, jest Dzial Rachunkowosci
Podatkowej RP. Natomiast komoérkami, do zadan ktérych nalezy okreslanie wysokosci nadptaty,
stwierdzanie nadplaty, prowadzenie postepowan w spawach sukcesji praw i obowiazkow
nastepcow prawnych i1 podmiotdw przeksztalconych sa Samodzielne Referaty Postepowan
Podatkowych PPI, PPII i PPIIL

Podatkowa o www.is.lublin.pl



W koméree rachunkowosci podatkowej zatrudnionych jest 15 0séb. Bezposredni nadzor
nad pracg podlegtych pracownikow sprawuje kierownik Pani Katarzyna Rybak, odpowiedzialna
za prawidiowa 1 terminowa realizacje zadan komorki.

Zgodnie z § 11 pkt 5 Rozdziatu 111 Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Skarbowego
w Chetmie - Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia Naczelrika Urzedu Skarbowego w Chelmie z dnia
13 grudnia 2010 r. nr 50/2010 - do zadan ww. Dziatu nalezy w szczegolnosci:

— prowadzenie ewidencji przypisow, odpiséw, wplat, zwrotow i zaliczen nadptat z tytutu
podatkow - ppkt 1,

— dokonywanie rozliczen podatnikow z tytutu wplat, nadplat, zaleglo$ci oraz zZwrotow
podatku - ppkt 3,

— przygotowywanie postanowien w sprawie zaliczen wplat, nadplat i zwrotow podatku
na poczet zobowigzan podatkowych - ppkt 11, oraz

_ analizowanie danych sprawozdawczych dostepnych w Hurtowni Danych WHTAX- ppkt
12,

Jednoczeénie na podstawie zakresow czynnosci ustalono, iz do obowiazkow
poszczegblnych pracownikow Dziatu Rachunkowosci Podatkowej: Wiestawy Dabek. Wiestawy
Gackiej. Bozeny Piatkowskiej, Renaty Pietka. Ireny Szewczak, Renaty Tarasiuk, Haliny
Wancerz, Jolanty Wojcik nalezy likwidacja nadplat poprzez wystawianie dokumentow
dotyczacych zwrotow nadpfat, przerachowanie nadptat na zalegloéci w innych podatkach,
wystawianie postanowien w sprawie zaliczenia nadplat, sporzadzanie wykazoéw nadplat oraz
zestawien 1 raportébw kontrolnych oraz wspdlpraca z innymi komorkami majacych wplyw
na likwidacje sald na kontach podatnikow.

W oparciu o akty prawa wewngirznego (obowigzujace na dzien rozpoczecia kontroli)
ustalono, ze Urzad nie posiada szczegétowych uregulowan w zakresie kontrolowanego obszaru,
w tym m.in. nadptat, ktérych prawo do zwrotu wygasto. Natomiast stwierdzono, ze Urzad
wdrozyl procedury dotyczace Obiegu dokumentéw w Dziale Rachunkowosci Podatkowej
(Zatgcznik nr 7 do Zarzadzenia Naczelnika Urzedu Skarbowego w Chetmie z dnia 1 stycznia
2011 r. nr 8/2011) w zakresie dokumentowania odpisow, zwrotéw 1 wplat.

Na podstawie uprawnien nadanych poszczegblnym — pracownikom komorki
rachunkowosci podatkowej do systemow informatycznych ustalono, ze pracownicy posiadaja
uprawnienia jedynie w takim zakresie, w jakim jest to niezbedne do realizacji zadan na danym
stanowisku pracy. Uprawnienia te dotycza wylacznie podsystemu POLTAX2B, Biblioteki Akt
oraz w ograniczonym stopniu do systemu POLTAX - przegladanie danych, obliczanie odsetek
za zwloke, ksiegowa obstuga rejestrow przypisow/odpisoOw oraz programu Ewidencji w zakresie
weryfikacji zaliczek.

Biorac pod uwagg powyzsze ustalenia organizacje pracy komorki ds. rachunkowosci
podatkowej oceniono pozytywnie.

[dowdd: akta kontroli str. 46-51]

2. Nadplaty istniejace na dzien kontroli

1. Na podstawie raportu sporzadzonego z podsystemu POLTAX2B Zestawienie
oczekujgcych zwrotéw z nadplat stwierdzono istniejace nadplaty w podatku dochodowym
od 0s6b fizycznych na dzien rozpoczecia kontroli w kwocie 300.490,26 zt. Raport zawieral 279
pozycji. Metoda statystyczng z losowaniem systematycznym ( interwat 27) do kontroli wybrano
10 pozycji na kwote 4.327,10 zi.



W jednej sprawie (NII - PIT-37 za 2007 r.) stwierdzono nieprawidiowosci
polegajace na naruszeniu art. 20 ust. 1 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci
(tj. Dz. U. z 2013 r., poz. 330 z pdéz. zm.) w zwiazku z nieterminowym ksiegowaniem odpisu
oraz niepoinformowaniu spadkobiercy o istniejacej nadplacie zgodnie z art. 104 § 1 ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tj. Dz. U. z 2012 r. poz. 749 z pdz. zm),
co skutkowato wygasnieciem prawa do zwrotu nadptaty z dniem 1.01.2014 r.

Ponadto stwierdzono uchybienie polegajace na rejestracji w systemie POLTAX
zeznania niezgodnie z dokumentem Zrédlowym (NIP: ). Rozbieznosci dotyczyty
adresu wskazanego przez podatnika w zeznaniu z adresem widniejacym w bazie. Kolejne
uchybienie polegato na niezasadnym dokonywaniu na karcie kontowej zmian roku podatkowego
nadptaty: nadptata okreslona jako 12/2013 w rzeczywistosci dotyczyta PIT-37 za rok 2009.

Stwierdzono réwniez brak wygenerowanego przypisu do wptaty z dnia 9 stycznia
2014 r. wskazanej jako zaliczka za 10/2013 r. (NIP ).

[dowdd: akta kontroli str. 52-65, 92]

2. Raport z podsystemu POLTAX2B Zestawienie oczekujgcych zwrotéw z odpiséw

w podatku PIT zawieral 43 pozycje na ogdlna kwote 16.986 zt. W tym zakresie szczegdtowa

analiza objeto 10 spraw w kwocie 4.194 zi. Doboru préby do koniroli dokonano metodg
statystyczng z losowaniem systematycznym (stata wartos¢ interwatu 4).

[dowod: akta kontroli str. 66-69]

Stwierdzono, ze w sprawie NIP niezasadnie dokonana zostala zmiana
terminu zwrotu nadplaty wynikajacej z korekty zeznania PIT-37 za 2010 r. W toku kontroli
Kierownik Dzialu Rachunkowosci Podatkowej Pani Katarzyna Rybak zlozyta wyjasnienie
dotyczace zmiany terminu zwrotu nadptaty, kiore jedynie potwierdza dokonane ustalenia. Osoba
odpowiedzialna byla ksiggowa o loginie RTARB.

[dowdd: akta kontroli str. 68-72, 92]

Stwierdzono przypadek (NIP ) zarejestrowania w systemie POLTAX
zeznania PIT-37 za rok 2011 z datg wptywu niezgodna z dokumentem zréodtowym. Z wyjasnien
ztozonych przez Kierownika Dzialu Obstugi Bezposredniej Pani Joanny Remiszewskiej wynika,
ze osoba wprowadzajgca dokument przez pomytke wprowadzita bledna date. Powyzsze nalezy
uzna¢ za uchybienie, ktére nie wplynelo na terminowy zwrot nadptaty.

[dowdad: akta kontroli str. 68-69, 73, 92]

Ponadto w 4 przypadkach stwierdzono nieterminowe ewidencjonowanie odpisOw
na kartach szczegotowych podatnikow (NIP ] .
). tj. w nastepnych okresach sprawozdawczych, co jest niezgodne z ww. art. 20

ust. 1 ustawy o rachunkowosci.
[dowdd: akta kontroli str. 68-69, 92]

Majac na wzgledzie dokonane ustalenia uznano zasadno$¢ figurowania nadplat

w prawidlowej wysokosci na kontach szczegdtowych podatnikéw. Nadplaty te nie zostaly
zlikwidowane z uwagi na brak postanowien sadu o stwierdzeniu nabycia spadku (poz.1-7,9-10).
[dowéd: akta kontroli str. 68-69]

A

3. Na podstawie raportu sporzadzonego z podsystemu POLTAX2B Zestawienie
oczekujgcych zwrotow z nadplat stwierdzono istniejace nadplaty w podatku od towarow i uslug
na dzien 10.03.2014 r. w kwocie 197.716,17 zt. Raport zawieral 90 pozycji. Metoda statystyczna



z losowaniem systematycznym (interwal 9) do Kkontroli wybrano 10 pozycji na kwote
49.949.14 z1.

W kontrolowanych sprawach stwierdzono uchybienie polegajace na braku naniesienia
na dzien ksiegowania przerw w naliczaniu odsetek, co skutkowalo nieprawidtowym ich
pobraniem oraz naruszeniem art. 54 § 1 ustawy Ordynacja podatkowa (NIP: ).
Ponadto stwierdzono opieszatos¢ w dokonaniu przypisu wynikajacego ze ztozonego dokumentu
VAT-23, w ktorym wykazano zakup nowego srodka transportu (wptaty dokonano i dokument
ztozono w miesiacu grudniu 2013 r., przypisu zas dokonano w miesiagcu marcu 2014). Powyzsze
uchybienie dotyczyto podatnika NIP:

[dowod: akta kontroli str. 74-92]

Biorac pod uwage, iz w 7 sprawach na 30 zbadanych stwierdzono nieprawidtowosci
(23,30%) oraz w 4 przypadkach uchybienia dzialania Urzedu w zakresie analizy nadptat
istniejacych na dzien kontroli ocenia si¢ pozytywnie z nieprawidtowosciami.

Podkreslenia wymaga fakt, iz stwierdzone powyze] nieprawidtowodci nie wplywaja
negatywnie na funkcjonowanie jednostki.
[dowdd: akta kontroli str. 92]

3. Nadplaty zlikwidowane w okresie objetym kontrola

3.1 Zwroty nadpflat

1. Na podstawie raportu Zestawienie zwrotdw przelewem w okresie od 1.08.2013 r.
do 31.08.2013, z podatku PIT ustalono 67 zwrotow na taczng kwote 18.141,08 zt (w tym 2
zwroty anulowane na kwote 189 zh). W tyn: zakresie szczegbtowa analiza objeto 10 spraw
na kwote 7.610.23 zt. Doboru proby do kontroli dokonano metoda statystyczng z losowaniem
systematycznym — stata warto$¢ interwatu 6.

Na podstawie dokumentéw zrédlowych wytypowanych ww. spraw nie stwierdzono
nieprawidtowosci w postaci zwrotow dokonywanych na niewlasciwe rachunki bankowe.
Ustalono, iz zwroty dokonywane byly na: rachunki bankowe podatnikow odnotowane
w systemie POLTAX (6 zwrotow), na zajecie egzekucyjne (3 zwroly) oraz gotowka
w zastepczym punkcie obstugi kasowej (1 zwrot).

W jednym przypadku (NIP ) stwierdzono uchybienie polegajgce na zmianie
okresu, za ktéry powstata nadptata z 2011 r. na 2012 r.

[dowod: akta kontroli str. 93-99, 177]

2. Na podstawie raportu sporzadzonego z podsystemu POLTAX2B Zestawienie zwrotow
obejmujacych zwroty zrealizowane przekazem w okresie od 1.08.2013 r. do 31.08.2013 r.
w podatku dochodowym od 0s6b fizycznych ustalono, ze zawieral on 40 pozycji na kwote
4.840.17 zt. Metoda statystyczna z losowaniem systematycznym (interwal 4) wybrano
i skontrolowano 10 pozycji na kwote 1.982,50 zt.

W dwoch przypadkach stwierdzono nieprawidtowosci polegajace na naruszeniu art. 20
ust. 1 ustawy o rachunkowosci (NIF - PIT-37/2010. — PIT-37/2007,
PIT-37/2009). Ponadto w dwoch sprawach (NIP , ) stwierdzono
uchybienia polegajace na niewykonaniu dyspozycji podatnika dotyczacej sposobu wyplacenia
nadplaty z zeznania rocznego, co narusza wytyczne Ministra Finanséw z dnia 17 stycznia 2011 r.
nr AP2/0120/3/SYW/10/13197 przestane do naczelnikow urzedow skarbowych wojewddztwa
lubelskiego przy pismie Dyrektora Izby Skarbowej w Lublinie z dnia 19 stycznia 2011 r.



nr NU/070-0005/11/1857 w sprawie rozliczenia rocznego podatnikow podatku dochodowego
od o0s6b fizycznych za 2010 r.

W jednej z ww. spraw (NIP: ) stwierdzono wniosek o dokonanie nadptaty
na rachunek bankowy. Powyzsza dyspozycja nie zostalta wykonana. Z wyjasnienia
przedlozonego przez Kierownika Dziatu Rachunkowosci Podatkowej Panig Katarzyne Rybak
wynika, ze z uwagi na zamkniety w podsystemie POLTAX2B rachunek bankowy nadptata
z zeznania podatkowego za 2010 r. zostata przekazana przekazem pocztowym. Z akt podatnika
wynika, ze nastapita zmiana adresu miejsca zamieszkania (informacja o NIP przekazana przez
Naczelnika Urzedu Skarbowego Warszawa-Mokotéw do Naczelnika Urzedu Skarbowego
w Chelmie w dniu 13 czerwca 2011 r.). W zwigzku z powyzszym w Urzedzie Skarbowym
w Chetmie w systemie POLTAX zamknieto obowiazek podatkowy, jak roéwniez rachunek
bankowy. Nalezy jednak zauwazy¢, ze na dzien zamknigcia obowigzku podatkowego na karcie
kontowej podatnika widoczny byt odpis z tytulu nadplaty z zeznania rocznego PIT-37 za rok
2010. Z zapiséw na karcie kontowej wynika, ze zwrotu przekazem pocztowym dokonywano
trzykrotnie. Pierwszy zwrot mial miejsce w dniu 20 czerwca 2011 r. ,.zwrot z adnotacja nie
podjeto w terminie”. Ostatni skuteczny zwrot nadptaty mial miejsce w dniu 21 sierpnia 2013 r.
Dzialanie Urzedu skutkowalo dwuletnim opdznieniem w doreczeniu nadplaty z zeznania
rocznego za rok 2010, jak réwniez jej pomniejszeniem o koszt kilkakrotnie pobieranej optaty
pocztowej. Powyzsze stanowilo naruszenie przepisu art. 77b § 1 pkt 2 ustawy Ordynacja
podatkowa, zgodnie z ktérym zwrot nadplaty nastepuje: w gotowce, jezeli podatnik, platnik lub
inkasent nie sg obowiazani do posiadania rachunku bankowego, chyba Ze zazadaja zwrotu
nadplaty na rachunek bankowy. Ponadto z zapiséw na karcie kontowej wynika, ze dokonywana
byta zmiana roku podatkowego dotyczacego kontrolowanej deklaracji.

W kolejnej sprawie (NIP ) na zeznaniu rocznym PIT-37 za rok 2012
stwierdzono dyspozycje podatnika dotyczaca zwrotu nadptaty w kasie urzedu. Ustalono
natomiast, ze zwrotu dokonano przekazem pocztowym po terminie bez oprocentowania,
co stanowi naruszenie przepisu art. 77 § 1 pkt 5 oraz art. 78 § 3 pkt 4 Ordynacji podatkowe;j.
Z akt podatnika wynika, ze zeznanie roczne zostalo zlozone w dniu 21 lutego 2013 r., zwrotu
zas, ktorego termin przypadat na 21 maja 2013 r. dokonano po terminie w dniu 26 lipca 2013 r.
Z wyjasnienia przedtozonego przez Kierownika Dzialu Rachunkowosci Podatkewej Panig
Katarzyne Rybak wynika, ze przyjmujac zeznanie roczne pracownik sali obshugi podatnika
wyznaczyl podatnikowi date odbioru na dzien 24 kwietnia 2013 r. Podatnik nie zglosil si¢
po odbiodr nadptaty w wyznaczonym terminie. Nastepnie w dniu 27 czerwca 2013 r. (po terminie
do zwrotu nadptaty) wystano do podatnika zawiadomienie bez zwrotnego potwierdzenia
odbioru. Urzad Skarbowy zatem nie dysponowal dowodem s$wiadczacym o skutecznym
zawiadomieniu podatnika o pozostawieniu nadplaty w kasie banku od dnia 5 lipca 2013 r.
Nalezy przy tym wskazaé, ze w ww. zawiadomieniu nie okreslono terminu w jakin (tj. do kiedy)
mozna odebra¢ nadptate. Z uwagi na to, ze podatnik nie zgtosit sie po odbiér nadplaty w kasie
banku zostala zwrdcona przekazem pocztowym w dniu 26 lipca 2013 r., tj. 2 miesiace
po terminie zwrotu. Wyjasnienie w sprawie zasad dokonywania zwrotu nadptat w kasie zostato
przedlozone przez Kierownika Dzialu Rachunkowosci Podatkowej Panig Katarzyne Rybak
w toku niniejszej kontroli. Wynika z niego, ze zasady postgpowania podyktowane byty
koniecznoscig ograniczenia srodkéw finansowych przeznaczonych na poczte oraz oszczednosci
m.in. kosztow wysyitki listu poleconego.

Osoba odpowiedzialna za nadzér nad prawidlowoscia realizacji zadan z zakresu
rachunkowos$ci podatkowej jest Pani Katarzyna Rybak Kierownik Dziatu Rachunkowosci
Podatkowej.

[dowdd: akta kontroli str. 100-137, 177]



3. W kontrolowanym Urzedzie dla zwrotow gotowka korzysta sie z zastepczej obstugi
kasowej (kasa banku). W zwiazku z powyzszym dla celéw kontroli utworzono raport
Zestawienie zwrotéw obejmujacy zwroty zrealizowane w formie gotdwkowej w okresie
od 1.08.2013 do 31.08.2013 z podatku PIT. Powyzszy raport zawieral 109 pozycji na fgczna
kwote 16.899.57 zk. Do kontroli wytypowano 10 pozycji, ktére wytypowano metoda statystyczna
z losowaniem systematycznym — stata warto$¢ interwatu 10.

[dowdd: akta kontroli str. 138-140]

W jednej ze spraw (NII ) stwierdzono, ze Urzad nie dokonal zwrotu
nadptaty przekazem pocztowym na wskazany w zeznaniu adres. Kilkukrotnie prébowano
dokona¢ zwrotu za posrednictwem poczty oraz wysylano zawiadomienia z informacja
o pozostawieniu nadptaty do dyspozycji podatnika w kasie banku na adres figurujacy w systemie
POLTAX. Powyzsze skutkuje naruszeniem art. 77§ 1 pkt 5 ustawy Ordynacja podatkowa
z ktorego wynika, ze nadplata podlega swrotowi w terminie 3 miesiecy od dnia zlozenia
zeznania lub deklaracji. Wyjasnienia zlozone przez Kierownika Rachunkowosci Podatkowe]

Pania Katarzyne Rybak potwierdzaja ustalony stan faktyczny.
[dowdd: akta kontroli str. 141-164, 174-177]

Ponadto w tej samej sprawie stwierdzono uchybienie polegajace na zmianie terminu
zwrotu nadptaty. Z wyjasnien zlozonych przez Kierownika Dziatu Obstugi Bezposredniej Pania
Joanne Remiszewska oraz Kierownika Dziatu Postepowan Podatkowych Pania Renatg Klekot
wynika, ze zmiana terminu zwrotu nastapila cyt.: ...najprawdopodobniej...” wskutek
uzupelnienia podpisu przez podatnika na zlozonym zeznaniu. Wyjasnienie nie moze by¢
uwzglednione, poniewaz w toku kontroli nie stwierdzono zadnej adnotacji (lub innej informacji)
potwierdzajacej dokonanie pOWYZSzej CZynnoscl.

[dowdd: akta kontroli str. 165, 174-177]

W powyzszym zakresie stwierdzono réwniez uchybienie dotyczace niewlasciwego

okreélenia zwrotu nadplaty (3 miesigee) wynikajacej ze ztozonej przez podatnika (NIP

) korekty zeznania wraz z wnioskiem 0 stwierdzenie nadptaty. W tym przypadku

zwrot nadplaty winien nastapi¢ zgodnie z art. 77 §1 pkt 6 Ordynacji podatkowej, tj. W terminie

2 miesiecy od dnia ztozenia wniosku o stwierdzenie nadptaty.

Majac na uwadze powyzsze ustalenia nalezalo uzna¢é zasadno$¢ dokonania
kontrolowanych zwrotow za pomoca zastepczej obstugi kasowej (kasa banku).

[dowdd: akta kontroli str. 166-177]

32 Zaliczenia na zalegle. biezace i przyszie zobowiazania podatkowe oraz przeksiegowania
na inny podmiot

1. Raport sporzadzony z podsystemu POLTAX2B Zestawienie przeksiggowar z subkonta
3 na subkonto 2 zawieral 55 pozycji na ogdlng kwote 121.871.80 zi. Kontrolg objeto 10 pozycji
na kwote 24.273,60 z1, ktére wytypowano metoda statystyczna z losowaniem systematycznym —

stala warto$¢ interwatu 5.
[dowod: akta kontroli str. 178-1 791

Na podstawie skontrolowanych spraw w 4 przypadkach stwierdzono uchybienie
polegajace na nieinformowaniu o sposobie zadysponowania nadptaty matzonka podatnika
uprawnionego do nadpfaty wynikajgcej z ich wspdlnego rozliczenia — postanowienie
ar: RP/14750/13. RP/16290/12, RP/15923/13, RP/14981/13. Za nieprawidlowe uznano wydanie
postanowienia w trybie art. 62 § 4 Ordynacji podatkowej (RP/17639/13) w sprawie zaliczenia
wplaty uzyskanej w toku prowadzonego postepowania egzekucyjnego po wygasnieciu zalegtosci



podatkowej. Biorac pod uwage fakt, iz nienaleznie zaplacony podatek stanowi nadptlate
w rozumieniu art. 72 § 1 Ordynacji podatkowej, nalezalo dokona¢ zaliczenia nadptaty
na zalegto$¢ podatkowa i odsetki za zwloke oraz wyda¢ w tym przedmiocie stosowne
postanowienie na podstawie art. 76a § 1 Ordynacji podatkowe;.

Osoby odpowiedzialne stwierdzonych nieprawidlowosci i uchybien to starszy kontroler
rozliczen: Pani Renata Pietka, Pani Jolanta Wojcik, Pani Wiestawa Gacka, Pani Wiestawa Dabek
oraz kierownik RP Pani Katarzyna Rybak.

Niezaleznie od powyzszego z analizy kontrolowanych spraw, w tym operacji
ksiegowych na kartach kontowych wynika, ze Urzad w sposéb prawidlowy dokonywal
zaliczenia nadplat na poczet zobowiazan podatkowych, jak réwniez bezzwiocznie wydawat

postanowienia w sprawie ich zaliczenia.
[dowdd: akta kontroli str. 180-219, 277]

2. Do celéw kontroli utworzono skrypt e-ORUS Wykaz noty przeksiegowania na inny
podmiot, ktory zawiera 489 pozycje na taczna kwote 693.416,25zk. W tym zakresie szczegotowa
analiza objeto 10 spraw na kwote 7.980,26 zt. Doboru préby do kontroli dokonano metoda
statystyczng z losowaniem systematycznym — stata wartos¢ interwatu 48.

W jednym przypadku (NIP ) stwierdzono nieprawidlowe zaliczenie nadptlaty
w podatku VAT wykazanej przez spotke na zaleglosci wspdlnikow spotki. W pozostatych
sprawach nieprawidlowosci ani uchybien nie stwierdzono.

[dowod: akta kontroli str. 220-277]

3.3 Wygasniecie prawa do zwrotu nadptaty

Raport sporzadzony z systemu POLTAX o nazwie Raport o podmiotach na podstawie
danych szczegdlowych z decyzji zawieral 24 pozycje na laczna kwote 7.357,91 zI. Metoda
statystyczng z losowaniem systematycznym (interwal 2) do kontroli wybrano 10 pozycji
na kwote 3.402 zt i ustalono, co nastgpuje.

[dowdd: akta kontroli str. 278-280]

W 5 na 10 zbadanych spraw (NIP: '

\ ) stwierdzono nieprawidlowos¢ polegajaca na przyplsamu *1adn{at
formularzem ZOB-D z powodem 6 przed uptywem wygasniecia prawa do zwrotu nadptaty, przy
czym w 3 przypadkach na dzien sporzadzenia raportu prawo do zwrotu nadplat jeszcze nie
wygasto (NIP: 5 ). Przy dokonywaniu oceny uptywu
terminu prawa do zwrotu nadpiat Urzad nie uwzglednil okresu zawieszenia zwiazanego
ze zgonem podatnikéw. Zgodnie z art. 99 Ordynacji podatkowej bieg terminéw przewidzianych
w art. 80 § 1 ulega zawieszeniu od dnia $mierci spadkodawcy do dnia uprawomocnienia si¢
postanowienia sadu o stwierdzeniu nabycia spadku, nie dluzej jednak niz do dnia, w ktorym
uptynety 2 lata od $mierci spadkodawcy.

Odpowiedzialni w tym zakresie Kierownicy Dzialéw: Rachunkowosci Podatkowej Pani
Katarzyna Rybak, Postepowan Podatkowych PPI Pani Renata Klekot oraz Postepowan
Podatkowych PPII Pani Marta Czyzyk przedlozyli wyjasnienie, ktére jedynie potwierdza
dokonane ustalenia.

Ponadto, mimo ujawnionych spadkobiercéw prawomocnym postanowieniem sadu
o stwierdzeniu nabycia spadku, Urzad nie dopeinil obowiazku wynikajacego z art. 104 § 1
Ordynacji podatkowej w zakresie poinformowania spadkobiercéw o istniejacej nadplacie
na karcie kontowej spadkodawcy (NIP: ), okreslenia wysokosci nadptaty w trybie
art. 100 § 1 Ordynacji podatkowej w zwiazku z dokonaniem zaplaty podatku w wysokosci
wigkszej od naleznej (NIP: : ). Do kontroli przedtozono zawiadomienia



(kierowane przez komérke rachunkowosci podatkowej) informujace spadkobiercow o nadplacie,
jednak z uwagi na brak zwrotnego potwierdzenia odbioru nie mozna potwierdzi¢ faktu
skutecznego ich doreczenia.
Osobami odpowiedzialnymi w powyzszym zakresie sa: Pani Katarzyna Rybak, Pani
Renata Klekot i Pani Marta Czyzyk.
[dowdd: akta kontroli str. 281-294, 460]

3.4 Nadplaty zwracane wielokrotnie na ten sam rachunek bankowy. na ten sam adres

a) na ten sam rachunek bankowy

W ocelu kontroli sporzadzono skrypt e-ORUS, Wykaz zwrotéw przelewem x razy ten sam
Rachunek Bankowy w okresie od 1.01.2013 do 31.12.2013. Raport zawiera 1.227 pozycji
na laczng kwote 1.219.413,52 zt. Do kontroli wybrano 21 zwrotéw na taczna kwote 25.672 2,
ktére wytypowano metoda statystyczna z losowaniem systematycznym — stala wartos¢ interwatu
122.

[dowdd: akta kontroli str. 295-385]

Na podstawie analizowanych dokumentow zrodlowych ustalono, iz powyzsze zwroty
dokonywane byty wielokrotnie na ten sam rachunek bankowy m.in. w zwiazku z: odnotowaniem
w bazie POLTAX jednego rachunku jako wspdlnego matzonkéow a sktadanych zeznan
indywidualnych, korektami zeznan podatkowych, dokonywania zwrotow podatku na tego
samego podatnika w zwigzku ze zlozeniem deklaracji podatkowych, np.: PIT-37, PIT-36,
PIT-28.

W powyzszym zakresie nieprawidtowosci nie stwierdzono. Za uchybienie nalezy uznac
przypadek (NIP ), w ktérym biednie wskazano trzymiesieczny termin zwrotu
nadplaty w sytuacji, w ktorej podatnik ztozyt korekte zeznania wraz z wnioskiem o stwierdzenie
nadptaty. Stosownie do art. 77 § 1 pkt 6 Ordynacji podatkowej nadptata podlega ZWICtowl
w terminie 2 miesiecy od dnia zlozenia wniosku o stwierdzenie. Kierownika Dzialu Postepowan
Podatkowych Pani Renata Klekot wyjasnita, ze data zwrotu nadplaty zostala okreslona
pomytkowo. Zauwazy¢ jednakze nalezy, ze ww. pomylka nie wplyneta na terminowos¢ zwrotu
nadptlaty.

[dowdd: akta kontroli str. 386-393, 460]

Ustalono, iz zwroty dokonywane byly na rachunki bankowe odnotowane w bazie
POLTAX oraz zaewidencionowane w bazie SERCE. W zwiazku z powyzszym nalezy uznac
zasadno$¢ dokonywania badanych zwrotow na wskazane rachunki bankowe.

[dowod: akta kontroli str. 391-393]
b) na ten sam adres

Do celow kontroli utworzono skrypt e-ORUS Wykaz zwrotéw przekazem x razy len sam
adres, ktory zawiera 666 pozycji na laczna kwote 279.313,74 zt. Do kontroli wybrano 10
przypadkow, ..przyjmujac ze 1 przypadek stanowia wszystkie zwroty na ten sam adres™.
W zwiazku z powyzszym kontrola objeto tacznie 30 zwrotow na kwote 11.856.90 zt, ktore
wytypowano metoda statystyczng z Josowaniem systematycznym — stata warto$¢ interwatu 66.

Jak ustalono, glowng przyczyna dokonywania przez Urzad zwrotow przekazem
pocztowym na wskazany adres bylo nieposiadanie przez podatnika, na dzien dokonania zwrotu,
rachunku bankowego odnotowanego w bazie POLTAX.

Majac na uwadze powyzsze ustalenia nalezalo uzna¢ zasadno$¢ dokonania
kontrolowanych zwrotow przez Urzad przekazem na ten sam adres.

[dowéd: akta kontroli str.: 394-460]



Biorac pod uwage fakt, iz w 22 na 111 zbadanych spraw stwierdzono nieprawidtowosci
i uchybienia, co stanowi 19,80% ogdtu zbadanych spraw, kontrolowany obszar w zakresie
nadplat zlikwidowanych ~w  okresie objetym kontrola ocenia sie  pozytywnie
z nieprawidlowosciami.

Stwierdzone nieprawidlowosci 1 uchybienia dotyczyly w glownej mierze
nieterminowego ewidencjonowania przypisow, dokonywania zwrotow niezgodnie z dyspozycja
podatnikéw, jak rowniez dokonywania przypiséw nadplat przed uptywem wygasniecia prawa
do zwrotu nadplaty.

[dowdd: akta kontroli str.: 177, 277, 460]

Reasumujac, dziatalnos¢ Urzedu w zakresie weryfikacji dziatan podejmowanych przez
Urzad Skarbowy w Chelmie w celu wyjasniania i likwidacji nadptat figurujacych na kartach
kontowych nalezy oceni¢ pozytywnie z nieprawidlowosciami. Ocenie poddano 141 spraw,
na podstawie ktorych w 33 przypadkach stwierdzono nieprawidlowosci badz uchybienia,
co stanowi 23.,40%.

Wplyw na powyzsza ocene maja oceny czastkowe przyznane w 3 obszarach
tematycznych, tj. w zakresie organizacji pracy komorki rachunkowosci podatkowej, nadptat
istniejacych na dzien kontroli, jak réwniez nadplat zlikwidowanych w kontrolowanym okreste.
Ocene pozytywng przyznano w zakresie organizacji pracy ww. komorki, natomiast pozytywng
z nieprawidtowosciami w zakresie nadptat istniejacych na dzien kontroli, jak réwniez nadptat
zlikwidowanych.

Podkreslenia wymaga fakt, iz w toku prowadzonej kontroli nie stwierdzonc oszustw
i naduzy¢ finansowych, ktére mialyby negatywny wplyw na funkcjonowanie jednostki,
a stwierdzone nieprawidtowosci i uchybienia moga by¢ tatwo i w kréotkim czasie usuniete.

Pismem z dnia 12 maja 2014 r. nr N/092-1/14 poinformowata Pani Naczelnik,
iz nie zglasza zastrzezenia do projektu wystgpienia pokontrolnego z dnia 8 maja 2014 .

nr NU/093-0004/14/14601, w zwiazku z czym niniejsze wystapienie pokontrolne obejmitje tres¢
projektu wystapienia pokontrolnego (art. 46 ust. I ww. ustawy).

Uwzgledniajac powyzsze, w celu wyeliminowania stwierdzonych w toku kontroli
nieprawidlowosci i uchybien — zalecam:

1. Ksiggowanie przypisow 1 odpisow zgodnie z art. 20 wust. 1 ustawy
o rachunkowosci. Rzeteine, tj. zgodnie ze stanem faktycznym ewidencjonowanie
nadptat na karcie kontowej.

2. Dokonanie korekty zapisdéw ksiegowych w zwigzku 2z nieprawidlowym

naliczeniem odsetek za zwtoke (NIP ):

Wdrozenie rozwiazan zapewniajacych przestrzeganie wewnetrznych zasad

dotyczacych ewidencjonowania deklaracji i zeznan podatkowych w systemie

POLTAX.

4. Dokonywanie prawidlowego okreslenia terminu do zwrotu nadplaty,
w szczegblnosci, gdy nadplata wynika z korekty zeznania podatkowego
ztozonego wraz z wnioskiem o stwierdzenie nadptaty.

5. Przestrzeganie terminéw do dokonywania zwrotéw podatku. W przypadku
realizacji zwrotu po uplywie ustawowego terminu wyptacanie naleznego
oprocentowania i ustalanie 0s6b odpowiedzialnych.

(O5)



6. Respektowanie prawa podatnika do wyboru formy zwrotu nadplaty podatku
miedzy gotdwkowa a bezgotéwkowa. W tym zakresie stosowanie wytycznych
okreslonych w piémie Ministerstwa Finansow Departament Administracji
Podatkowej z dnia 12 stycznia 2012 r. nr AP2/0120/6/SYW/11/14750.

7. Podejmowanie czynnosci majacych na celu skuteczne powiadomienie podatnika
o postawieniu nadptaty do dyspozycji podatnika w kasie.

8. Przestrzeganie zasad wydawania postanowien w trybie art. 76a Ordynacji
podatkowej, a w przypadku wspolnego rozliczenia rocznego - informowanie
malzonkow o sposobie zaliczenia nadplaty.

9. Wdrozenie procedur w celu dokonywania szczegolowej analizy nadplat pod
katem wygasnigcia ich prawa do zwrotu.

10. Biezace monitorowanie nadptat w przypadku zgonu podatnika oraz niezwloczne
informowanie spadkobiercéw ujawnionych w prawomocnym postanowieniu sadu
o stwierdzeniu nabycia spadku o przystugujacej im nadplacie. W uzasadnionych
przypadkach przeprowadzenie postepowan podatkowych w celu okreslenia
nadptaty.

11. Dokonanie ponownej analizy nadplat przypisanych z powodu wygasni¢cia prawa
do zwrotu nadplaty z uwzglednieniem okresu zawieszenia, o ktérym mowa
w art. 99 Ordynacji podatkowe;.

12. Wyeliminowanie z biezacej pracy Urzedu przypadkéw dokonywania zaliczen
zwrotu VAT naleznego spolce na zobowiazania wspdlnikow tej spotki.

Przekazujac powyzsze zalecenia wyznaczam termin na zlozenie informacji o ich
wykonaniu, a takze o podjetych dziataniach lub przyczynach ich ewentualnego niepodjecia
na 10 czerwea 2014 r.
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