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OCENA OGOLNA

|. Dane identyfikacyjne

Izba Administracji Skarbowej w Lublinie, ul. Tadeusza Szeligowskiego 24, 20-883
Lublin (dalej: Izba, IAS).

Artur Krukowski, Dyrektor IAS od 6 maja 2020 r. Wcze$niej, od 1 marca 2017 .
do 5 maja 2020 r. Dyrektorem IAS byt Leszek Bielecki.

1. Zarzadzanie prowadzeniem przez jednostki podlegte kontroli, postgpowan
podatkowych oraz postepowan egzekucyjnych.
2. Prowadzenie postepowan podatkowych.

Od 1 stycznia 2020 r. do 30 czerwca 2022 r., z wykorzystaniem dowodow
sporzadzonych przed lub po tym okresie.

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Lublinie

1. Pawel Szafran, gtéwny specjalista kontroli panstwowej: upowaznienie
do przeprowadzenia kontroli nr LLU/117/2022 z 17 sierpnia 2022 r.
2. Magdalena Pociecha, inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie
do przeprowadzenia kontroli nr LLU/107/2022 z 27 lipca 2022 .
3. Anna  Zawadzka, inspektor  konfroli  pafstwowej,  upowaznienie
do przeprowadzenia kontroli nr LLU/106/2022 z 27 lipca 2022 .
e e - = ~(aktakontroli tom { str. 1-9)

Il. Ocena ogodlna? kontrolowanej dziatalnosci

W 1AS prawidtowo i skutecznie zarzadzano prowadzeniem przez podlegte jednostki
wchodzace w skiad Krajowej Administracji Skarbowej (dalej: KAS) postepowan
podatkowych, celno-skarbowych oraz egzekucyjnych. W efekcie tych dziatan
w latach 2020-2022 osiaggnieto wiekszo$¢ (23 z 25) objetych kontrolg NIK miernikow
stopnia realizacji celéw wyznaczonych przez Szefa KAS — zaréwno dotyczacych
prawidtowosci rozliczania podatkow oraz egzekwowania zaleglosci podatkowych,
jak i zwigzanych z prowadzeniem w IAS postepowan odwotawczych. Wskazniki
w wiekszosci  analizowanych obszarbw dziatalnoSci ulegaty poprawie lub
utrzymywaly sie na zblizonym poziomie, aw przypadku ich pogorszenia
podejmowano dziatania naprawcze, przy czym gtownymi powodami byly czynniki
niezalezne od IAS takie jak wystgpienie pandemii COVID-19, czy tez realizacja
zadah zwigzanych z wdrazaniem ,Polskiego tadu’. Prawidlowo prowadzono
postepowania podatkowe zwigzane zrozstrzyganiem odwotan od decyzji
podatkowych wydanych w | instancji, w szczeg6inosci nie stwierdzono przypadkow
bezzasadnego ich przediuzania. Liczba rozstrzygnie¢ sadowych, uchylajacych
decyzje wydane w tych postepowaniach miata niewielki zakres, pozostawata na
zblizonym poziomie i nie wplyneta na ogolng ocene prowadzonych w IAS
postepowan.

1Dz U. 22022 1. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.
2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogding jako ccene pozytywng, ocene negatywng albo oceng w formie
opisowej.
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Opis stanu
faktycznego

lll.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe? kontrolowanej dziatalnosci

1. Zarzadzanie prowadzeniem przez jednostki podiegle
kontroli, postepowan podatkowych oraz postepowan
egzekucyjnych

1.1. W latach objetych kontrolg, tj. 2020-2022 (I pétrocze) IAS osiggneta wartosci
planowane dla 19 z 22 miemikow stopnia realizacji celow (86,3%)*.
W 2020 r.5 nie zostat osiggniety jeden miernik, dotyczacy zwiekszenia efektywnosci
dziatait egzekucyjnyché. Planowana wartos¢ na koniec 2020 r. wynosita >39,5%
a osiggnieta 24,5%, to jest o 15 punktéw procentowych (dalej: p.p.) mniej od
zaktadanej. W 2021 r.7 nie zrealizowano planowanej wartosci dla miernika
dotyczacego sprawnosci postepowan kontrolnych wszczetych przed 1 marca
2017 ., kontroli celno-skarbowych ipodatkowych®. Wyniést on 85,71% przy
planowanej wartosci >90% (réznica 4,29 p.p.). W | pétroczu 2022 r.% osiggnieto
zaplanowane wartosci miernikow.

(akta kontroli tom | str. 10-32, tom |l str. 29-30, 63-68)

Zastepca Dyrektora IAS, wyjaénif, ze podstawowg przyczyng niewykonania
wskaznika efektywnosci egzekucji bylo zagrozenie w zwigzku z pandemig COVID-
19, co spowodowato koniecznos¢ zaniechania dziatar egzekucyjnych w terenie oraz
znaczne ich ograniczenie wobec przedsiebiorcow dotknietych negatywnymi
skutkami pod wzgledem gospodarczym i finansowym. W ramach dziatan zaradczych
monitorowano realizacjg celéw wyznaczonych w planie dziatalnosci IAS na dany
rok. Polegalo to-na sporzadzaniu, w oparciu o dane z hurtowni WHTAX, kwartalnych
zestawien, a nastepnie kierowaniu do tych jednostek, ktére nie wykonaty miernika,
polecent o wyjasnienie przyczyn, w tym w odniesieniu do braku realizacji w 2020 .
ww. wskaznika i jednoczesnego Zzgdania przekazania informacji o podjetych
i planowanych dziataniach w celu jego realizacj w nastgpnych okresach.
Zaproponowane przez urzedy skarbowe (dalej: US) dziatania naprawcze zostaty
zaakceptowane przez Dyrektora IAS i polegaly m.n. na intensyfikacji zadan

3Qceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czgstkowa jest
formutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;j.

4 Mierniki dotyczace kontroli prawidlowosci rozliczania podatkéw oraz egzekwowania zalegtosci podatkowych
w [AS i jednostkach podlegtych.

5 Analizg objeto mierniki: kontrole pozytywne; liczba kontroli podatkowych przeprowadzonych przez urzedy
celno-skarbowe i wyspegjalizowane urzedy skarbowe w zakresie cen transferowych; skutecznos¢ kontroli
podatkowych przeprowadzonych w  kluczowych podmiotach przez urzedy celno-skarbowe oraz
wyspecjalizowane urzedy skarbowe w zakresie podatku dochodowego od oséb prawnych; wykorzystanie
plikéw JPK na zgdanie w kontrolach celno-skarbowych; ograniczenie przyrostu zaleglosci wymagalnych;
realizacja naleznosci publicznoprawnych; efektywno$¢ egzekucii.

6 Kwota wyegzekwowana x 100 / kwota objeta tytutami wykonawczymi do zalatwienia.

7 Analiza objeto miemiki: skuteczno$¢ kontroli dotyczacych podatkow; efektywno$¢ prowadzenia kontroli
w zakresie cen transferowych; skuteczno$¢ kontroli dotyczacych podatkéw przeprowadzonych w kluczowych
podmiotach w zakresie podatku dochodowego od oséb prawnych; sprawno$¢ realizacji postepowan
kontrolnych wszczetych przed 1 marca 2017 r., kontroli celno-skarbowych i podatkowych; ograniczenie
przyrostu zaleglosci wymagalnych; realizacja naleznoéci publicznoprawnych; udziat tytutow wykonawczych
zakoficzonych zaplatg w zakonczonych tytutach wykonawczych; kwota wyegzekwowanych zalegtosci
w okresie sprawozdawczym.

8 |iczba zakoficzonych w okresie sprawozdawczym postepowan kontrolnych, kontroli celno-skarbowych
i kontroli podatkowych, wszczetych przed 1 stycznia 2018 r. / liczba ww. kontroli bgdacych w toku — wediug
stanu na 1 stycznia 2021 r. (warto$¢ stata dla catego 2021 r.).

9 Analizg objeto miemniki: efektywnos¢ kontroli podatkéw; realizacja kontroli dotyczacych podatkow; realizacja
kontroli wobec podmiotéw znajdujacych sie na liscie, o kiorej mowa w art. 27b ust. 1 ustawy o podatku
dochodowym od osob prawnych; efektywnos¢ prowadzenia kontroli w zakresie cen transferowych;
ograniczenie przyrostu zaleglosci wymagalnych; realizacja naleznodci publicznoprawnych; egzekucja
zaleglosci.
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w zakresie: poszukiwania majatku (wykorzystujac dane z Poltax, CZM, CEPIK, JPK,
e-Orus, EKW, modutu Wierzytelnosci, STIR we WRO-SYSTEM), wystepowania
zwnioskami do sadu o wyjawienie majatku, egzekucji  z nieruchomosci,
przeprowadzenia analiz prowadzonych spraw pod katem umorzenia postepowan
egzekucyjnych (brak majatku lub majatek o znikomej wartosci). Ponadto w celu
wsparcia pracownikow w komorkach egzekucyjnych US Dyrektor IAS podjat od
pazdzierika 2020r. dziatania obejmujace: organizowanie  telekonferencji
z kierownikami  komoérek egzekucyjnych US (co najmniej raz w miesigcu),
wyznaczenie tzw. opiekunéw sposrod pracownikéw IAS dla poszczegéinych US
oraz utworzenie zespotu egzekucyjnego w skiad ktorego weszli pracownicy IAS
i US.

(akta kontroli tom | str. 35-66, tom Il str. 297-319)

Dyrektor 1AS monitorowat osigganie planowanych wartosci miernikow przez
jednostki podlegte i IAS, analizowat przyczyny nieosiagniecia planowanych wartosci
miernikdw | podejmowat dziatania zaradcze zwigzane z ryzykiem ich nieosiagniecia.

(akta kontroli tom I str. 49-56, 92-117, 153-220, tom 1l str. 24-71, 118-159, 297-319)

W latach 2019-2021 dochody podatkowe z obszaru wojewddztwa lubelskiego,

z tytutu podatkow stanowigcych dochody budzetu parstwa®® systematycznie rosty

i wynosity odpowiednio: 104097 min z, 108755 min z, 12766,9 min z,

aw | polroczu 2022 r. 6232,4 min zt. Glowne zrédta dochoddw stanowity wplywy

z podatku dochodowego od 0sob fizycznych (PIT), podatku dochodowego od osdb

prawnych (CIT), podatku od towardw i ustug oraz akcyzy, i tak:

— w2020 r. PIT stanowit 34,7% (3859,2 min zi), podatek od towardw i ustug 35,7%
(3887,4 min zt) akcyza 22% (2452,3 min zI) tacznej kwoty wplywdw z podatkow
niescentralizowanych i scentralizowanych;

— w 2021-1. PIT stanowit 31,4% (4134,8 min zf), podatek od towardw i ustug 27%
(3443,4 min zi), akcyza 20,4% (2684,8 min zt);

~ w1 pot. 2022 r. PIT stanowit 25,7 % (1669,2 min zt), podatek od towarow i ustug
31,8% (1982,1 min z1), akcyza 23% (1491 min zf).

Dochody z podatku od towardw i ustug wzrosty w 2020 r. w poréwnaniu do 2019 .

0 190,8 min zt (5,2%), natomiast w 2021 r. spadty w poréwnaniu do 2020 r. o kwote

444 min zt (11,4%). Zastepca Dyrektora IAS wyjasnit, Ze spadek w dochodach

z podatku od towarow i ustug w 2021 r. w poréwnaniu do 2020 r. spowodowany byt

zmiang od 1 stycznia 2021 r. wiadciwosci tzw. kluczowych podatnikow,

fi. ,przejsciem” pod wiadciwos¢ Naczelnika Pierwszego Mazowieckiego Urzedu

Skarbowego w Warszawie kluczowych podmiotow z wojewodziwa lubelskiego.

Dochody z CIT wzrosty o 1827,2 min zt (270%) w 2021 r. w poréwnaniu do 2020 r.

oraz 0684,9minzt (85%) w | potroczu 2022 r. wodniesieniu do danych za

| potrocze 2021 r. Wzrost dochodéw z CIT w 2021 r. wynikat z faktu, ze Naczelnik

Lubelskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Lublinie (dalej: Naczelnik LUCS) od

1stycznia 2021 r. stat sie whasciwy na terenie calego kraju w zakresie

zryczattowanego podatku dochodowego od osob prawnych pobieranego od
nierezydentoéw przez platnikéw od dochodéw (przychodow) uzyskiwanych przez
podatnikow. Kwoty zalegtosci podatkowych odpisanych z tytulu przedawnienia

w 2021 r. wzrosty 0 165% (z 70,8 min zt do 187,7 min z) w 2021 r. w poréwnaniu do

10 Dochody podatkowe z tytulu podatkéw stanowigcych dochody budzetu panstwa, 1. dochody z tytutu
podatkow od towarow i ustug, podatku akcyzowego, podatku dochodowego od osdb fizycznych, podatku
dochodowego od 0s6b prawnych, podatku od niektorych instytuci finansowych, podatku od gier, podatku od
wydobycia niektorych kopalin, podatku od sprzedazy detaliczne;.

1 Zmiana wynikata z wejscia w Zycie 1 stycznia 2021 r. rozporzadzenia Ministra Finanséw, Funduszy i Polityki
Regionalnej z dnia 28 grudnia 2020 r. w sprawie niektorych podatnikow i platnikow, w odniesieniu, do ktérych
zadania sg wykonywane przez naczelnika US innego niz wiasciwy miejscowo (Dz. U. z 2020 1. poz. 2456).
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2020 r. Przyczyng wzrostu zaleglosci podatkowych odpisanych z powodu
przedawnienia byly dziatania US podjete w zwigzku z poleceniami Ministerstwa
Finansow i IAS"2 dotyczacymi wzmocnienia nadzoru nad obszarem zalegloSci
przedawnionych i konieczno$¢ podjecia niezwiocznych dziatan polegajacych na
odpisaniu z ewidencji ksiegowej przedawnionych zalegtosci podatkowych. Ponadto,
Zastepca Dyrektora IAS wyjaénit, Ze przyczynami przedawnienia odpisanych
naleznosci byty w szczegélnosci: brak majatku diuznika, brak plynnosci finansowej
zobowigzanych; ujawnienie zobowigzan, kiore powstaly w wyniku oszustw
podatkowych stanowigcych grupe najtrudniejszg do egzekwowania ze wzgledu na
okolicznosci ich powstania. W celu zapewnienia prawidlowego stanu zalegloSci
podatkowych w ksiegach rachunkowych podejmowano szereg dziatari w ramach
nadzoru, m.in. dokonywano analiz miernika zaleglosci odpisanych z powodu
przedawnienia, kierowano do podlegtych jednostek pisma i wytyczne w tej sprawie
oraz przeprowadzano szkolenia obejmujace te zagadnienia.

(akta kontroli tom | str. 41-185, 221-231, tom Il str. 31-34, 118-159)

1.2. W okresie objetym kontrolg IAS przeprowadzita 22 kontrole wewngtrzne
dotyczace m.in.: prawidlowosci postepowania organu podatkowego w stosunku do
podatnikow wykazujacych zwroty w podatku od towardw i ustug; zarzgdzania
zaleglosciami  podatkowymi w zakresie dziatan komérki  wierzycielskiej;
przedawnienia zaleglosci podatkowych; wykorzystywania JPK' w toku czynnoSci
sprawdzajacych, kontroli podatkowych i postepowania egzekucyjnego oraz
kontrolach celno-skarbowych; prawidlowo$ci wszczynania postepowan i czasu ich
trwania, wszczynania postepowan podatkowych w stosunku do zobowigzan
zagrozonych  przedawnieniem; czasu trwania  postepowan  kontrolnych
i dokonywania zabezpieczen; weryfikacji postepowan egzekucyjnych prowadzonych
diuzej niz pie¢ lat. Kontrole przeprowadzono wLUCS i w dziewieciu US™.
W czterech przypadkach dziatalno$¢ oceniono pozytywnie, w 15 pozytywnie
z uchybieniami, a w dwdch pozytywnie z nieprawidtowosciami. W jednym przypadku
kontrola nie zostata zakoriczona'. Do stwierdzonych nieprawidiowosci nalezaly
m.in.: diugie przerwy pomiedzy kolejnymi czynnoSciami, przewlektos¢, opieszafosc
w podejmowanych  dziataniach. opdznienia we wszczynaniu postgpowan
podatkowych zagrozonych przedawnieniem, podejmowanie dziatari po uplywie
terminu  przedawnienia, niewtasciwe dokumentowanie czynnosci kontrolnych,
przypadki dokonania nieterminowych zwrotow podatku od towaréw i ustug,
przypadki  przedawnienia  cze$ci  zobowigzan, wszczynanie  egzekucji
administracyjnej z opoznieniami, niewykorzystywanie w sposob efektywny
i niezwloczny wszystkich posiadanych informacji o majatku zobowigzanego w toku
prowadzonej egzekucji. Zalecenia pokontrolne dotyczyly m.in.: prowadzenia
postepowant i kontroli zgodnie ze wskazanymi przepisami, w tym regulacjami
wewnetrznymi i wytycznymi Ministerstwa Finansow i Szefa KAS, prawidtowosci
dokumentowania postepowan, dokladnego iwnikliwego analizowania materiatu
dowodowego; uwzgledniania informacji zawartych w systemach informatycznych
i danych posiadanych przez inne komorki organizacyjne Izby; ewidencjonowania
czynnoéci w systemach informatycznych. Kierownicy jednostek kontrolowanych

12 Pismo Ministerstwa Finansow z 17 grudnia 2021 r. znak DPP6.853.140.2021, pismo Dyrekiora IAS
z 22 grudnia 2021 r. znak: pismo Ministerstwa Finansow z 30 maja 2022 r. znak:
DPP6.853.140.2021, pismo Dyrektora IAS z 13 lipca 2022 r. znak:

13 Jednolity Plik Kontrolny.

% LUCS, US w: tukowie, Zamosciu; Radzyniu Podlaskim, Lubartowie; Biatej Podlaskiej, Parczewie oraz
w Pierwszym, Drugim i Trzecim US w Lublinie.

15 Kontrola obejmujaca prawidiowos¢ rozliczania podatkow przeprowadzana w Trzecim US w Lublinie.
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realizowali zalecenia i informowali o rezultatach ich wdrozenia'®. Sposob wykonania
zalecen przez kontrolowanych podlegat ocenie Dyrektora IAS.
(akta kontroli tom | str. 233-244)

W ramach audytu wewnetrznego przeprowadzono dwa zadania w zakresie

zagadnien poddanych kontroli NIK:

— w 2021 r. pn. ,Ocena funkcjonowania procesu egzekucji administracyjnej’,
ktorego przedmiotem byla m.in. koordynacja i nadzér nad realizacjg zadan
z zakresu egzekucji administracyjnej. Zadanie audytowe przeprowadzono
w komérkach egzekucji administracyjnej w 1AS oraz w trzech US (tj. w: Bitgoraju,
Putawach i Wiodawie). W wyniku audytu stwierdzono nieprawidtowosci w US
w Bilgoraju polegajace na: nierealizowaniu kontroli funkcjonalnych w obszarze
egzekucji w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2020 r., oparciu zwolnien
sktadnika majatkowego spod egzekucji wylacznie o twierdzenia zawarte we
wnioskach zobowigzanych bez potwierdzenia ujetych w nich danych z innego
zrodta oraz bez wskazania innych sktadnikow majatkowych, z ktorych mozliwe
byloby zaspokojenie wierzycieli. Naczelnik US w Bitgoraju przyjat do realizacji
zadania wskazane przez audytorow i wskazat osoby odpowiedzialne za ich
wykonanie. Dodatkowo, w ramach dobrych praktyk zarekomendowano komérce
egzekucji administracyjnej IAS wykorzystanie formularza'” stosowanego przez
US wPutawach przez wszystkie pozostate US. Kontrola zarzadcza zostata
oceniona pozytywnie z zastrzezeniami. Czynnosci sprawdzajgce wykonanie
zalecen z zadania audytowego zaplanowano na wrzesien-pazdziernik 2022 r.

- W 2022 r. dotyczacy zadan zwigzanych z podatkiem akcyzowym, obejmujacy
m.in. koordynacje i nadzér nad realizacjg zadain w komoérkach podatku
akcyzowego i podatku od gier w IAS, w Pierwszym US w Lublinie i w US w Biatej
Podlaskiej. W wyniku audytu nie  stwierdzono nieprawidtowosci, pozytywnie
oceniono kontrole zarzadczg oraz wydano rekomendacje dotyczace
organizowania cyklicznych spotkan tematycznych oraz pozyskania sprzetu
komputerowego. W ramach realizacji zalecen audytowych Kierownik Dziatu
Podatku Akcyzowego i Podatku od Gier IAS, zobowigzat sie do zorganizowania
platformy wymiany informacji oraz spotkan, a takze do monitorowania wymiany
sprzetu  komputerowego  w podleglych US.  Czynno$ci  sprawdzajace
zaplanowano na 2023 .

(akta kontroli tom | str. 245-307)

1.3. W latach 2019-2022 (I potrocze) pracownicy US przeprowadzili 3505 kontroli
podatkowych prawidtowosci rozliczania podatkéw stanowigcych dochody budzetu
panstwa, z czego najwiecej (1062) w 2019 r. Liczba przedmiotowych kontroli,
zmniejszyta sie 0 7,1% w 2020 r. i 0 7,8% w 2021 r., w poréwnaniu do 2019 r.
O osiem kontroli mniej przeprowadzono w 2021 r. w odniesieniu do 2020 r. O 51
kontroli wiecej przeprowadzono w | pélroczu 2022 r. wporéwnaniu do
analogicznego okresu 2021 r. Liczba kontrolerow wlatach 2019-2021
systematycznie si¢ zmniejszata i wynosita odpowiednio: 166, 158 i 14818, Od 2021 r.
nie zatrudniano nowych kontrolerow.

W 2021 r. skuteczno$¢ kontroli mierzona relacjg liczby kontroli, w ktorych
stwierdzono nieprawidlowosci (z ustaleniami podatkowymi powyzej 3tys.zl) do
liczby kontroli zakoriczonych ogdtem poprawita sie w poréwnaniu do 2019 r.i 2020 .

6Zgodnie z poleceniem Ministerstwa Finansow zawartym w pismie z 4 wrzeénia 2014 .
nr CP12/012/1/TBC/14/80252RD przekazanym przy pismie Dyrektora IAS w Lublinie z 16 wrzesnia 2014 r.
nr .

7 Formularz do wstepnej kwalifikacji postepowania egzekucyjnego pod katem jego umorzenia z uwagi na
bezskuteczno$¢ egzekucii.

18 Stan na 31 grudnia danego roku.



(odpowiednio o 11,3 i 13,2 p.p.). Warto$¢ wskaznika w 2021 r. oraz w | péiroczu
2022 r. wyniosta odpowiednio: 91,9% i 92%. Wskaznik ten w pierwszym potroczu
2022 r. byt wyzszy o 3 niz w | pdlroczu 2021 r.

(akta kontroli tom [ str. 308-309)

Zastepca Dyrektora IAS wyjasnit, ze przyczyng spadku liczby kontroli w 2020 r.
iw 2021 r. byly m.in. obostrzenia zwigzane z pandemig COVID-19, ograniczenie
kontaktéw migdzyludzkich, absencja kontrolujgcych, wymog pracy zdalnej oraz
prowadzenie kontroli o obszernym materiale dowodowym, objecie kontrolg
podmiotow trudnych, =z pogranicza szarej strefy, unikajacych kontaktow,
utrudniajgcych prowadzenie postepowania dowodowego. Ponadto, na sukcesywne
zmniejszenie liczby prowadzonych kontroli mialo wptyw zastgpienie kontroli
podatkowej czynnosciami sprawdzajacymi jako dziataniami mniej ucigzliwymi dla
przedsiebiorcow. Zgodnie zwskazéwkami Ministerstwa Finanséw!® zalecono
podleglym urzedom zoptymalizowanie stosowanych mechanizméw oceny ryzyka
pozwalajgcego unikngC uruchamiania kontroli tam, gdzie mozng jq zastgpi¢ innymi
dziataniami. Wskazano, ze trafne typowanie podmiotéw do kontroli i prawidtowe
analizy skutkujg zwigkszeniem efektywnosci prowadzonych kontroli. Na
zmniejszenie liczby kontroli tylko niewielki wplyw miat spadek liczby kontrolerow.
(akta kontroli tom | str. 42-44)

1.4. Pracownicy LUCS w latach 2019-2022 (! pdirocze) przeprowadzili facznie 758
kontroli prawidfowosci rozliczania podatkoéw stanowigcych dochody budzetu
panstwa, w tym najwigcej (307) w 2021 r. Liczba kontroli w 2021 r. byta trzykrotnie
wigksza (0 210) w poréwnaniu do 2020 r. i o 189 w odniesieniu do 2019 r. Spadek
liczby kontroli 0 17,79% odnotowano jedynie w 2020 r. w poréwnaniu do 2019 r.
W | potroczu 2022 r. przeprowadzono o 74 kontrole wigcej niz w analogicznym
okresie 2021 r. Liczba kontroleréw realizujgcych kontrole w LUCS w latach 2019-
2021 byta zblizona i wynosita odpowiednio: 138, 136, 138. W 2020 r. liczba kontroli,
w ktérych stwierdzono nieprawidfowosci (z ustaleniami podatkowymi powyzej
3tys. ) zmniejszyla sie 0o 20 (18,51%) w porownaniu do 2019 r., aw 2021 r.
zwiekszyta 0207 (235,23%) w odniesieniu do 2020 r. W 2021 r., jak rowniez
w | pétroczu 2021 r. i 2022 r. skuteczno$¢ kontroli byta na takim samym poziomie,
przekraczata 96% i byta wyzsza od skutecznosci w 2019 r. (91,5%) i2020r.
(90,7%).

(akta kontroli tom | str. 310-311)

Zastepca Dyrektora IAS wyjasnil, ze przyczyng zmniejszenia sie liczby kontroli
i obnizenia ich skutecznosci w 2020 r. byly m.in.. pandemia COVID-19 i szeroko
rozumiana reorganizacja warunkéw i metod pracy pracownikdw; absencja
pracownikow, w tym kwarantanny, wytgcznie korespondencyjny kontakt
z podatnikami, system pracy zdalnej. Dodatkowo po 1 marca 2017 r., w zwigzku
z utworzeniem KAS, wLUCS prowadzone byly kontrole w dwoch trybach,
ti. wszczete jeszcze na podstawie ustawy z dnia 28 wrzesnia 1991 r. o kontroli
skarbowej20 oraz zgodnie z nowg procedura, kontrole celno-skarbowe realizowane
na podstawie ustawy z dnia 16 listopada 2016r. o Krajowej Administracji
Skarbowej?!. Lata 2017-2020, to okres kiedy szczegdlny nacisk, zgodnie
z rekomendacjami Ministerstwa Finansow, byt ktadziony na finalizowanie spraw
wszczetych w tzw. starej procedurze, gdzie kontrola koriczyta si¢ wydaniem decyzji.
Naczelnik LUCS, jako organ | instancji w 2019 r. wydat 65 decyzji ,wymiarowych”,
natomiast w 2020 r. 86, co mialo przelozenie na zwigkszone zaangazowanie

9 Np. pisma z 171 23 marca, 13 i 27 maja, 15 czerwca oraz 24 lipca 2020 r.
20Dz, U. 22016 1. poz. 720, ze zm. Dalej: ustawa o kontrali skarbowe;j.
21Dz, U. 22022 1. poz. 813, ze zm. Dalej: ustawa o KAS.
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pracownikow wten etap postepowania (optymalne wykorzystanie zasobow
kadrowych w zwigzku z pandemig i wprowadzonymi obostrzeniami utrudniajgcymi
czynnosci kontrolne). W LUCS strukiura organizacyjna nie przewiduje (jak to ma
miejsce w US) odrebnych komérek konfrolnych iorzeczniczych. Ten sam zespot
kontrolny prowadzi kontrole celno-skarbowa, ktéra przeksztatca sie w postepowania
podatkowe. Przyczyng zrealizowania mnigjszej liczby kontroli w | pdiroczu 2021 .
bylo zaangazowanie LUCS w analize podmiotéw z branzy paliwowej i budowlanej za
lata 2018-2021 (200 milionéw rekordow)2?2 dotyczacq pordwnania zgodnosci
sprzedazy w tych podmiotach z zakupami wykazanymi u odbiorcow. Na tej
podstawie w 2021 r. wytypowano do kontroli celno-skarbowej 89 podmiotéw, co
przediozylo sie na wszczecie 271 kontroli celno-skarbowych (w latach 2021-2022)
z szacunkowymi ustaleniami w podatku od towaréw i ustug na kwote okolo
45 min zt. W 2022 r. uzupetniona analiza, o kolejne okresy rozliczeniowe pozwolita
na przekazanie do kontroli 35 podmiotéw (109 kontroli, szacowane ustalenia
w podatku od towaréw i ustug ok. 20 min z!). Wobec wskazanych podmiotow
wszczynano rowniez kontrole w podatkach dochodowych, co wplyneto na
zwiekszenie potencjalnych ustalen zprzeprowadzonej analizy. Ustalenia
z zakonczonych kontroli celno-skarbowych na koniec | potrocza 2022 r. wyniosly
37,5min. zh Trafno$¢ zdiagnozowanego procederu wprowadzania do obrotu
nierzetelnych faktur podatku od towarow i ustug zostata potwierdzona dokonaniem,
stosownie do art. 62 ust. 4 ustawy o KAS, przez cze$¢ podatnikéw korekt deklaracji
VAT w zakresie rozbieznosci wykazanych w strukturach JPK-VAT oraz korekt
rozliczen w podatku dochodowym (ztozonych w terminie 14 dni od wszczecia
kontroli, po zakonczeniu kontroli praz poza zakresem kontroli). Miato to rowniez
bezposredni wplyw na czas trwania kontroli oraz na skuteczno$¢, ktéra w | potroczu
2022 r. byta znacznie wyzsza niz w analogicznym okresie 2021 .

(akta kontroli tom | str. 44-45, tom |l str. 162)

1.5. W latach 2019-2021 systematycznie zmniejszata sie liczba decyzji naczelnikow
US wydanych po kontrolach podatkowych (z 472 do 431) oraz liczba decyzji, na
ktére wniesiono odwotania do Dyrektora IAS (z 149 do 110). Tendencja ta dotyczyta
rowniez | pofrocza 2022 r., w kibérym relacja liczby decyzji, na ktdre wniesiono
odwotania do liczby decyzji wydanych przez organ | instancji w odniesieniu do
takiego samego okresu roku poprzedniego zmniejszyta sie o0 6,9 p.p. Poprawita sie
jakos¢ decyzji naczelnikéw US mierzona relacjg decyzji uchylonych przez Dyrektora
IAS do liczby rozstrzygnie¢ w Il instancji (warto$¢ wskaznika zmniejszyta sie z 43%
w 2019 1. do 41,7% w 2020 r. i do 37,4% w 2021 r.). O 33,3 p.p. (z 50% do 16,7%)
poprawita sie warto$¢ ww. wskaznika wlpdiroczu 2022r. w poréwnaniu do
| potrocza 2021 r. Warto$¢ wskaznika mierzonego relacjg liczby decyzji uchylonych
przez organ llinstancji do decyzji wydanych przez organ linstancji z 13,6%
w2019r. i w 2020 r. obnizyta sie do 9,5% w2021 r. Wartos¢ ww. wskaznika
w | pétroczu 2021 r. wyniosta 11,7%23.

(akta kontroli tom | str. 312)

Zmniejszeniu ulegata réwniez liczba decyzji wydawanych przez naczelnikow US
ogotem (z 1209 w 2019 r. do 1000 w 2021 r.) oraz liczba wniesionych od nich
odwotan do Dyrektora IAS (z 207 do 166). Dotyczyto to rowniez | pdirocza 2022 r.
W latach 2019-2021 warto$¢ wskaznikow jakosci decyzji ogotem naczelnikow US
mierzonych relacjg liczby decyzji uchylonych przez Dyrektora IAS do liczby
rozstrzygnie¢ w Il instancji oraz relacjg liczby decyzji uchylonych przez organ
Il'instancji do decyzji wydanych przez organ | instancji systematycznie sie obnizata

22 Wykorzystano narzedzia analityczne — platforma KNIME (zrédio danych do analizy: hurtownia SPR, WRO-
SYSTEM). .
23 W | pélroczu 2022 r. odsetek zaskarzonych decyzji nie przekroczyt 51%.
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(odpowiednio o 104 p.p. i1,9p.p.). Wlipdlroczu 2022 r. warto$¢ pierwszego
wskaznika?* ulegta rowniez zmniejszeniu  wodniesieniu  do | pdirocza
roku poprzedniego o 24,8 p.p. (z 37,3% do 12,5%). Spadek wartosci tych miernikow
oznaczat poprawe jakosci rozstrzygnie¢ naczelnikow US.

(akta kontroli tom | str. 313)

IAS regulamie kierowata do podlegtych jednostek (w tym do LUCS) wytyczne,
zalecenia i informacje zmierzajace do poprawy jakosci rozstrzygniec?. Zastepca
Dyrektora IAS wyjasnit, ze monitorowanie jakosci rozstrzygnie¢ naczelnikow US
(wtym po kontrolach podatkowych) prowadzono na biezgco w formie nadzoru
instancyjnego. Na podstawie zauwazanych w sprawach odwotawczych konkretnych
btedéw lub nieprawidlowego sposobu postepowania formutowano zalecenia do
jednostki, ktorej dotyczyta sprawa lub wszystkich podlegtych jednostek. Problemy
powtarzajace sie dodatkowo omawiano na szkoleniach/naradach z podleglymi
jednostkami. Wskazat tez, Zze prowadzona jest analiza danych wynikajacych
z zatacznikbw do Rekomendacji w zakresie poprawy jakoSci orzecznictwa
w sprawach podatkowych, wydanych przez Szefa KAS? i w przypadku stwierdzenia
niekorzystnych  tendencji podejmowane sg dziatania zmierzajgce do
zidentyfikowania konkretnych przyczyn uchylania decyzji i formutowane sg wnioski
(np. w postaci pism do podlegtych jednostek). Do gtownych przyczyn uchylania
decyzji wydanych w | instancji nalezaly:

— niedoktadne ustalenie stanu faktycznego poprzez brak zebrania kompletnego
materiatu dowodowego w sprawie;

— niewtadciwa ocena zebranego materiatu dowodowego;

— zmiana linii orzeczniczej sadow administracyjnych, a w zakresie podatku od
towaréw i ustug — orzecznictwa Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskie;
(dalej: TSUE);

— instrumentalne wszczecie postepowania karmnego skarbowego, kidre w Swietle
uchwaly Naczelnego Sadu Administracyjnego (dalej: NSA) z 24 maja 2021 r.
(sygn. akt | FPS 1/21) — nie spowodowato skutecznego zawieszenia biegu
terminu przedawnienia zobowigzania podatkowego.

(akta kontroli tom | str. 337-341, 360-380; tom Il str. 14-62, 69-117)

1.6. W latach 2019-2021 udziat liczby decyzji wydanych przez Naczelnika LUCS po
kontrolach celno-skarbowych (odpowiednio: 35, 43 i 40) do liczby wydanych decyzji
(65, 86, 83) wynosit odpowiednio: 53,8%; 50% i 48,2%. Zmniejszyt sie on roéwniez
04,2 p.p. w1 polroczu 2022 r. w porownaniu z | potroczem 2021 .
W 2021 r. wskaznik jakosci rozstrzygnie¢ mierzony relacjg decyzji uchylonych przez
organ Il instancji do liczby rozstrzygnie¢ Naczelnika LUCS w Il instancji pogorszyt
sie w poréwnaniu do lat 2019-2020, odpowiednio 0 7,3 p.p. i 7,6 p.p.
Wskaznik jakosci mierzony relacjg liczby decyzji uchylonych przez organ Il instancii
do decyzji wydanych w | instancji wahat si¢ od 7% do 10,4%27.

(akta kontroli tom | str. 314)

Dyrektor IAS poddawat ocenie dane dotyczace orzecznictwa Naczelnika LUCS,
wtym stabilno$¢ tego orzecznictwa w postepowaniach przed sadem
administracyjnym i przekazywat ogdlne wytyczne dotyczace sposobu postepowania
i interpretaciji przepisow. W tym celu Dyrektor IAS gromadzit i analizowat informacije

24 Jako$¢ decyzji ogotem naczelnikow US mierzona relacjq liczby decyzji uchylonych przez Dyrektora IAS do
liczby rozstrzygnie¢ w Il instancji.

25 Np. pisma: instruktazowe; przekazujace interpretacie przepisow. Analizy jakoSci orzecznictwa ofrzymane
z Ministerstwa Finansow, informacje o wyrokach sadoéw administracyjnych.

2% Rekomendacje z lipca 2018 1. i lutego 2021 .

27 Wskaznik 10,4% obliczony w wyniku ekstrapolacji przypadkéw, w ktdrych liczba rozstrzygnigé w Il instancii
byla wigksza niz 51% (i mniejsza niz 100%) liczby decyzji, na kiére wniesiono odwotanie do Dyrektora IAS.
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0 wyrokach Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Lublinie (dalej: WSA)
dotyczacych zaskarzonych decyzji Naczelnika LUCS, a informacje o zapadtych
wyrokach przekazywano podleglym jednostkom raz w miesigcu. Ponadto, kwestie
zwigzane z orzecznictwem (w tym przypadki uchylen decyzji Naczelnika LUCS) byly
przedmiotem szkolen i narad organizowanych zaréwno przez IAS, jak i LUCS.
Zastepca Dyrektora IAS wskazal, ze przyczyny uchylenia decyzji wydanych przez
Naczelnika LUCS w | instancji nie mialy charakteru systemowego i nie wymagaty
wprowadzenia dodatkowych wewnetrznych procedur. W zasadzie jedyng
powtarzajacq sie przyczyng uchylania tych decyzji byta koniecznosé
przeprowadzenia postepowania dowodowego w znacznej czesci. Pozostale
przyczyny miaty charakter jednostkowy. Wskazat rowniez, ze liczba uchylonych
decyzji Naczelnika LUCS byta niewielka i wynosita 7% w stosunku do wszystkich
wydanych decyzji w | instancii.

(akta kontroli tom | str. 340-341, 360-380, tom Il str. 55-58, 76-99, 165-175)

W latach 2019-2022 (do 30 czerwca) Naczelnik LUCS wydat 10781 decyzji
dotyczacych podatku od towaréw i ustug lub podatku akcyzowego zwigzanego
z obrotem towarowym z panstwami trzecimi (importu towarow), dla ktorych organem
Il instancii jest Dyrektor IAS. W 2020 r. jakos¢ rozstrzygnie¢ mierzona relacjg decyzji
uchylonych przez organ Il instancji do liczby rozstrzygnie¢ w Il instancji nieznacznie
wzrosta (09,2 p.p.) w poréwnaniu do 2019r., anastepnie w 2021 r. spadia
02,2 p.p. wodniesieniu do 2020 r. W1 pdiroczu 2021 r. iw | potroczu 2022 r.
w llinstancji uchylono po jednej decyzji. W latach 2019-2021 relacja decyzji
uchylonych przez organ |l instancji do decyzji wydanych przez organ | instanc;i
utrzymywata sie na podobnym poziomie i wynosita 0,1%-0,2%.

(akta kontroli tom | str. 315)

W latach 2019-2022 (I pétrocze) Naczelnik LUCS w Il instancji po kontrolach celno-
skarbowych wydat 139 decyzji, zktorych zaskarzono 103 (74,1%). WSA
prawomocnie uchylit (w cato$ci lub czesciowo) dziewie€ decyzji. Wartos¢ wskaznika
jako$ci, mierzonego relacjg liczby decyzji Naczelnika LUCS uchylonych przez WSA
(odpowiednio trzy, cztery i dwie) do liczby prawomocnych rozstrzygnie¢ WSA
w latach 2019-2021 (odpowiednio: sze$¢, 12 isiedem) poprawiata sie i wynosita
odpowiednio: 50%, 33,3% i28,6%. W I pdiroczu 2021 r. warto$¢ tego wskaznika
wyniosta 50% (dotyczyta dwéch z czterech prawomocnych rozstrzygnieé).
W [ pdtroczu 2022 r. WSA nie wydat rozstrzygniecia, ktdre byloby prawomocne?,
(akta kontroli tom | str. 316)

1.7. W 2020 r. $redni czas trwania kontroli podatkowych wyniost 152 dni
i wydiuzyt sie o 27 dni (21,6%) w odniesieniu do 2019 r., natomiast w 2021 r. skrocit
0 45 dni (0 29,6%) w poréwnaniu do 2020 r. W stosunku do | pdirocza 2021 r. $redni
czas kontroli w | potroczu 2022 r. ulegt skroceniu 0 23 dni (0 20,2%). W 2020 r.
iw 2021 r. wydluzeniu ulegt $redni czas prowadzenia postepowan podatkowych?®
po kontrolach w | instancji w odniesieniu do 2019 r., odpowiednio o 24 (16,1%) i 20
(134%) dni. O 29 (19,3%) dni wydluzyt sie S$redni czas prowadzenia
ww. postepowan podatkowych w | pétroczu 2022 r. w pordwnaniu do [ p6trocza
2021 r.30

(akta kontroli tom | str. 317)

3 | jczba wydanych prawomocnych rozstrzygnieé przez WSA ww. okresie nie przekraczata 51% zaskarzonych
decyzji.
2 Sredni czas prowadzenia postepowan podatkowych liczony od wszczecia postepowania do dnia wydania
decyzji wynidst w latach 2019-2021 odpowiednio: 149, 1731 169 dni.
3 Ze 150 dni w | pdlroczu 2021 r. do 179 dni w | pdiroczu 2022 1.
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Zastepca Dyrektora IAS wyjasnit, ze wydtuZenie czasu trwania kontroli podatkowych
wlatach 2019-2021 bylo przedmiotem analiz, a jego istotng przyczyng byla
epidemia COVID-19. W przypadku kontroli podatkowych istotne bylo ograniczenie
kontaktow migdzyludzkich i wyjs¢ stuzbowych oraz polecenie pracownikom
wykonywania pracy zdalnej. Nie bez znaczenia byla rowniez absencja
kontrolujgcych z powodu choroby lub kwarantanny. WydtuZenie sie czasu trwania
kontroli podatkowych spowodowane byto rowniez zakresem skomplikowanych
i czasochtonnych kontroli podatkowych podmiotéw uczestniczacych w wytudzeniach
i oszustwach podatkowych w zakresie podatku od towaréw i ustug. Z uwagi na
stwierdzone nieprawidtowosci i przewidywane uszczuplenia konieczne bylo réwniez
wszczynanie kontroli w trybie art. 284 § 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
Ordynacja podatkowa3!, co we wczesniejszych latach nie zdarzalo sie Ilub
wystepowalo sporadycznie. Wskazat tez, ze w 2020 r. zakoficzone zostaly kontrole
wszczete jeszeze w 2015 i 2016 r., kitore rowniez mialy wplyw na $redni czas
trwania kontroli zakonczonych w tym okresie i jednoczeS$nie podkreslit, ze 1AS
polecata podleglym jednostkom podejmowanie dziatan doprowadzajacych do
zmniejszenia liczby takich kontroli. Polecano ponadio wzmocnienie osobistego
nadzoru ww. obszaru przez naczelnikow podlegtych US. Na wydiuzony $redni czas
trwania postepowania podatkowego w [ instancji w | potroczu 2022 r. w poréwnaniu
do | polrocza 2021 r. zasadniczy wplyw miala, akcja informacyjna zwigzana
z wprowadzeniem przepisow ,Polskiego tadu’, kiére staly sie absolutnym
priorytetem Ministerstwa Finanséw, aich skala okazata sie bezprecedensowa.
W akcje zaangazowane byly wszystkie jednostki administracji skarbowej, a przede
wszystkim przesunigci do tych zadan zostali pracownicy komorek postepowan
podatkowych (co spowodowato obcigzenie pracg w tych komérkach), w tym réwniez
duza grupa osob zatrudnionych w komérkach orzeczniczych IAS. W zwigzku
z opisang akcjg w | pdiroczu 2022 r. odbyly sie liczne szkolenia dla réznych grup
podatnikéw, dyzury telefoniczne. Ponadto pracownicy IAS byli zaangazowani
w koordynowanie dziatan w calym wojewé6dztwie i w raportowanie tych dziatan do
Ministerstwa Finanséw. Dziatania te wymagaty czasu nie tylko na ich bezpo$rednie
przeprowadzenie, ale roéwniez na uprzednie merytoryczne przeszkolenie
pracownikow. Nie dysponowano w tym okresie takimi zasobami kadrowymi, ktore
moglyby zniwelowaC obcigzenie pracg w komorkach orzeczniczych spowodowane
powierzeniem tym komorkom priorytetowych zadan zwigzanych z akcjg ,Polski L.ad".
Podat réwniez, ze prawidiowo$¢ przeprowadzanych kontroli IAS monitoruje przede
wszystkim poprzez biezace dokonywanie analiz na podstawie danych dostepnych
w systemach informatycznych ewidencjonujgacych kontrole, takich jak: hurtownia
danych SPR, ZISAR PLUS, EWIKON, KARTA2. Dodatkowo, staty nadzor kontroli
wprowadzony zostat poprzez raportowanie: kontroli podatkowych wszczynanych za
okresy sprzed 1 stycznia 2018 r., zamiaru wszczecia kontroli podatkowych za
okresy rozliczeniowe sprzed 1 stycznia 2019 r. oraz dziatari wobec trwajacych
kontroli powyzej jednego roku. W ramach monitorowania czasu trwania postepowan
podatkowych ~ w podleglych jednostkach realizowano wytyczne dotyczace
postepowari podatkowychd2, ktére od momentu wszczecia trwaly dtuzej niz szes¢
miesiecy, podejmujgc czynnoSci analityczne, w wyniku ktdrych zobowigzano
naczelnikow trzech US, w ktdrych wystgpito najwiecej tego typu postepowan do
podjecia stosownych dziatari naprawczych, a monitoring postgpowan podatkowych
trwajacych dluzej niz sze$¢ miesiecy ma charakter cykliczny. Ponadto, wnioski
z analiz danych o kontrolach, w tym dokonanych na podstawie potrocznych

31Dz U. z 2021 r. poz. 1540, ze zm. Dalej: Ordynacja podatkowa. Dotyczy to uznania za wszczecie kontroli
z uplywem wyznaczonego terminu na stawienie sie w siedzibie organu, w zwigzku z nieobecnoscig podatnika.
32 Pismo Ministerstwa Finanséw nr DPP10/DOP.8020.3.2020 z 22 pazdziernika 2020 r.
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sprawozdan o konfrolach  podatkowych  iczynnosciach  sprawdzajgcych
przeprowadzonych przez US oraz o dziafaniach w zakresie ujawniania przychodow
nieznajdujacych pokrycia w ujawnionych zrodtach lub pochodzacych ze Zrédet
nieujawnionych (w formie wytycznych i zalecen) przekazywane byly podlegtym US.
(akta kontroli tom | str. 350-352, 385-544, tom Il str. 36-40, 100-117)

W latach 2019-2021 liczba oséb prowadzacych postepowania podatkowe po
kontrolach w podlegtych IAS US utrzymywata sie na zblizonym poziomie i wynosita
odpowiednio: 94, 96, 94. Wedtug stanu na 30 czerwca 2022 r. liczba pracownikow
w US prowadzacych ww. postepowania wzrosta do 110%. Wsrod tych osob
zwigkszat sie odsetek posiadajgcych co najmniej dwuletnie doSwiadczenie3.

(akta kontroli tom | str. 318)

Wydtuzenie Sredniego czasu trwania kontroli podatkowych lub postepowan
podatkowych po kontrolach podatkowych nie wplyneto na wzrost liczby postepowan
podatkowych zagrozonych przedawnieniem w US, ktérych wlatach 2019-2021
prowadzono odpowiednio: 51, 54, 50. W podlegtych IAS jednostkach, Zzadne
z postepowan podatkowych nie zostalo umorzone z powodu przedawnienia
zobowigzania podatkowego.

(akta kontroli tom | str. 319)

Zastepca Dyrektora IAS wyjasnit, ze monitorowane sg postepowania podatkowe
zagrozone przedawnieniem, a podstawowym zrédlem informacji o takich
postepowaniach jest zatacznik nr 3 do Rekomendacji w zakresie poprawy jakoSci
orzecznictwa w sprawach podatkowych. Ponadto, w celu przeciwdziatania
przedawnieniom cyklicznie wysytano do podleglych jednostek pisma instruktazowe
dotyczace odpowiednio wczesnego wszczynania postepowan w takich sprawach,
sposobu postepowania i zapewnienia wiasciwej wspotpracy migdzy komorkami
postepowan podatkowych a np. komoérkg spraw karych. W sprawach
odwotawczych, wypelniane sg przez pracownikéw komérek orzeczniczych w [AS
tzw. listy kontrolne”, zawierajgce informacje o terminie przedawnienia zobowigzania
podatkowego, ktdrego dotyczy sprawa. Podstawowag przyczyng umorzen
postepowan z powodu przedawnienia zobowigzania byla uchwata NSA z 24 maja
2021 r. (sygn. akt | FPS 1/21), zgodnie z ktdrg organ podatkowy powinien oceni¢
ida¢ temu wyraz w uzasadnieniu decyzji, czy wszczecie postepowania karnego
skarbowego nie miato instrumentalnego charakteru, majgcego na celu wytgcznie
zawieszenie biegu terminu  przedawnienia. Decyzje wydawane przed
opublikowaniem ww. uchwaly nie zawieraly takiej oceny i tylko z tego powodu byty
uchylane przez WSA, czego organy podatkowe nie byly w stanie wczedniej
przewidzie¢. Podat réwniez, Ze liczba przypadkéw, w ktdrych Dyrektor IAS uchylit
decyzje wydang w | instancji i umorzyt postepowanie z powodu przedawnienia nie
byla znaczgca: w latach 2020-2022 (I potrocze) dotyczylo to czterech przypadkow
w kazdym z tych lat, na kwote odpowiednio; 446,2 tys. zt, 432,5 tys. zt. oraz
3014 tys. z. Skala problemu przedawnien w wojewddziwie lubelskim nie jest
szczegobinie duza, w zwigzku z czym nie uzasadniato to podejmowania dodatkowych
dziatan. Problematyka postepowan podatkowych zagrozonych przedawnieniem
podlega monitorowaniu od wielu lat (...) np. w piSmie Dyrekiora IAS
z 24 pazdziemika 2014 r., wyjasniliSmy podleglym jednostkom, ze zagrozenie
przedawnieniem jest zreguly spowodowane zbyt pbéznym  wszczeciem
postepowania podatkowego przez organ | instancji. W pismie przekazane zostato

33 W okresie od 1 stycznia 2022 r. do 30 czerwca 2022 r. postepowania podatkowe po kontrolach podatkowych
dodatkowo prowadzito 11 0s0b z co najmniej dwuletnim do$wiadczeniem z Trzeciego US w Lublinie w ramach
doraznej pomacy.

34 Na 31 grudnia 2021 r. wynosit 87,2%.
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podleglym jednostkom polecenie wydawania decyzji okre$lajacych zobowigzanie
podatkowe najpdzniej w terminie szeSciu miesiecy przed uplywem terminu
przedawnienia tego zobowigzania. PrzypomnieliSmy rowniez o obowigzku
dokumentowania okolicznoci powodujgcych przerwanie lub zawieszenie biegu
terminu przedawnienia i o konieczno$ci przekazywania informacji o aktualnym
stanie sprawy karnej skarbowej. W zatgczonym pismie przywotane zostaly rowniez
wczesniejsze pisma Dyrektora IAS dotyczace tej problematyki.

(akta kontroli tom | str. 348-350, tom Il str. 31-40, 100-119, 160-162, 180-210)

Sredni czas trwania kontroli celno-skarbowej®s dotyczacej podatkéw stanowigcych
dochody budzetu paristwa wydtuzyt sie o 133 dni w 2020 r. w odniesieniu do 2019 .
(0 39,82%) oraz skrocit sie w 2021 r. 0 208 dni (o 44,5%) w poréwnaniu do 2020 r.
i 0 75 dni (0 22,5%) w porownaniu do 2019 r. Z analizy danych za | péirocze 2022 .
wynika, ze Sredni czas trwania tych kontroli wydtuzyt sie o 91 dni (45,5%)
w poréwnaniu z analogicznym okresem roku poprzedniego.
W 2020 r. sredni czas trwania postepowania podatkowego po kontroli celno-
skarbowej w | instancji liczony od dnia przeksztaicenia kontroli celno-skarbowej
w postepowanie podatkowe do wydania decyzji wyniost 194 dni i wydtuzyt sie o 50
dni w poréwnaniu do 2019 r., aliczony od dnia przeksztatcenia kontroli celno-
skarbowej w postepowanie podatkowe do dnia doreczenia decyzji wyniost 187 dni
i wydtuzyt sie o 48 dni w odniesieniu do 2019 r. W 2021 r. czas prowadzenia
postepowar w | instancji ulegt poprawie i skroceniu o 70 dni w poréwnaniu do
2020 1. io 20 dni w porownaniu do 2019 r.3 Sredni czas trwania postepowania
podatkowego po kontroli celno-skarbowej w Il instancji liczony od dnia wplywu
odwotania do organu odwotawczego do wydania decyzji w 2021 r. w poréwnaniu do
2019 r. i 2020 r. wydtuzyt sie odpowiednio o 23 dni i jeden dzien, a liczony od dnia
wplywu cdwotania do organu odwotawczego do doreczenia decyzji, odpowiednio
023 i cztery dni. Wedlug danych za | pétrocze 2022 r. wydtuzyt sie $redni czas
prowadzenia postepowania podatkowego po konfrolach celno-skarbowych w 37 oraz
w Il instancji*®® w odniesieniu do analogicznego okresu w 2021 r.

(akta kontroli tom | str. 320)

Wedtug Zastepcy Dyrektora IAS, w poréwnywanych okresach (lata 2019-2020)
podstawowy wplyw na czas trwania kontroli celno-skarbowych (a co za tym idzie
rowniez ich liczbe) miata pandemia COVID-19, co czasowo ograniczalo lub
uniemozliwiato niektore dziatania kontrolne. W toku prowadzonych czynnoci
kierowano sie wytycznymi m. in. wynikajgcymi z pisma Zastepcy Szefa KAS
z20marca 2020 r%, w ktorym rekomendowano przetozenie na inny termin
czynnosci z udziatem stron i innych uczestnikow postepowania oraz ograniczenie do
niezbednego minimum kontakiow z kontrolowanym, kontrahentami oraz innymi
organami iinstytucjami. Respektowano takze ustawowe, obowigzujace wodwczas
zasady doreczania pism oraz ograniczenia wykonania obowigzkow przez strone do
sytuacii, jezeli wymagat tego interes publiczny lub wazny interes strony. Ponadto, na
dtugos¢ kontroli miata réwniez wplyw absencja chorobowa pracownikow LUCS,
konieczno$¢ izolacji (kwarantanna) oraz nieobecno$¢ zwigzana z opiekg nad
dzie¢mi (zamkniecie Zlobkéw i przedszkoli). Na wydtuzony $redni czas trwania

35 W latach 2019-2022 (I polrocze) wynidst odpowiednio: 334, 467, 2591 291 dni, w tym w | polroczu 2021 r.: 200
dni.

3 Liczony od dnia przeksztalcenia kontroli celno-skarbowej w postepowanie podatkowe do dnia wydania decyzji.

37 0 13 dni liczac od dnia przeksztalcenia kontroli celno-skarbowej w postepowanie podatkowe do wydania
decyzji oraz 0 16 dni liczac od dnia przeksztalcenia kontroli celno-skarbowej w postepowanie podatkowe do
dorgczenia decyzji.

38 O 36 dni liczac od dnia wptywu odwolania do organu odwotawczego do wydania decyzji oraz o 37 dni liczac
od dnia wplywu odwotania do organu odwotawczego do dorgczenia decyzi.

39 Nr DZP11.K723.180.2020.
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kontroli celno-skarbowych zakonczonych w | pdtroczu 2022 r., w poréwnaniu do
| pbirocza 2021 r. w LUCS bezposredni wptyw miata liczba zakonczonych kontroli
dlugotrwalych i czasochionnych — trwajacych od roku do dwdch lat oraz trwajacych
ponad dwa lata. Liczba zakonczonych kontroli trwajacych powyzej dwéch lat
w | potroczu 2021 r. wyniosta pigé, natomiast wl potroczu 2022 r. 20. Liczba
zakonczonych kontroli trwajacych od roku do dwoéch lat w | potroczu 2021 .
wyniosta 34, natomiast w | potroczu 2022 r. 60. Ponadto, w | potroczu 2021 r. prawie
50% kontroli zostato zakoriczonych w zwigzku ze zioZzeniem przez podatnika korekt
deklaracji wterminie 14 dni od wszczecia kontroli, co wigzato sie zanalizg
podmiotéw z branzy paliwowej i marketéw budowlanych (opisano w pkt 1.4
niniejszego wystapienia pokontrolnego), co miato wptyw na zmniejszenie do 32 dni
Sredniego czasu trwania kontroli w | pdfroczu 2022 r. w poréwnaniu do catego
2021 r. Przyczyny wydiuzenia sie w 2020 r. Sredniego czasu trwania postepowania
podatkowego po kontroli celno-skarbowej w | instancji w LUCS wynikaty, jak wyjasnit
Zastepca Dyrektora IAS, z epidemii COVID-19 i zwigzanymi z nig absencjami
pracownikow. Niezaleznie od tego IAS, kazdorazowo w pismach dotyczacych
kontroli diugotrwajacych, polecata podejmowanie dziatan prowadzacych do
przyspieszenia tych kontroli, a tym samym do ich zmniejszenia. Przyczyng
wydtuzenia sie w 2021 r. i w 2022 r. czasu trwania postepowan po kontroli celno-
skarbowej w Il instancji byta wzrastajgca liczba spraw rozpatrywanych przez
komorke postepowania podatkowego w LUCS i ich skomplikowany charakter,
a takze wynikata z przyczyn niezaleznych od organu, np. skfadanie odwotan lub
innych pism bez podpisu lub koniecznos¢ powotania kuratora przez sad z uwagi na
brak organéw osoby prawnej oraz wykonywaniem innych czynno$ci zwigzanych
m.in. z przygotowywaniem pism w sprawach sgdowych prowadzonych przed WSA
(w tym odpowiedzi na skargi), prowadzeniem postepowan w trybach
nadzwyczajnych, -rozpatrywaniem zazalen na postanowienia wydane w toku
postepowan w | instancji oraz naktadaniem kar pienieznych na podstawie przepisow
0 grach hazardowych. Okolicznosci te bezpoSrednio przektadaly sie na wieksze
obcigzenie pracg, czego negatywnym efektem byto wydtuZenie czasu zatatwiania
spraw. W celu zmniejszenia obcigzenia pracg, zatrudnienie w komérce
postepowania podatkowego zwiekszono ojedng osobe przez przeniesienie
pracownika z IAS. Na wydtuzony Sredni czas trwania postepowania podatkowego
w | instancji w | pdiroczu 2022 r. w poréwnaniu do | pdtrocza 2021 r. miata wptyw
znacznie wigksza liczba wydanych rozstrzygnie¢. W I polroczu 2021 r. wydano
32 decyzje, natomiast w analogicznym okresie 2022 r. takich rozstrzygnie¢ byto 75.
Nastgpito rowniez zauwazalne zwiekszenie liczby zakonczonych kontroli celno-
skarbowych w poréwnywanych okresach, tj. wzrost ze 162 (w 2021 r.) do 236
(w2022r). Wskazana wzrostowa tendencja liczby wydanych decyzji
i prowadzonych kontroli celno-skarbowych bezpo$rednio przektadata sie na
obcigzenie pracq i dluzszy czas prowadzonych postepowan, biorgc pod uwage fakt,
ze ten sam zespdt kontrolny prowadzit kontrole celno-skarbowg, a nastepnie
postepowanie podatkowe.

(akta kontroli tom | str. 353-356)

W latach 2019-2021 liczba os6b prowadzacych postepowania podatkowe po
kontrolach celno-skarbowych w LUCS utrzymywata sie na zblizonym poziomie
i wynosita odpowiednio: 150, 149, 147. Wedlug stanu na 30 czerwca 2022 r. liczba
tych pracownikoéw zmniejszyta sie do 143.

(akta kontroli tom | str. 321)

Zastepca Dyrektora IAS wskazal, Ze na wydtuzenie czasu trwania kontroli celno-
skarbowych miata rowniez pewien wplyw fluktuacja kadry. Z uprawnien
emerytalnych skorzystaly osoby z grupy ekspertow, ktdre posiadaly duzg wiedze

14



merytoryczng. W celu racjonalnego wykorzystania zasobow kadrowych, niedobory
kadrowe w dziatach kontrolnych uzupelniane byly poprzez przeniesienia
pracownikow z US oraz pojedyncze przypadki prowadzenia naboréw zewnetrznych.
Rozwigzanie takie pozwalalo sukcesywnie zabezpiecza¢ merytoryczng kadre,
jednak odbudowa struktur kontrolnych, ktore cechuje wysoki poziom fachowosci
i doswiadczenia zawodowego wymaga czasu i wdrozenia. Zgodnie z ,Procedurg
przeprowadzenia wywiadu wyjSciowego z pracownikiem lub funkcjonariuszem
odchodzacym z Krajowej Administracji Skarbowej” zatwierdzong przez Szefa KAS
w2021 r, rozmowa zodchodzacym pracownikiem/funkcjonariuszem miata
charakter dobrowolny, awywiad przeprowadza sie z zachowaniem tajemnicy
i dyskreciji, w zwigzku z czym nie ma mozliwo$ci wykorzystania wnioskéw ptyngcych
z wywiadow przeprowadzonych z odchodzacymi pracownikami do rozwigzywania
problemow w obszarze kontroli. Kwestionariusz*® wykorzystywany przy wywiadzie
oraz informacje udzielone przez odchodzacych pracownikéw/funkcjonariuszy
podlegajg zachowaniu anonimowosci i nie jest mozliwe na jego podstawie
zidentyfikowanie, czy odchodzgca osoba prowadzita postgpowania podatkowe,
kontrole podatkowg czy kontrole celno-skarbowa,

(akta kontroli tom | str. 356-357, tom |l str. 1-9)

Wydtuzenie $redniego czasu trwania kontroli celno-skarbowych lub postepowan
podatkowych po tych kontrolach nie wplyneto na wzrost liczby*! postepowan
podatkowych zagrozonych przedawnieniem w LUCS.

(akta kontroli tom [ str. 322)

1.8. W latach 2019-2022 (do 30 czerwca) koszty wadliwych decyzji organdw | i |l
instancji wyniosty 2869,8 tys. zt. W latach 2019-2021 koszty te (w tym koszty
sgdowe iodsetki) systematycznie obnizaly sie®2. Wzrost wynoszacy 408 tys. zt
wystapit w | pélroczu 2022 r. w odniesieniu do analogicznego okresu roku ubiegtego.
W tym okresie wzrosty rowniez odsetki i koszty sadowe odpowiednio: 0 305,1 tys. zt
i 102,9 tys. zt. Podatnikom nie wyptacano zadnych kwot wynikajacych z roszczen
odszkodowawczych, ktére dotyczytyby postepowan w | lub Il instancji. Zmniejszata
sie liczba spraw, w wyniku ktorych ponoszono koszty wadliwych decyzji*3.

(akta kontroli tom | str. 323-324)

Zastepca Dyrektora IAS wyjasnit, Ze na wzrost kosztow sgdowych wplyw miaty
zasadzone przez WSA oraz NSA koszty postepowan sadowych czterech spraw.
Podniost, ze wysoko$¢ kosztow postepowania sgdowego ustalana jest przez sad na
podstawie przepisow ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. Prawo o postgpowaniu przed
sgdami administracyjnymi4> oraz rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia
22 pazdziernika 2015 r. w sprawie oplat za czynnosci adwokackie?® i rozporzadzenia
Ministra Sprawiedliwoéci z dnia 22 pazdziernika 2015 r. w sprawie optat za
czynnosci radcow prawnych#’. Na ich wysokos¢ wplyw ma takze wartosé
przedmiotu sporu — im jest wyzsza, tym wyzsza jest kwota zasgdzonych kosztow
postepowania sgdowego.

4 W kwestionariuszach zamieszczano informacje m.in. na temat przyczyn rezygnacji z pracy (np. obcigzenie
pracg, presja przelozonych, mozliwo$¢ awansu), propozycje zmiany w organizacji pracy. Na podstawie tych
wywiadéw identyfikowano problemy i planowano dziatania naprawcze.

41 W LUCS prowadzono jedno postepowanie podatkowe zagrozone przedawnieniem na dzien 1 stycznia 2021 r.
i przedawniajace sie 31 grudnia 2021 r.

422019 1. - 1057 4 tys. 4, 2020 r. - 797,5 tys. 2, 2021 r. — 461,6 tys. zL.

432019r1.-52,2020 . - 50, 2021 r. — 45 | pdlrocze 2022 r. - 22.

4 Sygn. akt: Il FSK 2122/19, | SA/Lu 521/21, sygn. akt | SA/Lu 432/21, sygn. akt | FSK 1125/18.

45 Dz. Uz2022r. poz. 329, ze zm.

46 Dz. U z 2015 poz. 1800, ze zm.

47Dz. U z.2018 r. poz. 265, ze zm.
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Wzrost kwoty wyptaconych w | pélroczu 2022 r. odsetek stanowit prawng
konsekwencje dwoch uchylonych decyzji wydanych odpowiednio przez: Naczelnika
Podlaskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Biafymstoku z 19 wrzesnia 2019 r.48
w sprawie okre$lenia zobowigzania podatkowego w podatku dochodowym od os6b
fizycznych za 2015 r. z tytulu osiggniecia dochodéw z kapitatow pienieznych i praw
majatkowych w kwocie 407,7 tys. zt oraz Naczelnika US w tukowie z 15 maja
2018 149 w sprawie okreslenia kwoty nadwyzki podatku naliczonego nad naleznym
za kwiecien 2016 r. w kwocie 224,2 tys. zt (kwota do zwrotu wg deklaracji VAT-7:
812,5 tys. zt). Lgczna kwota odsetek wyptacona w | pdiroczu 2022 r. obejmujaca
wskazane dwie sprawy wyniosta 279,1 tys. zt. i stanowita glowng przyczyne wzrostu
kosztow wadliwie wydanych decyz;ji.

(akta kontroli tom Il str. 14-23)

W kwestii monitorowania kosztow wadliwych decyzji przez IAS, Zastepca Dyrektora
IAS wyjasnit, Ze kazdy wyrok WSA, zarowno oddalajacy skarge podatnika, jak tez
uchylajacy decyzje organu podatkowego, stanowit przedmiot oceny dokonywanej
przez kierownikdw i pracownikow wiasciwych komoérek orzeczniczych w IAS oraz
radcow prawnych, a nastepnie konsultowanej z Zastepcg Dyrektora do spraw
orzecznictwa, a w sprawach o znacznej wartosci przedmiotu sporu lub majacych
istotne znaczenie dla ksztattowania linii orzeczniczej - z Dyrektorem IAS. Dziatanie
to miato szczegdlne znaczenie zwlaszcza w przypadkach rozwazania zasadnosci
wniesienia przez organ odwolawczy skarg kasacyjnych od wyrokow WSA
uchylajacych decyzje Dyrektora IAS lub organéw podatkowych zaréwno pierwszej
jak i drugiej instancji. Kwestig o znaczeniu podstawowym bylo, jak wskazat Zastepca

Dyrektora IAS, efektywne monitorowanie i eliminowanie przyczyn podwazania

rozstrzygnie¢ podatkowych (zaréwno przez organ odwotawczy, jak i sady). Dziatania

takie byly podejmowane na roznych poziomachS0 i w roéznych formachs!.

Dokonywano  réwniez biezacej analizy orzecznictwa polskich — sadow

administracyjnych oraz TSUE, stanowisk Ministerstwa Finansow, interpretacji

ogblnych przepisow prawa podatkowego oraz interpretacji indywidualnych.

Utrudnieniem byt m.in. stopien skomplikowania, czestotliwo$¢ nowelizacji aktow

prawnych wyznaczajgcych ramy dziatania; sprzeczne niejednokrotnie wyroki sadow

administracyjnych w podobnych, a nawet identycznych stanach faktycznych; zmiany
przez sady uksztattowanej, jednolitej dotychczas linii orzeczniczej, wydawanie przez

NSA uchwat zmieniajgcych utrwalone juz interpretacje przepisow prawa, a takze

wydanie wyrokow przez TSUE majacych wplyw na polski porzadek prawny.

Jednoczesnie Zastepca Dyrektora IAS zauwazyl, Zze nie jest mozliwe formutowanie

definitywnych wnioskdéw co do jakosci orzecznictwa tylko na podstawie analizy

wartosci  kosztow zasgdzonych przez sad wdanym roku podatkowym

z nastepujacych powodow:

— znaczenie historyczne takich danych (biorac pod uwage czas oczekiwania na
ostateczne zakorczenie sadowej kontroli rozstrzygniecia podatkowego) i brak
zobrazowania aktualnej ,jakosci” orzecznictwa danej jednostki;

— incydentalno$¢ spraw, w ktorych wystepuje bardzo duza wartos¢ przedmiotu
sporu, co moze catkowicie wypacza¢ wnioski oparte na tej podstawie (wzrost lub
spadek);

— wystgpienie w danym okresie okolicznosci niezaleznych od organu
i niemoZliwych  do przewidzenia na etapie dokonywania ostatecznego

4 Nr ,
50 Od kierownika komarki organizacyjnej przez Zastepce Dyrektora IAS, az po Szefa KAS i Ministra Finansdw.
51 Analizy oparte na danych opisujacych miemiki centralne, cykliczne analizy orzecznictwa, sprawozdania,
wytyczne, wyjasnienia, spotkania robocze, szkolenia, proces zarzadzania ryzykiem, kontrola funkcjonalna itp.
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rozstrzygniecia w administracyjnym toku instancji (np. podjecie przez NSA
uchwaly, np. z 24 maja 2021 r. sygn. akt [ FPS 1/21 eliminujacej dotychczasows,
korzystng dla organdw, praktyke orzecznicza, orzeczenia TSUE, wyroki
Trybunatu Konstytucyjnego itd.), co powoduje nagly i szybki wzrost liczby
uchylonych decyzji lub uchylonych wyrokow, zawierajgcych rozstrzygniecia
korzystne dla organdéw, a co w efekcie wigze sie zzasgdzaniem kosztow
postepowania.
W ramach dziatar majgcych na celu ograniczenie kosztow zwigzanych z uchylonymi
decyzjami dgzono do skrdcenia czasu trwania postgpowan odwotawczych w celu
ograniczenia wysoko$ci odsetek, a takze inicjowano cofnigcia wniesionej skargi
kasacyjnej (w celu ograniczenia kosztow i odzyskania czesci wpisu) w sytuacii, gdy
prawdopodobieristwo przegranej w sporze przed sadem bylo bardzo wysokie
z uwagi na to, ze niekorzystna dla organow linia orzecznicza byta juz utrwalona
i dominujaca. Nie jest moZliwe i zasadne okre$lanie strategii dziatah w zakresie
orzecznictwa w danym roku wytacznie poprzez pryzmat kosztow wynikajacych
z uchylonych decyzji w okresach wczes$niejszych. Rozstrzygane sprawy podatkowe
sq roznorodne, przy czym warto$¢ przedmiotu sporu zawsze wplywa na wysokosé
kosztow postgpowania sgdowego oraz odsetek. Nie oznacza to jednak, ze
wysoko$¢ potencjalnych kosztéw powinna wptywac na odstapienie od utrzymania
wmocy decyzji w sytuacji, gdy organ odwotawczy nie ma watpliwosci co do
naruszenia przepisow prawa podatkowego przez podatnika. Kazdy wyrok
niekorzystny dla organéw podatkowych jest zawsze poddawany wnikliwej ocenie
przez pracownikow komorek merytorycznych IAS oraz Dziat Obstugi Prawnej.
Monitorowaniu podlega zwrot zasadzonych kosztow postepowania zgodnie
z wewnetrzng regulacjg®?, kiora przewiduje uzyskanie informacji o wystepujacych
(lub ich braku) zalegtosciach iprowadzonym = postepowaniu egzekucyjnym,
a w przypadku wystapienia zalegto$ci dotgczanie zajecia wierzytelnosci.
(akta kontroli, tom |l str. 14-23)

W okresie objetym kontrolg wystapita jedna sprawa® dotyczaca roszczenia
odszkodowawczego (art. 417 § 1 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny®4) za niezgodne z prawem prowadzenie postepowania egzekucyjnego®
przez Naczelnika Trzeciego US w Lublinie.

(akta kontroli tom | str. 553-558, tom Il str. 23)

W latach 2020-2022 (do 30 czerwca) nie ziozono Zadnego wniosku
0 przeprowadzenie postepowania wyjasdniajgcego zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy
zdnia 20 stycznia 2011r. o odpowiedzialnosci majatkowej funkcjonariuszy
publicznych za razgce naruszenie prawa®, a tym samym nie orzeczono
o odpowiedzialno$ci w tym zakresie.

(akta kontroli tom || str. 23)

1.9. Kwota zalegloSci objetych tytutami wykonawczymi w latach 2019-2021
zwickszata sie i wynosita odpowiednio: 389 min zi, 4424 min zt i 549 min zi,
natomiast w | potroczu 2022 r. zmniejszyta sie 0 36,5 min zt (j. 0 7%) w poréwnaniu
do | pdirocza 2021 r. We wskazanym okresie kwota wyegzekwowanych podatkéw
w postepowaniach egzekucyjnych wyniosta odpowiednio: 152 min zt, 108 min zt

52 Zatgcznik do zarzadzenia Dyrektora IAS Nr z 30 czerwca 2022 r. w sprawie wprowadzenia Instrukcii
obiegu ikontroli dokumentow finansowo-ksiegowych w 1AS. Wczesniej moc obowigzujacg posiadato
zarzadzenie nr z 31 pazdziernika 2019 r., a nastepnie zarzadzenia Nr z 30 listopada 2020 r.

53 Wyrok nieprawomocny z 2 sierpnia 2021 r. (zaskarzony apelacjg przez powoda i pozwanego), zasadzajacy na
rzecz powodki 46,8 tys. zt oraz koszty postepowania sgdowego w wysokosci 5,9 tys. 1.

5 Dz. U.z2022r. poz. 1360, ze zm.

55 W latach 2004-2018.

%6 Dz. U.z2016r. poz. 1169.
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i 130 min z, co oznacza, ze w 2020 r. i w 2021 r. obnizyta si¢ w poréwnaniu do
2019r., natomiast w | pdiroczu 2022 r. wzrosta 0 17 min zt w poréwnaniu do
[ potrocza 2021 r.

(akta kontroli tom | str. 325)

Zastepca Dyrektora IAS wyjasnit, ze na spadek kwot objetych tytutami

wykonawczymi w | potroczu 2022 r. w porownaniu do analogicznego okresu roku

poprzedniego wplyw miato wiele czynnikow, ktére wystapity w poszczegoinych US

z réznym natezeniem:

— odnotowano zwiekszong liczbe dobrowolnych wptat dokonywanych przez
podatnikéw, jeszcze przed podjeciem czynnosci windykacyjnych lub
bezposrednio po doreczeniu upomnienia;

— tylko w jednym US kwota zalegtosci (w analizowanym okresie) objeta tytutami
wykonawczymi w podatku od towarow i ustug ulegta obnizeniu o 16 min zt.
Wynikato to ze spadku (o ponad 15 min zt) kwoty zalegtosci objetych tytutami
wykonawczymi sklasyfikowanych jako CL6 (podatek od towaréw i ustug),
nalezno$ci organow celnych, ktorych wierzycielem jest Naczelnik Trzeciego US
w Szczecinie. Sprawy egzekucyjne w przypadku tych nalezno$ci zostaly
zakonczone w czerwcu 2022 r. z kodem E2 (podstawa prawna art. 59 § 1 pkt 2
ustawy z dnia 17 czerwca 1966 r. o postepowaniu egzekucyjnym
w administracji®?);

— umorzenie postepowan egzekucyjnych z uwagi na bezskuteczno$S¢, co
skutkowato  zdjeciem oznaczenia zaleglosci jako objetych  tytutami
wykonawczymi;

— wzrost zalegtosci podatkowych objetych postepowaniem upadto$ciowym oraz
uktadowym;

— udzielenie ulg w sptacie zobowigzan podatkowych;

— na skutek zaksiegowania w grudniu 2021 r. na karcie kontowej podatnika
naleznosci okreslonej decyzjg na kwote ponad 2,6 min zt, wobec ktorej toczy sie
spor o whasciwos¢ miejscowa;

— wprowadzenie na przypisie zalegtosci wskaznika BD lub BZ (btedna deklaracja
lub bledne zaliczki) w zwigzku z nieprawidiowo wykazanymi w zeznaniu
zaliczkami na podatek, ktore wymagajg szczegdtowej weryfikacji i wezwan
podatnikow, a takze obstugi korekt tych rozliczen, co negatywnie rzutuje na
terminowos$¢ podejmowanych dziatan windykacyjnych;

— zmniejszenie kwoty zalegloSci podatkowych odpisanych z uwagi na ich
przedawnienie;

— zmiana wiasciwosci migjscowej podatnika posiadajacego duze kwoty zaleglosci
podatkowych;

— Zzaewidencjonowanie na karcie kontowej podatnika decyzji, od ktorych wniesiono
odwotanie, w tym ujecie decyzji pod koniec | pofrocza 2022 r. na kwote 20 min zt;

— wazrost liczby zeznan podatkowych generowanych z EPITAU% z wykazang kwotg
do zaptaty, dla ktérych wysytane sg informacje do podatnikéw, a nastepnie
upomnienia (czesto nieodbierane, podwdjnie awizowane). Dopiero po dokonaniu
tych czynnosci wystawiano tytuty wykonawcze, tj. najwczesniej w lipcu 2022 r.

Wskazat réwniez, ze podstawowg przyczyng obnizenia sie kwot wyegzekwowanych

podatkow w latach 2020-2021 przez US wojewddztwa lubelskiego byto zagrozenie

5 Dz. U. z 2022 1. poz. 479, ze zm. (Dalej: u.p.e.a.). Dotyczylo to umorzenia z powodu niewykonalnosci
obowigzku o charakterze niepienigznym.

% Qznaczenie elektronicznego dokumentu ksiegowego w systemie Poltax2b Plus, ktdry zostal wygenerowany
w wyniku automatycznej akceptacji (z uptywem terminu 30 kwietnia) wstepnie wypelnionego przez
administracje skarbowg zeznania podatkowego.
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epidemiologiczne i zwigzane z tym problemy kadrowe (zwolnienia lekarskie, praca
zdalna — nie wszystkie czynnosci egzekucyjne mogly by¢ wykonywane).
(akta kontroli tom 1l str. 24-30, 41-68)

W okresie objetym kontrolg Dyrektor IAS prowadzit monitoring realizacji przez US
miernikéw skutecznosci i efektywno$ci poboru nalezno$ci wyznaczonych w planie
dziatalno$ci IAS na dany rok. Od 2022 r. dodatkowo prowadzony jest monitoring ww.
miernikow za okresy miesigczne. W tym zakresie nie wprowadzano do stosowania
procedur wewnetrznych, standardow lub wytycznych. Jak wyjasnit Zastepca
Dyrektora IAS do podlegtych jednostek byly przekazywane zalecenia i wyjasnienia
oraz pisma Ministerstwa Finanséw i Centrum Kompetencyjnego Egzekucji
Administracyjnej w Szczecinie zawierajgce m.in. interpretacje przepiséw prawa,
informacje ozmianach w aplikacjach oraz systemach teleinformatycznych
stosowanych w toku postepowan egzekucyjnych3®:

(akta kontroli tom [l str. 24-27, 41-68)

Zastepca Dyrekiora IAS wskazal, Zze w celu zwigkszenia skutecznosci

prowadzonych przez US postepowan egzekucyjnych podjeto nastepujgce dziatania:

— sprawowanie nadzoru instancyjnego oraz nadzoru w trybie art. 110y § 4 u.p.e.a,

— organizacja telekonferencji (co najmniej raz w miesigcu) z kierownikami komérek
egzekucyjnych US, podczas ktorych omawiane sg zalecenia iwytyczne
Ministerstwa Finanséw, zmiany przepisbw oraz rozwigzywane sg biezgce
problemy z zakresu egzekucji administracyjnej);

— prowadzenie szkolen®o;

— wyznaczenie tzw. opiekundw sposrod pracownikow IAS dla poszczegoinych US
do stalej wspolpracy oraz zespotu egzekucyjnego do statego kontakiu
pracownikow dziatu egzekucyjnego IAS z kierownikami i pracownikami komérek
egzekucyjnych w tych US;

— monitorowanie comiesiecznego sprawozdania dotyczgcego wykorzystania plikow
JPK_VAT w egzekucji administracyjnej;

— monitorowanie postepowan egzekucyjnych dotyczacych naleznosci celnych,
ktorych wierzycielem jest Naczelnik Trzeciego US w Szczecinie.

Ponadto, w kwietniu 2022 r. Dyrektor IAS wprowadzit ,Standardy dziatania urzedow

skarbowych wojewodztwa lubelskiego w zakresie prowadzonych postepowan

egzekucyjnych”, w ktdrych uregulowano zasady dotyczgce m.in. wszczecia,
prowadzenia i zakonczenia postepowania egzekucyjnego, dopuszczalnosci

i prowadzenia egzekucji z nieruchomo$ci oraz sprawowania nadzoru przez

kierownikéw komérek egzekucyjnych (wskazano przyktadowe rodzaje raportow:

WHTAX, e-ORUS, EGAPOLTAX/ZALEG, KAWA). W maju 2022 r. zobowigzano

naczelnikow US do przegladu i biezacego nadzorowania spraw, w ktérych nastgpito

zawieszenie postepowania egzekucyjnego w celu zmniejszenia liczby spraw
zawieszonych na koniec 2022 r. Nadzorem Dyrektora IAS objeto réwniez (od maja

2022 r.) stosowanie instytucji zwolnienia z egzekucji okreslonych sktadnikow

majatkowych zobowigzanego.

(akta kontroli tom Il str. 29-30)

Liczba postepowan egzekucyjnych umorzonych z powodu bezskutecznosci
egzekucijit! w latach 2019-2021 zmniejszala sie i wynosita odpowiednio: 3631, 2858,

59 15 pism przekazanych w okresie objetym kontrola.

60 W 2021 r. przeprowadzono szkolenia pracownikéw organow egzekucyjnych z procedury stosowania Srodkow
egzekucyjnych w postaci egzekucji z nieruchomosci. W 2022 r. przeprowadzono szkolenia pracownikow
LUCS z zakresu stosowania tymczasowego zajecia ruchomosci.

A 59§2u.pea.
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2064. W | pdtroczu 2022 r. umorzono 1800 postepowan, tj. o 933 wiecej niz
w | pétroczu 2021 r.
W latach 2019-2021 kwoty zalegtosci z tytulu podatkow objete umorzonymi,
zpowodu bezskutecznoSci egzekucji, postepowaniami wyniosty odpowiednio:
2099 min z, 101 min zt i 128 min z. W poilroczu 2022 r. kwota ta wyniosta
264min zt iwpordwnaniu do analogicznego okresu 2021 r. byla nizsza
0 10,2 min zt.

(akta kontroli tom | str. 326)

Zastepca Dyrektora IAS wyjasnit, ze kwotowo umorzone postepowania w | potroczu
2022 r. obejmowaly naleznosci w znacznie nizszej wysokosci w porownaniu do lat
poprzednich (w stosunku do | pélrocza 2021 r. nastapit spadek o 10,2 min z).
Srednia kwota naleznosci umorzonego w | pétroczu 2022 r. postepowania
egzekucyjnego zmniejszyta sie 0 65% w stosunku do Sredniej z | potrocza 2021 r.,
co wskazuje, ze liczniej umarzane sg postepowania nieefektywne, ktorych dalsze
utrzymywanie jako otwartych jest niecelowe, gdyz prowadzitoby do generowania
dodatkowych kosztow egzekucyjnych, bez moZliwosci ich wyegzekwowania,
a zatem ze szkodg dla budzetu panstwa. Jednocze$nie podkreslit, ze umorzenie
postepowania egzekucyjnego ze wzgledu na bezskutecznos$¢ egzekuciji nie zamyka
mozliwo$ci dochodzenia naleznosci, gdyz egzekucja ta moze byé podjeta ponownie
w sytuacji pojawienia sie majatku lub zrodta dochodu pozwalajacych na efektywng
realizacje naleznosci (art. 61 u.p.e.a). Umarzanie postepowan egzekucyjnych
z uwagi na bezskuteczno$¢ egzekuciji ujete zostato w planie kontroli IAS na 2022 .
(akta kontroli tom Il str. 31)

1.10. W latach 2019-2021 zaleglosci z tytutu podatkéw stanowigcych dochody
budZzetu panstwa odpisane z powodu przedawnienia rosly i wyniosty odpowiednio:
40,6 min zt, 63,7 min zti 174,1 min zt. Oznacza to, Ze kwoty odpisanych zaleglosci
podatkowych zwigkszyly sie 0 56,9% w 2020 r. w poréwnaniu do 2019 . i0 173,3%
w 2021 r. w odniesieniu do 2020 r. Z kolei w | pdiroczu 2022 r. odpisano 37,8 min z,
czyli 0 58,5 min zt mniej niz w analogicznym okresie w 2021 r.
W latach 2019-2022 (do 30 czerwca) udziat zaleglosci z podatku od towaréw i ustug,
odpisanych z powodu przedawnienia wtacznej kwocie zalegtosci odpisanych
wyniést odpowiednio 73,2%, 80,2%, 52,8% i 63,2%, z czego z art. 108 ustawy
z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustugé? odpowiednio: 18,9%, 64,6%,
58,2% i 11,3%.

(akta kontroli tom | str. 327)

Jako gtoéwne przyczyny wzrostu zalegtosci zagrozonych przedawnieniem Zastepca
Dyrekiora IAS wskazat: umorzenia postepowan egzekucyjnych ze wzgledu na
bezskuteczno$¢ i brak mozliwosci wyegzekwowania dochodzonych naleznosci,
szczegOinie przedawnienie zalegtoSci wynikajgcych z decyzji wydanych na
podstawie art. 108 ustawy o podatku od towardw i ustug; nieujawnienie nowych
sktadnikow majgtkowych, z ktdrych mogtaby by¢ ponownie prowadzona egzekucja
administracyjna; brak majatku dtuznika, z ktérego mozna bylo prowadzi¢ skuteczne
postepowanie egzekucyjne, a co za tym idzie zastosowaC skuteczne S$rodki
egzekucyjne zabezpieczajgce (przerywajace izawieszajgce bieg terminu
przedawnienia); odpisanie zaleglosci jednego podmiotu w kwocie ok. 162 tys. z,
ktore przedawnity sie w 2019 r. (w tym przypadku Srodki uzyskane ze sprzedazy
nieruchomosci, zgodnie z planem podziatu, zostaly rozliczone wytacznie na nalezne
koszty egzekucyjne powstale do tytutdw wykonawczych); brak ptynnosci finansowej
zobowigzanych (leasingi, kredyty); trudnosci w ustaleniu miejsca zamieszkania,

62 Dz. U. 2 2022 r. poz. 931, ze zm. Dalej: ustawa o podatku od towaréw i uslug. Dotyczy to obowigzku zaptaty
podatku wskazanego na wystawionej fakturze.
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Stwierdzone
nieprawidlowosci

OCENA CZASTKOWA

siedziby, czy miejsc prowadzenia dziatalnosci gospodarczej podmiotu, w przypadku,
gdy adresy sg niezgodne ze zgloszonymi do US, a zobowigzany unika kontakiu;
zwiekszanie wykrywalnosci nieprawidtowos$ci w rozliczeniach podatkowych dla wielu
podmiotow, co zwieksza liczbe prowadzonych postepowan egzekucyjnych;
Ujawnianie zobowigzan, ktore powstaly w wyniku oszustw podatkowych
stanowigcych grupe najtrudniejszg do egzekwowania ze wzgledu na okolicznosci ich
powstania. W celu ograniczenia przedawniania si¢ zalegtosci podatkowych
podejmowane byly, zgodnie z wyjasnieniami Zastepcy Dyrektora IAS, dziatania
zaradcze (w postaci wytycznych, szkolert oraz kontroli wewnetrznych), zmierzajace
do zintensyfikowania dziatan przez US poprzez m.in. systematyczng analize
Raportu przedawnienn w Poltax2B Plus; poszukiwanie majgtku po umorzeniu
egzekucji z uwagi na bezskuteczno$¢; biezacq analize zaleglosci wynikajgcych
z decyzji nieostatecznych celem nadania rygoru natychmiastowej wykonalnosci;
analizowanie przestanek zabezpieczenia zobowigzan w toku Kkontroli lub
postepowan podatkowych; sporzadzanie karty przedawnien” dla zalegtosci
podatkowych za lata (okresy) zagrozone przedawnieniem; zabezpieczanie
zalegtosci poprzez dokonywanie wpisu hipoteki przymusowej lub zastawu
skarbowego; analiz¢ informacji o zobowigzanym w bazach POLTAX, CZM, e-Orus,
aplikacja Kontrola, OGNIVO, EKW, Egapoltax, SSP, CRCM, CEPIK, CRCM, KAWA
oraz  sprawdzania  posiadanych  rachunkéw  bankowych;  orzekanie
o odpowiedzialno$ci osob trzecich oraz udzielanie ulg w splacie zobowigzan
podatkowych (raty, odroczenia). Jednym ze standardéow postepowania w [AS,
dotyczacym zobowigzan podatkowych zagrozonych przedawnieniem, byt stosowany
przy kazdej sprawie odwotawczej wzor ,stanowiska w sprawie odwotania’, w ktorym
obligatoryjnym punktem byta informacja o terminie przedawnienia zobowigzania
podatkowego oraz o ewentualnym przerwaniu/zawieszeniu biegu tego terminu. We
wrze$niu 2020 r. przekazano instrukcje postepowania i zasady wspotpracy miedzy
organami podatkowymi lub komorkami organizacyjnymi w tym samym organie
w sprawach zagrozonych przedawnieniem w sytuacji, gdy bieg terminu
przedawnienia zobowigzania podatkowego ulega zawieszeniu w zwigzku
z wszczeciem postepowania karnego skarbowego. W zakresie przedawnienia
zobowigzan podatkowych kierowano do podleglych jednostek zalecenia
i wytyczne®s,

(akta kontroli tom | str. 360-370; tom Il str. 31-34)

W dziatalnosci IAS w przedstawionym wyZzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidfowo$ci.

W okresie objetym kontrolg IAS (razem z jednostkami podleglymi) osiggneta
wigkszos¢ (90,1%) wartosci badanych miemnikéw stopnia realizacji celow
wyznaczonych przez Szefa KAS, zwigzanych z prowadzeniem kontroli, postepowan
podatkowych oraz postepowan egzekucyjnych. Dyrektor IAS monitorowat przyczyny
rozbiezno$ci miedzy stanem oczekiwanym a uzyskanymi wynikami. Skuteczno$¢
kontroli podatkowych prawidtowosci rozliczania podatkéw stanowigcych dochody
budzetu panstwa przeprowadzonych przez podlegte jednostki, jakos¢ wydawanych
przez te organy decyzji oraz $redni czas trwania postepowan ulegata poprawie lub
utrzymywata sie na zblizonym poziomie. Monitorowano efekty prowadzonych
postepowan egzekucyjnych, a w przypadku pogorszenia si¢ osigganych wynikow
podejmowano dziatania zaradcze, przy czym na pogorszenie sie niektorych wynikow
(np. czasu trwania postepowan podatkowych), szczegoinie w 2020 r. i w Il pétroczu
2022 r., wplyw mialy czynniki niezalezne od dziatalnosci IAS: pandemia COVID-19
oraz realizacja zadan podatkowych zwigzanych z wdrozeniem ,Polskiego tadu”.

83 Trzy pisma w okresie kontrolowanym.
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Egzekwowanie zaleglodci podatkowych (w tym przedawniania sie zobowigzan
podatkowych) oraz realizacja kontroli prawidtowosci rozliczania przez podatnikow
zobowigzan podatkowych i postepowan podatkowych byla przedmiotem kontroli
wewnetrznych, a wykonanie wnioskow pokontrolnych podlegato monitorowaniu.

2. Prowadzenie postepowan podatkowych

2.1. Analizg objeto ponizsze cele i mierniki dotyczace postepowan podatkowych:

— w 2020 r.. podniesienie jakoSci orzecznictwa w zakresie postepowan
podatkowych (miernik: decyzje Dyrektor IAS i Naczelnika LUCS uchylone przez
WSA84), Planowana do osiggniecia warto$¢ miernika w kazdym kwartale (<18%)
zostala osiggnieta i na koniec 2020 r. wyniosta 8,04%;

— w 2021 r.: podniesienie jakosci orzecznictwa KAS w zakresie postepowan
podatkowych (miernik: liczba decyzji Dyrektor IAS i Naczelnika LUCS uchylonych
prawomocnie przez WSA w stosunku do tacznej liczby decyzji wydanych przez
Dyrektora IAS i Naczelnika LUCS w danym roku). Planowana wartos¢ (<18%)
zostata osiggnieta we wszystkich kwartatach i na koniec roku wyniosta 7,87%;

— w 2022 r.. nowoczesna, przyjazna, bezpieczna i wielokanalowa obsluga
podatnika (miernik: czas rozpatrywania odwotan przez Dyrektora 1AS oraz
Naczelnika LUCS®). Planowana warto$¢ miernika (<140 dni) zostata osiggnieta.
W dwéch pierwszych kwartatach 2022 r. wyniosta odpowiednio: 137,5 i 140 dni.

(akta kontroli tom | str. 11-28)

2.2. W ramach audytu wewnetrznego w 2022 r., przeprowadzono zadanie z zakresu
realizacji zadan zwigzanych z podatkiem akcyzowym, obejmujgce m.in. koordynacje
i nadzor nad realizacjg zadan z zakresu podatku akcyzowego i podatku od gier
przez Dyrektor IAS oraz terminowego i prawidtowego pod wzgledem formalnym
i merytorycznym prowadzenia postepowan w US, co opisano w pkt 1.2. niniejszego
wystagpienia  pokontrolnego.  Kontrole wewnetrzne z zakresu prowadzenia
postepowan podatkowych prowadzone byly w jednostkach podleglych inie
obejmowaly zadan realizowanych przez IAS.

(akta kontroli tom | str. 245-307)

Zastepca Dyrektor IAS wyjasnit, Zze prawidtowos¢ prowadzonych postepowan
podatkowych objeta byta kontrolg funkcjonalng, sprawowang przez osoby zajmujace
stanowiska kierownicze w IAS nie rzadziej niz raz na pot roku, w terminach do
30 czerwca i 31 grudnia, stosownie do ,Instrukcji w sprawie sprawowania kontroli
funkcjonalnej wykonywanej w ramach nadzoru stuzbowego przez osoby zajmujgce
stanowiska kierownicze w lIzbie, US oraz w LUCS"8, W latach 2020-2022
w komorkach organizacyjnych IAS realizujgcych przedmiotowe zagadnienie byly
przeprowadzone kontrole funkcjonalne w zakresie: prawidlowosci realizacji
postepowann odwotawczych oraz postepowan odwotawczych dotyczacych
opodatkowania podatkiem od towaréw i ustug, atakze realizowanych w trybie
nadzwyczajnym; prawidlowos¢ i rzetelno$¢ zatatwiania spraw w | pétroczu 2020 r.;
legalno$¢ irzetelnoS¢ prowadzonych postepowan. Kontrole te nie ujawnity
nieprawidtowosci  w zakresie terminowosci i prawidlowo$ci  zatatwiania oraz
prowadzenia spraw, w zwigzku z czym zagadnienia dotyczace prowadzenia przez
IAS postepowan podatkowych nie byly ujmowane wrocznym planie kontroli
wewnetrznych. (akta kontroli tom | str. 357-359)

84 Liczba wyrokow WSA uchylajgcych decyzje Dyrektora IAS, Naczelnika LUCS x100 / liczba wyrokow WSA.
85 Miara pozycyjna (mediana) liczby dni od daty wptywu odwotania do Naczelnika US fub Naczelnika LUCS do
dnia wydania decyzji odwolawczej.
8 Wprowadzonej zarzadzeniem Nr Dyrektor IAS z 7 lipca 2017 r., ze zm. oraz zarzadzeniem
Nr Dyrektora IAS z 20 sierpnia 2021 r.
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2.3. W okresie objetym kontrolg Dyrektor IAS wydat 335 decyzji w Il instancji po
kontrolach podatkowych przeprowadzonych przez pracownikéw US, z czego 172
(51,3%) zostalo zaskarzonych do WSA. Jako$¢ wydanych przez Dyrektor IAS
rozstrzygnie¢ w 2021 r. pogorszyta sie¢ w poréwnaniu do poprzednich lat. Wartos¢
wskaznika jakosci wydanych przez Dyrektor IAS rozstrzygnie¢, mierzona relacjg
liczby decyzji uchylonych przez WSA do liczby rozstrzygnieé prawomocnych
wydanych przez WSA wyniosta: w 2019 r. 23%, w 2020 r. 18,2%, w 2021 r. 29,7%
i w1l potroczu 2021 r. 31,6%. Warto$¢ wskaznika mierzonego relacjg liczby decyziji
uchylonych przez WSA do liczby decyzji wydanych przez Dyrektor IAS w Il instancji
wyniosta: w 2019 1. 13,1%, w 2020 r. 9,5% i w | pétroczu 2021 r. 17,3%57. Dyrektor
IAS wniost (w latach 2019-2021) 16 ze 109 skarg kasacyjnych do NSA, z tego: po
pieC w 2019 r. i w 2021 r. oraz szes¢ w 2020 r. Sposréd tych skarg w trzech
przypadkach zapadly rozstrzygniecia niekorzystne dla IAS (jedno dotyczace sprawy
22019 r. oraz dwa z 2020 r.).

(akta kontroli tom | str. 329)

-Jako$¢B8 decyzji wydanych przez Dyrektora IAS po postepowaniach podatkowych
ogo6tem przeprowadzonych przez pracownikdw US nie réznita sie istotnie od jakosci
decyzji wydanych po samych kontrolach podatkowych (réznice nie przekraczaly
11,5p.p.):

— w2019 ., spoérod 238 decyzji, 117 zostalo zaskarzonych do WSA, z tego w 71
postepowaniach zapadly prawnomocne rozstrzygniecia, w tym w 16 decyzje
zostaly uchylone;

— w 2020 r., sposrod 183 decyzji, 94 zostaly zaskarzone do WSA, z tego w 66
postgpowaniach zapadly prawomocne rozstrzygnigcia, w tym w 16 decyzje
zostaty uchylone;

— w 2021 r.; sposrod 193 decyzji, 83 zostaly zaskarzone do WSA, z tego w 42
postepowaniach zapadly prawomocne rozstrzygnigcia, w tym w 13 decyzje
zostaly uchylone;

— do 30 czerwca 2021 r., spoérod 91 decyzji, 39 zostalo zaskarzonych do WSA,
ztego w 23 postepowaniach zapadly prawomocne rozstrzygnigcia, w tym
w szesciu decyzje zostaly uchylone. W analogicznym okresie w 2022 r. sposrod
50 decyzji DIAS zaskarzono 29. W sprawach tych nie zapadly do dnia
zakonczenia czynnosci kontrolnych prawomocne rozstrzygniecia.

Jakos¢ decyzji wydanych w Il instancji po postepowaniach podatkowych ogotem

przeprowadzonych przez pracownikow US mierzona relacjg liczby decyzji Dyrektora

IAS uchylonych przez WSA do liczby prawomocnych rozstrzygnie¢ wydanych przez

WSA nie roznita sie istotnie (réznica w wartosciach miernikow nie przekraczata 8,5

p.p.). Mierniki wyniosty: w 2019 r. 22,5%, w 2020 r. 24,2% i w 2021 r. 31%.

Jakos¢ decyzji mierzona relacjg liczby decyzji uchylonych przez WSA do liczby

decyzji wydanych przez Dyrektora IAS w Il instancji w latach 2019-2020
ksztattowata si¢ na podobnym poziomie i wyniosta w 2019 r. 11,1% i w 2020 r.
12,5%. W 2021 r. sposrod 193 decyzji Dyrektora IAS, 83 zostaly zaskarzone do
WSA, z tego w 42 postepowaniach zapadly prawomocne rozstrzygniecia, w tym
w 13 decyzje zostaly uchylone.

Dyrektor IAS wnidst (w latach 2019-2021) 21 ze 129 skarg kasacyjnych do NSA

obejmujgcych decyzje wydane po postepowaniach podatkowych, z tego: siedem

5 Miernik obliczany poprzez ekstrapolacje wyniku obejmujacego rozstrzygniecia WSA powyzej poziomu 51%
(relacja liczby rozstrzygnie¢ WSA do liczby decyzji Dyrektora IAS na ktére wniesiono skarge). W 2021 r. liczba
rozstrzygnie¢ WSA nie osiagneta 50% liczby decyzji zaskarzonych (zapadio 37 (48,7%) wyrokéw sposrod 76
zaskarzonych decyzji Dyrektora IAS).

8 Mierzona relacjg liczby decyzji Dyrektora IAS uchylonych przez WSA do liczby rozstrzygnie¢ wydanych przez
WSA oraz relacjq liczby decyzji uchylonych przez WSA do liczby decyzji wydanych przez Dyrektora 1AS
w Il instancji.
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w2019 r., osiem w 2020 r. i szes¢ w 2021 r. Sposrod tych skarg w czterech
przypadkach zapadty rozstrzygniecia niekorzystne dla IAS (po jednym w 2019 r.
i w2021 oraz dwa w 2020 r.).

(akta kontroli tom | str. 329-330)

W latach 2019-2022 (do 30 czerwca) Dyrektor IAS wydat:

— 72 decyzje w Il instancji po kontrolach przeprowadzonych w trybie ustawy
o kontroli skarbowej. Na 49 ww. decyzji wniesiono skargi do WSA. Wérod 13
prawomocnych rozstrzygnie¢c WSA w dwoch przypadkach decyzje Dyrektora IAS
uchylono w czeéci lub calosci (dotyczylo to jednej decyzji z 2019 r. i jednej
22021 r.). Sposrod 25 skarg kasacyjnych do NSA, Dyrektor IAS wniost dwie.
W wyniku rozpatrzenia tych skarg NSA nie wydat orzeczen niekorzystnych dla
IAS;

— 366 decyzji dotyczacych podatku od towaroéw i ustug lub podatku akcyzowego
z tytutu obrotu towarowego z panstwami trzecimi, jedna decyzja zostata uchylona
przez WSA (w 2019 r.). Wniesiono 18 skarg kasacyjnych (w tym 17 w 2021 r.),
w wyniku ktérych nie wydano rozstrzygnie¢ niekorzystnych dla IAS.

(akta kontroli tom | str. 331-332)

Gtowne przyczyny uchylania decyzji Dyrektora IAS byly analogiczne do wskazanych
powodow uchylania decyzji wydanych w | instancji (opisano w pkt 1.5. niniejszego
wystapienia pokontrolnego).

(akta kontroli tom Il str. 35-36)

Zastepca Dyrektora IAS podat, Ze jakos¢ orzecznictwa IAS w stosunku do lat 2020-
2019 nie ulegta pogorszeniu. Zmniejszat sie odsetek decyzji zaskarzonych do WSA.
W latach 2019-2021 wynosit on odpowiednio: 57,1%, 52,2% i 48,1%. Jeszcze
bardziej istotny byt odsetek decyzji uchylonych przez WSA do liczby decyzji
wydanych przez Dyrektora IAS, ktory wynosit odpowiednio: 8%, 6% i 7%, co
Swiadczy o stabilnosci tego orzecznictwa. W latach 2019-2021 Dyrektor IAS
zrealizowal centralny miernik jakosci orzecznictwa organéw odwotawczych,
mierzony odsetkiem decyzji Dyrektora 1AS iNaczelnika LUCS uchylonych
prawomocnie przez WSA. Miernik ten wyniést: w2019 r. 9,23% wobec wartosci
planowanej przez Ministerstwo Finansow 13% a w latach 2020-2021 odpowiednio:
8,04% oraz 7,87% wobec wartosci planowanej 18%. Nie istniaty zatem uzasadnione
powody do podejmowania dziatan zaradczych. Niezaleznie od powyZzszych
wyjasnien, odnoszag sie do wzrostu relacji decyzji Dyrektora IAS uchylonych przez
WSA do liczby rozstrzygnie¢ WSA w 2021 r. wskazat, ze w 2021 r. zapadta uchwata
NSA z24 maja 2021 r. (sygn. akt | FPS 1/21) dotyczaca instrumentalnego
wszczecia postepowania karnego skarbowego. Kierujac sie trescig tej uchwaly sady
administracyjne uchylaly praktycznie wszystkie rozstrzygniecia zapadie przed
podjeciem uchwaly, w ktérych nie dokonano oceny postepowania karnego
skarbowego pod katem jego instrumentalno$ci. Wydajac rozstrzygniecia przed datg
podjecia uchwaly, organy podatkowe nie znaly jej przysztej tresci i dlatego nie byto
mozliwe zastosowanie si¢ do jej wymogow.

W kwestii monitorowania jakosci rozstrzygnie¢ decyzji wydanych w 1l instanciji
w IAS, Zastepca Dyrektora IAS wskazal, ze: podstawowg metodg monitorowania
ogolnej jakosci rozstrzygnie¢ Dyrektora IAS jest opisany wyzej centralny miernik
jakosci orzecznictwa organow odwotawczych, ktory jest ustalany i oceniany po
zakonczeniu kazdego kwartatu w trakcie roku, co wynika z zatozen do Kierunkow
dziatania i rozwoju KAS®® na kazdy rok sprawozdawczy. Nie wystapita potrzeba
podjecia dzialan zaradczych zuwagi na realizacje miemnika na bardzo dobrym
poziomie. Innym sposobem monitorowania jakosci rozstrzygnie¢ byla ocena

89 Zarzadzenia Szefa KAS: nr 73 z 20 grudnia 2019 r.; nr 135 z 30 grudnia 2020 r.; Nr 67 z 29 grudnia 2021 r.
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wydanych orzeczenn WSA i NSA w rozpatrywanych (indywidualnych) sprawach. Na
tej podstawie identyfikowane byly powtarzajgce sie przyczyny uchylen rozstrzygniec,
ktore ujmowano w tematyce szkolen i narad organizowanych dla pracownikow
podlegtych jednostek albo omawiano w pismach instruktazowych kierowanych do
naczelnikow US i Naczelnika LUCS. Niekorzystne orzeczenia WSA byly rowniez
omawiane przez Zastepce Dyrektora IAS nadzorujgcym Pion Orzecznictwa
z pracownikami wiasciwych komarek orzeczniczych. Rekomendacje Ministerstwa
Finansow w zakresie poprawy jakoSci orzecznictwa w sprawach podatkowych
i wynikajgce znich dane statystyczne, byly wykorzystywane w przedmiocie
monitorowania jakoSci orzecznictwa oraz uwzgledniane przy sporzadzaniu
potrocznych analiz rozstrzygnie¢ w sprawach podatkowych Dyrektora IAS oraz
Naczelnika LUCS na tle orzeczenh WSA i NSA oraz corocznych analiz rozstrzygnigé
w sprawach podatkowych przez ww. organy podatkowe Il instancji.

(akta kontroli tom Il str. 34-36, 72-117)

2.4. W latach 2019-2021 $redni czas postepowan podatkowych w Il instancji (liczony
od dnia ofrzymania odwotania do wydania decyzji, jak i od dnia otrzymania
odwotania do doreczenia decyzji) byt zréznicowany i wynosit: w 2019 r. 164 i 174
dni, w 2020 r. 185 i 196 dni i w 2021 r. 144 i 153 dni. Sredni czas postepowania
w 2021 r. skrocit sie 0 20 i 21 dni w poréwnaniu do 2019 r. oraz 0 41 i 42 dni
w porownaniu do 2020 r. W | pdiroczu 2022 r. Sredni czas trwania tych postepowan
wynosit 1951 206 dni, tj. byt 0 66 i 67 dni dluzszy w porownaniu do | pélrocza 2021 .
Podobnie ksztattowat sie $redni czas postepowania w Il instanciji przeprowadzonego
po kontroli podatkowej, ktory wyniost: w 2019 r. 175§ 184 dni, w 2020 r. 185 i 194
dni i w 2021 r. 160 i 169 dni. Sredni czas postepowania’® w 2021 r. skrocit sie 0 15
dni w poréwnaniu do 2019 r. oraz o 25 dni w poréwnaniu do 2020 r.

(akta kontroli tom | str. 333)

Zastepca Dyrektora IAS wyjasnit, ze ewidentng przyczyng wydiuzenia sie czasu
prowadzenia postepowan podatkowych w 2020 r. byta pandemia COVID-19
i zwigzane z nig przepisy (...). W praktyce oznaczato to op6znienie spowodowane
zarbwno  zawieszeniem biegu termindbw  procesowych  w prowadzonych
postepowaniach, jak tez zakazem wydawania w tym okresie decyzji negatywnych
dla strony postepowania, korczacych te postgpowania. Ze wzgledu na charakter
przyczyn powodujgcych diuzszy czas ftrwania postepowan podatkowych
(ograniczenia prawne, znaczgce absencje kadrowe, gorszy kontakt bezposredni),
dziatania zaradcze koncentrowaly sie przede wszystkim na zapewnieniu
pracownikom odpowiednich uprawnien isprzetu w celu umozliwienia efektywnej
pracy zdalnej.

(akta kontroli tom Il str. 37-38)

Sredni czas postepowania w Il instancji przeprowadzonego po kontroli w trybie
ustawy o kontroli skarbowej (liczony od dnia otrzymania odwotania do wydania
decyzji oraz do doreczenia decyzji) w latach 2019-2021 systematycznie sie skracat
i wynosit: w 2019 r. 328 i 337 dni, w 2020 r. 282 i 298 dni, w 2021 r. 170 i 177 dni
i w | pétroczu 2022 r. 229 i 240 dni.

(akta kontroli tom | str. 333)

Zastepca Dyrektor IAS wyjasnit, ze: na wydtuZenie terminu zatatwiania spraw wplyw
miata sytuacja zwigzana z pandemig COVID-19 oraz oczekiwanie na rozstrzygniecie
przez WSA skargi na decyzje w tozsamej sprawie. W sprawach tych sporne kwoty
podatku byly zabezpieczone.

(akta kontroli Il tom str. 38-39)

0 Liczony od dnia otrzymania odwotania do wydania decyzji jak i od dnia otrzymania odwotania do doreczenia
decyzji.
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Sredni czas postepowania w I instancji przeprowadzonego po postepowaniu
podatkowym urzedu celno-skarbowego w sprawie podatku od towarow i ustug lub
akcyzy od importu towaréw (liczony jak w poprzednich przypadkach) byt
zroznicowany i wynosit: w 2019 1. 56 i 64 dni, w 2020 r. 173§ 179 dni, w 2021 r. 110
i 116 dniiw | pdiroczu 2022 . 62172 dni.

(akta kontroli tom | str. 333)

Zastepca Dyrektora |AS wyjasnit, ze na wydiuzony $redni czas trwania postepowan
podatkowych w | potroczu 2022 r. w poréwnaniu do | pdtrocza 2021 r. decydujacy
wplyw miata akcja informacyjna zwigzana z wprowadzeniem przepiséw ,Polskiego
tadu” (opisano w pkt 1.7. niniejszego wystapienia). Wsrdd innych powodéw mozna
wskaza¢ na powszechnie sygnalizowane coraz bardziej skomplikowane stany
faktyczne i prawne w prowadzonych postepowaniach odwotawczych. W kwestii
dotyczacej monitorowania czasu trwania postepowan w Il instancji, w tym
zagrozonych przedawnieniem. W ramach monitorowania czasu trwania postepowan
podatkowych w IAS realizowane sg wytyczne przedstawione w pismie Ministerstwa
Finansow z 22 pazdziernika 2020 r.7t Zwrécono w nim uwage na duzg liczbe
postepowan podatkowych, ktore od momentu wszczecia trwajg diuzej niz
sze$¢ miesiecy. W $lad za pismem Ministerstwa Finansow, IAS zobowigzata swoje
komdrki orzecznicze do przestania informacji o liczbie takich postepowan wediug
ustalonego wzoru?2. Kolejne pismo do komérek orzeczniczych [zby wystano
5stycznia 2021 r73 Ponadto, czas trwania postepowan odwotawczych byt
monitorowany na podstawie analiz centralnego miernika ,Czas rozpatrywania
odwotan przez dyrektora izby (...) oraz naczelnika urzedu celno-skarbowego’.
Miernik ten zostat wykonany. Oczywiscie w konkretnych sprawach odwotawczych
terminowo$¢ ich zatatwiania przez pracownikéw podlega statej kontroli ze strony
bezposrednich przetozonych wramach sprawowanej przez kierownikow kontroli
funkcjonalnej. Aby wzmocni¢ nadzér nad terminowoécig zafatwiania spraw, od
potowy 2022 r. przyjeto zasade, ze kazde przedtuzenie terminu zatatwienia sprawy
odwotawcze] trwajacej diuzej niz szes¢ miesiecy jest podpisywane przez Zastepce
Dyrektora nadzorujgcego Pion Orzecznictwa w IAS.

(akta kontroli tom | str. 353-357, 360-380, tom Il str. 39)

Odnoszac sie do kwestii monitorowania prowadzonych w [AS postgpowan
odwotawczych z  uwzglednieniem identyfikacji postepowan  zagrozonych
przedawnieniem Zastepca Dyrektora IAS wskazal, Ze czas rozpatrywania odwotan
w konkretnych sprawach odwolawczych podlega nadzorowi ze strony kierownikow
komorek orzeczniczych, aw sprawach trwajacych diuzej niz sze$C miesiecy
nadzorowi Zastepcy Dyrektor IAS. Pomocnicze w ocenie ogolnego poziomu
terminowos$ci zatatwiania tych spraw sg analizy miernika ,Czas rozpatrywania
odwotan przez dyrektora izby administracji skarbowej oraz naczelnika urzedu celno-
skarbowego” istatystyka postepowan trwajacych najdiuzej, tj. powyzej szesciu
miesiecy. Do analiz miernika wykorzystywano Hurtownie Danych WHTAX, z ktorej
mozna pobra¢ nie tylko dane kwartalnie, ale rowniez miesiecznie. Do identyfikacji
postepowan odwotawczych zagrozonych przedawnieniem wykorzystuje sie rowniez
informacje znajdujace sie w ,stanowisku w sprawie odwotania” przesytanym przez
organy | instancji wraz z aktami postepowania, co opisano w pkt 1.10 niniejszego
wystapienia pokontrolnego. W celu niedopuszczenia do przedawnienia zobowigzan
IAS regularnie kierowata do podlegtych jednostek zalecenia i wytyczne co do
sposobu postepowania w takich sprawach. Jezeli natomiast sprawa zagrozona
przedawnieniem byta juz rozpatrywana w postgpowaniu odwotawczym przed

1 Znak: DPP10/DOP.8020.3.2020.
72 Pismem znak: z 29 pazdziernika 2020 r.
73 Znak:
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Dyrektorem IAS, wowczas zasadg bylo zatatwienie jej w sposob priorytetowy, poza
kolejnoscig. W skrajnych przypadkach decyzja organu odwotawczego byta
doreczana stronie bezposrednio przez pracownikow IAS.

(akta kontroli tom Il str. 36-37)

Liczba os6b prowadzacych postepowania podatkowe zmniejszyta sie z 54 (w tym 44
osoby z co najmniej dwuletnim do$wiadczeniem) wedtug stanu na 31 grudnia
2019r. do 40 na 30 czerwca 2022r. (w tym 40 z co najmniej dwuletnim
doswiadczeniem). W latach 2020-2022 nie zatrudniano w IAS pracownikéw na
stanowisku zwigzanym z prowadzeniem ww. postepowan.

(akta kontroli tom | str. 334)

Zastepca Dyrektora IAS wyjasnit, ze zmniejszenie liczby oséb prowadzacych
postepowania podatkowe wynikato z odejScia na emeryture lub przeniesienia
pracownika do innej komérki. Zmniejszeniu zatrudnienia w komérkach
orzeczniczych 1AS réwnolegle towarzyszyt spadek liczby spraw odwotawczych,
ktore wptywaly do zatatwienia przez Dyrektora IAS. Oznacza to, Ze zmniejszenie
zatrudnienia nie miato zasadniczego wptywu na wydtuzenie $redniego czasu trwania
postepowan podatkowych. Biorgc pod uwage, Ze najdluzsze czasy trwania tych
postepowan wystepowaty w 2020 r. i wlpblroczu 2022r., podstawowymi
przyczynami wydiuzenia sie czasu ich trwania byly pandemia COVID-19 (w 2020 r.)
i bezprecedensowa skala prowadzonych dziatar informacyjnych dotyczacych
,Polskiego tadu” (w | pétroczu 2022 r.).

(akta kontroli tom I! str. 39-40)

2.5. W wyniku analizy 13 postepowan podatkowych przeprowadzonych przez IAS

na faczng kwote ustalen 68 669,8 tys. zt4, stwierdzono m.in., Ze:

— czas trwania postepowan odwotawczych? byt zréznicowany i wynosit od 42 do
60376 dni (Srednio 199 dni), przy czym w terminach wskazanych w art. 139 § 3
Ordynacji podatkowej zostaty zakoriczone dwa postepowania (15,4%);

— przediuzanie postepowan wynikato ze stopnia ich skomplikowania. Jako gtowne
przyczyny niezatatwienia sprawy w terminie wskazywano: konieczno$¢ zebrania
i analizy materialu dowodowego; zapewnienie stronie postgpowania mozliwosci
wypowiedzenia si¢ w sprawie zgromadzonych dowodow; koniecznoscé
zasiegania informacji izakoriczenia innych postepowan majgcych wplyw na
rodzaj rozstrzygniecia w IAS;

— nie wystapity przypadki nieuzasadnionych przerw w ich toku;

— 0 przyczynach niezatatwienia sprawy w terminie i wyznaczeniu nowego terminu
zatatwienia sprawy, stosownie do art. 140 Ordynacji podatkowej, informowano
podatnika’?;

™ Szczegblowy analizg objeto sprawy: w ktorych postepowanie zostalo umorzone z powodu przedawmenla
zobowigzania podatkowego (trzy postepowania:

); zakonczone wydaniem decyzji na pét roku przed uplywem terminu przedawmenla
zobowigzania podatkowego (dwa postepowania: oraz );
osiem postepowan wybranych sposrod spraw o najwigkszej wartoscn ( ;

) W latach 2020- 2022 w IAS nie
prowadzono spraw w ktérych Dyrektor IAS wydawalby dwukrotnie (w tym samym postepowaniu) decyzje
uchylajace decyzje wydane w | instancji i przekazujace sprawe do ponownego rozpatrzenia.

75 Od wplywu do |AS odwotania ze stanowiskiem organu wydajacego decyzje w | instancji do dnia wydania
decyzji przez Dyrektora IAS.

6 Rozstrzygnigcie postepowania w IAS uzaleznione bylo od wynikow postepowari dotyczacych m.in. oceny
transakciji handlowych pomiedzy kontrahentami z udzialem podatnika, bedgcych przedmiotem orzekania przez
inne podmioty.

T W dwoch sprawach stwierdzono, Ze postanowienia (pie¢ pism) wyslano dzien po uplywie terminu na
zalatwienie sprawy.
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— w pieciu sprawach na decyzje Dyrektor IAS ziozono skargi do WSA, z czego
w jednym przypadku decyzja zostata uchylona (opisano ponizej), natomiast
w pozostalych orzeczono o odrzuceniu skargi z powoddéw niedopetnienia
wymogow formalnych (np. brak petnomocnictwa, niewniesienie wymaganego
wpisu);

— umorzenie postepowan podatkowych z powodu przedawnienia zobowigzan nie
bylo spowodowane opieszatoscig rozstrzygania spraw przez IAS. Zobowigzania
ulegly przedawnieniu w wyniku trwajacych przed 2020 r. dlugotrwalych
postepowan podatkowych z powodu zlozonosci i stopnia ich skomplikowania,
w szczegbinosci:

e W Sprawie nr , decyzja zostata wydana w | instancji
16 grudnia 2019 r., to jest na 14 dni przed uplywem terminu przedawnienia.
Sprawa byta rozstrzygana przez IAS od 30 stycznia do 15 wrzesnia 2020 r.,
przy czym wirakcie rozstrzygania bieg terminu przedawnienia
zobowigzania podatkowego byt zawieszony z uwagi na trwajgce
postepowanie karne-skarbowe’®. Ponadto, ze wzgledu na pandemie
COVID-1978 zawieszony byt rowniez (od 31 marca do 23 maja 2020 r.) bieg
terminéw procesowych. W dniu 15 wrze$nia 2020 r. Dyrektor IAS wydat
decyzje uchylajacq decyzje wydang w | instancji i umorzyt postepowanie
zpowodu  przedawnienia  zobowigzania z  uptywem 16 lipca
2020 . (337,5 tys. zt)80. W trakcie postepowania, stosownie do art. 140 § 1
Ordynacji podatkowej informowano podatnika o niezatatwieniu sprawy
w terminie, m.in. z uwagi na ztozono$¢ zagadnienia®’;

e W sprawie nr , W okresie od 28 maja 2019 r. do
17 czerwca 2021 r., Dyrektor IAS wydat trzy decyzje, z ktorych dwie byly
przedmiotem skargi do WSA. Za pierwszym razem skarga dotyczyta decyzji
Dyrektora [AS utrzymujacej w mocy decyzje wydang w | instancji
(26 wrzesnia 2019 r.) i zostata uwzgledniona przez sad, ktory orzeczeniem
z 13 marca 2020 r. uchylit rozstrzygniecie Dyrektora IAS oraz zwrocit
sprawe do ponownego rozpatrzenia. W drugim przypadku skarga do WSA
dotyczyta decyzji Dyrektor IAS z 11 wrzesnia 2020 r., uchylajacej decyzje
wydang w | instancji i okreslajgcej zobowigzanie podatkowe. Po kolejnym
uchyleniu decyzji i zwroceniu sprawy do ponownego rozpatrzenia2,
17 czerwca 2021 r. Dyrektor IAS wydat decyzje o umorzeniu postepowania
zpowodu przedawnienia zobowigzania podatkowego (196,6 tys. zt)
z uptywem 21 wrze$nia 2020 r.;

e W sprawie nr postepowanie podatkowe w |AS
trwato od 17 lutego do 19 kwietnia 2021 r. Dyrektor IAS wydawat dwukrotnie
decyzje w Il instancji. W pierwszej, wydanej 26 kwietnia 2017 r. uchylit

78 Od 19 grudnia 2019 . do 1 lipca 2020 r. Decyzja z 10 marca 2020 r. Naczelnik LUCS umorzyt postepowanie
z powodu przedawnienia karalnosci. Orzeczenie zaakceptowane 24 czerwca 2020 r. przez Dyrektor IAS, stalo
sie prawomocne 1 lipca 2020 r.

78 Zgodnie z art. 15 zzs ust. 1 pkt 7 ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorob zakaznych oraz wywotanych
nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. z 2020 r. poz. 374, ze zm.) oraz art. 68 ust. 7 ustawy z dnia 14 maja 2020 r.
o0 zmianie niektorych ustaw w zakresie dziatan ostonowych w zwigzku z rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-
CoV-2 (Dz.U. 2 2020 r. poz. 875, ze zm.).

80 Wydanie decyzji poprzedzone byto badaniem z udziatem organu | instancji okolicznosci majacych wplyw na
przerwanie lub zawieszenie biegu terminu przedawnienia zobowigzania objetego tym postepowaniem.

81 Postepowanie dotyczylo transakcji dokonywanych miedzy podmiotami powigzanymi i obejmowalo mu.in.
prawidiowe ustalenie stawki oplaty licencyjnej za korzystanie ze znaku towarowego oraz stawki
wynagrodzenia za ustugi poSrednictwa handlowego.

82 Wyrok z 29 stycznia 2021 r. uchylajgcy decyzje Dyrektora 1AS i zwracajacy sprawe do ponownego
rozpatrzenia. Akta sprawy ze stwierdzeniem prawomocno$ci wyroku WSA zostaly przekazane do IAS
30 kwietnia 2021 1.
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Stwierdzone
nieprawidlowosci

decyzje organu | instancji i przekazat sprawe do ponownego rozpatrzenia
wskazujac na niewtaSciwg ocene zebranego materialu dowodowego
i koniecznos¢ jego uzupetnienia, czego nie mozna byto wykona¢ w trakcie
postepowania odwotawczego, w trybie okreSlonym w art. 229 Ordynacii
podatkowej. W drugiej decyzji, wydanej 19 kwietnia 2021 r., uchylit ponowng
decyzje organu | instancji i umorzyt postepowanie ze wzgledu na
przedawnienie zobowigzania. Przedawnienie wynikato z uchybienia przez
organ | instancji art. 70c Ordynacji podatkowej, czego rezultatem byt brak
ziszczenia sie materialnoprawnego skutku przewidzianego wart. 70 § 6
pkt 1 tej ustawy. Jak stwierdzit Dyrektor IAS, wobec braku dostarczenia
zawiadomienia 0 wszczeciu  postepowania  karnego-skarbowego
(20 sierpnia 2018 r.) petnomocnikom strony, dziatanie to nie skutkowato
zawieszeniem  biegu  przedawnienia  zobowigzania  podatkowego.
Rozstrzygajac sprawe, powotano sie m.in. na uchwale sktadu siedmiu
sedziow NSA z 18 marca 2019 r. (sygn. akt [ FPS 3/18) dotyczacq kwestii
skutkow  nieprawidiowego  zawiadamiania  strony  postepowania.
Uwzgledniajac powyzsze, Dyrekior IAS wskazal, Ze zobowigzanie
podatkowe (94,9 tys. zl) uleglo przedawnieniu z uplywem 24 wrzesnia
2020r.

(akta kontroli tom Il str. 211-296, 320-398)

Zastepca Dyrektor IAS wyjasnit m.in., ze na dlugi czas trwania postepowan wplyw
mialy przede wszystkim: zlozono$¢ sprawy, liczba koniecznych do przeprowadzenia
czynnosci  dowodowych, konieczno$C uwzgledniania stanowisk /rozstrzygnieé/
innych organow. Wskazat rowniez, ze w sprawie organ
odwotawczy wzigt pod uwage ocene wyroku WSA, a mianowicie po dodatkowym
wyjasnieniu stanu faktycznego uwzgledniono sposéb okreslenia kosztow uzyskania
przychodow w sposob korzystniejszy dla podatnika. Z uwagi na zbiizajacy sie termin
przedawnienia pracownicy podjeli probe osobistego doreczenia decyzji,
dostarczajac jg 21 wrzesnia 2020 r. W sprawie , W chwili
dokonywania czynno$ci pracownicy dziatali w dobrej wierze, zgodnie z dominujacg
wowczas linig orzeczniczg sadow administracyjnych. Odnoszac sie do diugosci
trwajacych postepowan zaréwno w | instancii, jak i odwotawczych w IAS, wskazat na
stopiei skomplikowania poszczegdlnych spraw oraz ich obszerno$é (zajmowaly one
kilkadziesigt segregatoréow). Podat réwniez, Ze termin wystania zawiadomienia
0 niezatatwieniu sprawy w terminie nie miat Zadnego znaczenia dla prawidtowosci
prowadzonego postepowania z uwagi na jego instrukcyjny charakter. Znaczny uptyw
czasu od momentu wszczecia postepowania kontrolnego do wydania decyzji nie
moze byé podstawg do automatycznego przyjecia, ze postepowanie prowadzono
w sposob  nieodpowiadajacy zasadom okresSlonym w przepisach prawa
podatkowego i konieczne jest podjecie dziatan nadzorczych. Biorac pod uwage
wskazane okoliczno$ci towarzyszace prowadzeniu postepowan (objetych kontrolg
NIK), sprawy te zalatwiano z respektowaniem obowigzujgcych przepiséw prawa
procesowego oraz materialnego i nie wymagaly zastosowania szczegolnych
czynnosci nadzorczych.

(akta kontroli tom Il str. 275-296)

Szczegdlowe informacje dotyczace dziatan nadzorczych IAS majacych na celu
unikniecie przedawnien zobowigzan podatkowych oméwiono szczegotowo w pkt 1.7
niniejszego wystapienia pokontrolnego.

W dziatalnosci IAS w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.
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OCENA CZASTKOWA

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

W okresie objetym kontrolg jako$¢ decyzji wydanych przez Dyrektora IAS
pozostawata na zblizonym poziomie. Osiggnieto cele oraz planowane wartosci
miernikow wyznaczone przez Szefa KAS dotyczace zarowno jakosci wydawanych
rozstrzygnie¢ w postepowaniach odwotawczych, jak i diugosci ich trwania.
Skutecznie monitorowano czas trwania tych postepowan, czego rezultatem byto
skrocenie $redniego czasu ich prowadzenia. Postepowania byly prowadzone
zgodnie z obowigzujacymi przepisami. Rozpatrywanie odwotan w terminie dtuzszym
niz wskazany w art. 139 § 3 Ordynacji podatkowej wynikato z przyczyn niezaleznych
od IAS i spowodowane byto m.in. ich stopniem skomplikowania (zlozonoscig) oraz
koniecznoscig uwzgledniania wynikéw postepowan prowadzonych przez inne
organy, majacych wplyw na wydane rozstrzygniecia.

lll. Uwagi i wnioski

W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidtowosci, Najwyzsza lIzba Kontroli, nie
formutuje uwag i wnioskow.

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do Dyrektora Delegatury NIK w Lublinie. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z treScig uchwaly w sprawie zastrzezen.

Lublin, 2€ pazdziernika 2022 r.

Kontrolerzy: p.o. Dyrektor
Pawet Szafran Delegatury Najwyzszej Izby Kontroli
Gtoéwny specjalista kontroli pafistwowej w Lublinie
Edward Szémpruch

y 4 p.o.
@m S:c; QU Delegatury Najfiyasze] lZQyKo roli

- /

i
Podpis
FOapIS

Magdalena Pociecha
Inspektor kontroli panistwowej

/‘4. Po ufdu@Q/
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