
Plan działalności Izby Administracji Skarbowej w Lublinie na rok 2019
(wpisać nazwę jednostki organizacyjnej KAS)

I. Cele wynikające z kierunków działania i rozwoju KAS na rok 2019

Kierunek Cel Miernik stopnia 
realizacji celu 1

Jednostka
miary

Wartość 
bazowa2

Wartość planowana3
Zadania i projekty 

wspierające 
realizację celu31 marca 30 czerwca 30 września 31 grudnia

I. Wsparcie podatnika 
i przedsiębiorcy w 
wypełnianiu 
obowiązków 
podatkowych i 
celnych

Budowanie przyjaznej
Administracji
Skarbowej

0601.1; Deklaracje 
złożone za pomocą 
środków 
komunikacji 
elektronicznej

% >84 >84 >84 >84
Akcja
informacyjno-
edukacyjna.

0602.1 >84 >84 >84 >84
0603.1 >84 >84 >84 >84
0604.1 >84 >84 >84 >84
0605.1 >84 >84 >84 >84
0606.1 >84 >84 >84 >84
0607.1 >84 >84 >84 >84
0608.1 >84 >84 >84 >84
0609.1 >84 >84 >84 >84
0610.1 >84 >84 >84 >84
0611.1 >84 >84 >84 >84
0612.1 >84 >84 >84 >84
0613.1 >84 >84 >84 >84
0614.1 >84 >84 >84 >84
0615.1 >84 >84 >84 >84
0616.1 >84 >84 >84 >84
0617.1 >84 >84 >84 >84



0618.1 >84 >84 >84 >84
0619.1 >84 >84 >84 >84
0620.1 >84 >84 >84 >84
0621.1 >84 >84 >84 >84
0622.1 >84 >84 >84 >84
0671.1 >84 >84 >84 >84

I. Wsparcie podatnika 
i przedsiębiorcy w 
wypełnianiu 
obowiązków 
podatkowych i 
celnych

Budowanie przyjaznej
Administracji
Skarbowej

0601.2; Liczba
przeprowadzonych
spotkań
edukacyjnych z 
przedsiębiorcami 
oraz dziećmi i 
młodzieżą

szt. >=0 =2 =7 =12

Nawiązanie 
współpracy z 
Kuratorium
Oświaty oraz ze
stowarzyszeniami
przedsiębiorców.

308000.2 >=0 =2 =7 =12
I. Wsparcie podatnika 
i przedsiębiorcy w 
wypełnianiu 
obowiązków 
podatkowych i 
celnych

Budowanie przyjaznej
Administracji
Skarbowej

0601.3; Średni czas 
obsługi zgłoszenia 
celnego wyliczany 
w imporcie oraz 
eksporcie

m inuty <=60 <=60 <=60 <=60

Bieżący 
monitoring w 
zakresie stopnia 
realizacji 
miernika.

308000.3 <=60 <=60 <=60 <=60

1. Wsparcie podatnika 
i przedsiębiorcy w 
wypełnianiu 
obowiązków 
podatkowych i 
celnych

Skrócenie czasu 
załatwiania spraw

0601.4; Czas 
trwania 
postępowań 
podatkowych 
wszczętych na 
wniosek podatnika

dni <24 <24 <24 <24

Bieżący 
monitoring 
wykonania 
miernika i w razie 
konieczności 
występowanie do 
właściwego US.

0602.4 <24 <24 <24 <24
0603.4 <24 <24 <24 <24
0604.4 <24 <24 <24 <24
0605.4 <24 <24 <24 <24
0606.4 <24 <24 <24 <24
0607.4 <24 <24 <24 <24
0608.4 <24 <24 <24 <24
0609.4 <24 <24 <24 <24



0610.4 <24 <24 <24 <24
0611.4 <24 <24 <24 <24
0612.4 <24 <24 <24 <24
0613.4 <24 <24 <24 <24
0614.4 <24 <24 <24 <24
0615.4 <24 <24 <24 <24
0616.4 <24 <24 <24 <24
0617.4 <24 <24 <24 <24
0618.4 <24 <24 <24 <24
0619.4 <24 <24 <24 <24
0620.4 <24 <24 <24 <24
0621.4 <24 <24 <24 <24
0622.4 <24 <24 <24 <24
0671.4 <24 <24 <24 <24

I. Wsparcie podatnika 
i przedsiębiorcy w 
wypełnianiu 
obowiązków 
podatkowych i 
celnych

Skrócenie czasu 
załatwiania spraw

0601.5; 
Terminowość 
rozpatrywania 
odwołań przez 
dyrektora izby 
administracji 
skarbowej oraz 
naczelnika urzędu 
celno-skarbowego

dni <100 <100 <100 <100

Pismo do komórek 
organizacyjnych
IAS oraz UCS z
informacją o
konieczności
monitorowania
wykonania
miernika.

II. Pobór i egzekucja 
należności 
podatkowych i 
niepodatkowych 
budżetu państwa przez 
organy podatkowe i 
celne

Wzrost skuteczności i 
efektywności poboru 
należności 
podatkowych i 
niepodatkowych

0601.6; Realizacja
należności
publicznoprawnych

tys. zł >=2 277 094 >=4 472 072 >=6 637 855 >=8 824 988

Monitorowanie
prawidłowości
ewidencjonowania
należności i
wpływów w
ramach kontroli
wewnętrznej
funkcjonalnej
prowadzonej przez
bezpośredniego
przełożonego oraz
kontroli
wewnętrznej
instytucjonalnej



PIT+C1T+VAT+ 
podatek od

prowadzonej w 
ramach
sprawowanego
nadzoru.
Dokonywanie
analiz
porównawczych
danych
udostępnionych 
przez hurtownie 
danych WHTAX, 
identyfikowania 
zjawisk 
niepożądanych 
oraz formułowanie 
zaleceń 
naprawczych.
W Oddziale 
Celnym w 
Koroszczynie 
realizacja celu 
„Wzrost 
skuteczności i 
efektywności 
poboru należności 
podatkowych i 
niepodatkowych” 
w roku 2019 
będzie wsparta 
poprzez wdrożenie 
projektu 
granicznego 
Centrum 
Urzędowego 
Dokonywania 
Odpraw w OC w 
Koroszczynie.



instytucji
finansowych:
0602.6.1 >=25 428 >=54 117 >=71 027 >=111 955
0603.6.1 >=49 281 >=98 694 >=158 059 >=201 124
0604.6.1 >=28 902 >=53 914 >=81 061 >=102 749
0605.6.1 >=-2 447 >=-2 825 >=-l 676 >=-4 048
0606.6.1 >=7 886 >=14 898 >=23 578 >=31 502
0607.6.1 >=6 151 >=12 543 >=20 681 >=34 056
0608.6.1 >=17217 >=37 739 >=63 956 >=80 008
0609.6.1 >=22 686 >=36 034 >=62 822 >=91 542
0610.6.1 >=199 962 >=432 599 >=630 142 >=757 269
0611.6.1 >=52 073 >=108089 >=170 509 >=202 692
0612.6.1 >=141 715 >=273 718 >=384 997 >=530 909
0613.6.1 >=27 361 >=45 332 >=68 445 >=84 635
0614.6.1 >=2 797 >=5 229 >=12 080 >=11 742
0615.6.1 >=7 641 >=15 614 >=24 708 >=30 150
0616.6.1 >=26 949 >=53 137 >=78 503 >=161 856
0617.6.1 >=9 499 >=17 577 >=27 570 >=39 356
0618.6.1 >=5 290 >=8 414 >=16 279 >=25 708
0619.6.1 >=9 135 >=16 289 >=26 116 >=33 996
0620.6.1 >=29 569 >=67 881 >=120 451 >=139 583
0621.6.1 >=14 388 >=24 357 >=38 788 >=58 330
0622.6.1 >=14 432 >=29 964 >=49 098 >=55 338
0671.6.1 >=684 596 >=1 333 664 >=1 854 954 >=2 571 007
Dochody 
scentralizowane 
pobierane przez 
Centrum Rozliczeń 
w Nowym Targu: 
Akcyza+Podatek 
od gier+Cło+VAT 
w imporcie+VAT 
w nabyciu+ 
grzywny i mandaty
0602.7.2 >=44 730 >=75 171 >=97 439 >=127 445



0610.7.2 >=546 320 >=1 038 161 >=1 612 162 >=2 108 624
0620.7.2 >=2 767 >=5 788 >=8 792 >=11 499
308000.7.2 >=302 766 >=615 973 >=937 316 1 225 961

II. Pobór i egzekucja 
należności 
podatkowych i 
niepodatkowych 
budżetu państwa przez 
organy podatkowe i 
celne

Zwiększenie 
efektywności działań 
egzekucyjnych

0601.7;
Efektywność
egzekucji

% >9,44 >18,9 >28,34 >37,8

Bieżący 
monitoring 
sposobu realizacji 
spraw
wpływających 
oraz spraw 
pozostających w 
realizacji. 
Comiesięczna 
ocena stopnia 
realizacji miernika 
efektywności. 
Wykorzystanie 
wszystkich 
dostępnych 
środków
egzekucyjnych w 
realizacji tytułów 
wykonawczych.

0602.7 >9,1 >21,5 >32,0 >37,54
0603.7 >8,0 >17,5 >26,5 >38,77
0604.7 >8,0 >15,6 >25,52 >36,55
0605.7 >6,5 >18,2 >24,7 >35,56
0606.7 >10,2 >22,5 >30,0 >39,45
0607.7 >13,1 >22,6 >35,0 >39,48
0608.7 >10,5 >18,9 >28,8 >35,87
0609.7 >6,5 >13,0 >24,5 >35,75
0610.7 >7,1 >16,3 >26,85 >37,88
0611.7 >7,6 >15,5 >26,29 >37,32
0612.7 >13,2 >23,0 >30,45 >38,48
0613.7 >10,8 >22,4 >31,5 >39,48
0614.7 >6,3 >16,9 >26,85 >37,88
0615.7 >5,2 >10,0 >25,19 >36,22



0616.7 >10,9 >19,3 >30,5 >37,57
0617.7 >9,5 >18,5 >26,5 >37,58
0618.7 >10,8 >17,5 >26,3 >34,38
0619.7 >7,0 >17,5 >25,45 >36,48
0620.7 >13,0 >23,5 >30,0 >39,78
0671.7 >15,5 >27,8 >33,9 >43,98

II. Pobór i egzekucja 
należności 
podatkowych i 
niepodatkowych 
budżetu państwa przez 
organy podatkowe i 
celne

Zwiększenie 
efektywności działań 
egzekucyjnych

0601.8; Udział
podatkowych
tytułów
wykonawczych
zakończonych
zapłatą w
zakończonych
podatkowych
tytułach
wykonawczych

% >72 >73 >74 >75

Bieżący 
monitoring 
sposobu realizacji 
spraw
wpływających 
oraz spraw 
pozostających w 
realizacji. 
Comiesięczna 
ocena stopnia 
realizacji 
miernika.

0602.8 >72 >73 >74 >75
0603.8 >72 >73 >74 >75
0604.8 >72 >73 >74 >75
0605.8 >72 >73 >74 >75
0606.8 >72 >73 >74 >75
0607.8 >72 >73 >74 >75
0608.8 >72 >73 >74 >75
0609.8 >72 >73 >74 >75
0610.8 >72 >73 >74 >75
0611.8 >72 >73 >74 >75
0612.8 >72 >73 >74 >75
0613.8 >72 >73 >74 >75
0614.8 >72 >73 >74 >75
0615.8 >72 >73 >74 >75
0616.8 >72 >73 >74 >75
0617.8 >72 >73 >74 >75
0618.8 >72 >73 >74 >75



0619.8 >72 >73 >74 >75
0620.8 >72 >73 >74 >75
0671.8 >72 >73 >74 >75

II. Pobór i egzekucja 
należności 
podatkowych i 
niepodatkowych 
budżetu państwa przez 
organy podatkowe i 
celne

Zwiększenie 
efektywności działań 
egzekucyjnych

0601.9; Sprawność
wszczynania
egzekucji
podatkowych
tytułów
wykonawczych
czynnych

% <10 <8 <7 <6

Bieżący 
monitoring 
sposobu realizacji 
spraw
wpływających 
oraz spraw 
pozostających w 
realizacji. 
Comiesięczna 
ocena stopnia 
realizacji 
miernika.

0602.9 <10 <8 <7 <6
0603.9 <10 <8 <7 <6
0604.9 <10 <8 <7 <6
0605.9 <10 <8 <7 <6
0606.9 <10 <8 <7 <6
0607.9 <10 <8 <7 <6
0608.9 <10 <8 <7 <6
0609.9 <10 <8 <7 <6
0610.9 <10 <8 <7 <6
0611.9 <10 <8 <7 <6
0612.9 <10 <8 <7 <6
0613.9 <10 <8 <7 <6
0614.9 <10 <8 <7 <6
0615.9 <10 <8 <7 <6
0616.9 <10 <8 <7 <6
0617.9 <10 <8 <7 <6
0618.9 <10 <8 <7 <6
0619.9 <10 <8 <7 <6
0620.9 <10 <8 <7 <6
0671.9 <10 <8 <7 <6



II. Pobór i egzekucja 
należności 
podatkowych i 
niepodatkowych 
budżetu państwa przez 
organy podatkowe i 
celne

Efektywny proces
czynności
sprawdzających

0601.10; Kwota 
ustaleń
dokonanych w toku
czynności
sprawdzających,
przeprowadzonych
z udziałem
podatników

min zł >=16,55 >=41,37 >=57,91 >=82,73

1. Trafniejsze 
typowanie 
podmiotów do 
kontroli m.in. 
poprzez
wykorzystywanie 
plików JPK VAT 
oraz JPK na 
żądanie,
2. Szkolenia dla 
pracowników 
podnoszące 
umiejętności z 
zakresu analizy i 
obróbki danych.

0602.10 >=1,12 >=2,79 >=3,91 >=5,59
0603.10 >=0,43 >=1,07

OinTЛ >=2,14
0604.10 >=1,42 >=3,55 >=4,98 >=7,11
0605.10 >=0,22 >=0,56 >=0,78 >=1,11
0606.10 >=0,19 >=0,47 >=0,66 >=0,95
0607.10 >=0,21 >=0,53 >=0,74 >=1,06
0608.10 >=0,40 >=1,00 >=1,40 >=2,00
0609.10 >=0,72 >=1,81 >=2,53 >=3,61
0610.10 >=2,72 >=6,80 >=9,52 >=13,60
0611.10 >=1,15 >=2,86 >=4,01 >=5,73
0612.10 >=1,97 >=4,92 >=6,88 >=9,84
0613.10 >=0,70 >=1,75 >=2,46 >=3,51
0614.10 >=0,15 >=0,39 >=0,54 >=0,77
0615.10 >=0,21 >=0,53 >=0,74 V Jl̂ o

0616.10 >=0,88 >=2,19 >=3,06 >=4,38
0617.10 >=0,35 >=0,87 >=1,22 >=1,74
0618.10 >=0,19 >=0,46 >=0,65 >=0,93
0619.10 >=0,10 >=0,25 >=0,35 >=0,50
0620.10 >=0,58 >=1,45 >=2,03 >=2,90
0621.10 >=0,17 >=0,41 >=0,58 >=0,83
0622.10 >=0,26 >=0,66 >=0,92 >=1,32



0671.10 >=2,42 >=6,04 >=8,46 >=12,09

II. Pobór i egzekucja 
należności 
podatkowych i 
niepodatkowych 
budżetu państwa przez 
organy podatkowe i 
celne

Podniesienie jakości 
orzecznictwa KAS w 
zakresie postępowań 
podatkowych

0601.11; Liczba 
decyzji dyrektora 
IAS i naczelnika 
UCS uchylonych 
przez WSA

% <13 <13 <13 <13

Pismo do
komórek
organizacyjnych
IAS oraz UCS z
informacją o
konieczności
monitorowania
wykonania
miernika.
Informowanie
komórek
organizacyjnych
IAS, US oraz UCS 
o zmianach linii 
orzeczniczej WSA 
i NSA oraz o 
zmianach 
przepisów.

III. Bezpieczeństwo
finansowe
Rzeczpospolitej
Polskiej i ochrona 
obszaru celnego Unii 
Europejskiej

Zwiększenie 
efektywności 
zapobiegania i 
zwalczania 
przestępczości 
podatkowej i celnej

0601.12; Liczba 
kontroli 
podatkowych 
przeprowadzonych 
w kluczowych 
podmiotach przez 
urzędy celno- 
skarbowe oraz 
wyspecjalizowane 
urzędy skarbowe w 
zakresie cen 
transferowych

szt. >=2 >=5 >=9 >=15

1. Zbadanie w
trakcie kontroli
wszystkich
istotnych
przepływów
pomiędzy
podmiotami
powiązanymi, oraz
zasady arm's
lengh.
Zweryfikowane 
winny być 
najistotniejsze 
transakcje, tj. 
takie, które są 
dużej wartości lub 
zawierane są z 
państwami 
stosującymi



preferencje
podatkowe.
2. Wszechstronny 
dostęp do baz 
danych.

0671.12 >=0 >=0 >=0 >=2
308000.12 >=2 >=5 >=9 >=13

III. Bezpieczeństwo
finansowe
Rzeczpospolitej
Polskiej i ochrona 
obszaru celnego Unii 
Europejskiej

Utworzenie sieci 
laboratoriów KAS do 
badania ciekłych 
wyrobów 
energetycznych

0601.13; 
Funkcjonalne 
uruchomienie sieci 
informatycznej 
wymiany danych 
dla laboratoriów do 
badań ciekłych 
wyrobów 
energetycznych

% >=25 >=50 >=75 100

306000.13 >=25 >=50 >=75 100

III. Bezpieczeństwo
finansowe
Rzeczpospolitej
Polskiej i ochrona 
obszaru celnego Unii 
Europejskiej

Poprawa skuteczności 
zwalczania 
przestępstw i nadużyć 
finansowych

0601.14; 
Skuteczność 
kontroli 
podatkowych 
przeprowadzonych 
w kluczowych 
podmiotach przez 
urzędy celno- 
skarbowe oraz 
wyspecjalizowane 
urzędy skarbowe w 
zakresie podatku 
dochodowego od 
osób prawnych 
(CIT)

% >80 >80 >80 >80

1. Podniesienie 
skuteczności
i efektywności 
kontroli 
prowadzonych 
wobec 
kluczowych 
podmiotów w 
zakresie podatku 
dochodowego od 
osób prawnych, a 
także poprawa 
skuteczności i 
efektywności 
realizowanych 
zadań.
2. Definiowanie i 
wdrażanie 
dobrych praktyk w 
realizacji zadań 
kontrolnych.



0671.14 >80 >80 >80 >80
308000.14 >80 >80 >80 >80

III. Bezpieczeństwo
finansowe
Rzeczpospolitej
Polskiej i ochrona 
obszaru celnego Unii 
Europejskiej

Poprawa skuteczności 
zwalczania 
przestępstw i nadużyć 
finansowych oraz 
ochrony obszaru 
celnego UE

0601.15; Odsetek
ujawnionego
przemytu wyrobów
tytoniowych na
drogowych
przejściach
granicznych

% >=38,75 >=38,75 >=38,75 >=38,75

1. Cykliczne 
raportowanie 
przez LU SC 
poziomu 
skuteczności 
kontroli w 
poszczególnych 
przejściach 
granicznych.
2. Wizytowanie 
przez
funkcjonariuszy
Działu
Granicznego IAS 
przejść 
granicznych 
ukierunkowane m. 
in. na
monitorowanie 
skuteczności oraz 
poziomu kontroli 
w przejściach 
granicznych.
3. Bieżąca analiza 
natężenia ruchu i 
poziomu
skuteczności oraz 
natychmiastowa 
reakcja na 
zmieniające się 
(spadające) 
poziomy realizacji 
celu.
4. Rotacja 
funkcjonariuszy 
na poszczególnych 
stanowiskach w



zależności od 
stopnia natężenia 
ruchu.
5. Szkolenie 
funkcjonariuszy, 
w tym przede 
wszystkim na 
stanowisku 
superwizora.
6. Monitorowanie 
zmieniających się 
miejsc ukrycia 
przemytu, oraz 
wymiana 
informacji w tym 
zakresie.

308000.15 >=38,75 >=38,75 >=38,75 >=38,75

III. Bezpieczeństwo
finansowe
Rzeczpospolitej
Polskiej i ochrona 
obszaru celnego Unii 
Europejskiej

Zwalczanie szarej 
strefy w obrocie tzw. 
towarami wrażliwymi

0601.16;
Zatrzymane 
przesyłki towarów 
podlegających 
zakazom i 
ograniczeniom 
(nadzór rynku)

szt. >=14 >=28 >=42 >=56

Szkolenia dla 
funkcjonariuszy z 
zakresu 
ograniczeń 
pozataryfowych.

308000.16 >=14 >=28 >=42 >=56

III. Bezpieczeństwo
finansowe
Rzeczpospolitej
Polskiej i ochrona 
obszaru celnego Unii 
Europejskiej

Zwalczanie szarej 
strefy w obrocie tzw. 
towarami wrażliwymi

0601.17;
Zatrzymane 
przesyłki towarów 
podlegających 
zakazom i 
ograniczeniom 
(odpady)

szt. >=2 >=4 >=8 >=10

Szkolenia dla 
funkcjonariuszy z 
zakresu 
ograniczeń 
pozataryfowych.

308000.17 >=2 >=4 >=8 >=10

III. Bezpieczeństwo
finansowe
Rzeczpospolitej
Polskiej i ochrona

Zwalczanie szarej 
strefy w obrocie tzw. 
towarami wrażliwymi

0601.18; Liczba
elektronicznych
instrukcji
udostępniona
jednostkom

szt. >=2 >=4 >=6 >=8

Organizacja 
spotkań Zespołu 
do spraw 
opracowania 
instrukcji.



obszaru celnego Unii 
Europejskiej

organizacyjnym 
KAS, będących 
narzędziami 
wspierającymi 
prawidłowe 
egzekwowanie 
zakazów i 
ograniczeń
0601.18.IGZ-Izba 
Administracji 
Skarbowej w 
Lublinie; Referat 
Zakazów, 
Ograniczeń
Kontroli i Środków 
Polityki Handlowej 
(IGZ)

>=2 >=4 >=6 >=8

III. Bezpieczeństwo
finansowe
Rzeczpospolitej
Polskiej i ochrona 
obszaru celnego Unii 
Europejskiej

Dostarczanie
ministrowi
właściwemu do spraw 
finansów publicznych 
oraz innym organom 
administracji 
publicznej informacji 
o istotnych ryzykach 
realizacji zadań w 
obszarze 
gospodarowania 
krajowymi środkami 
publicznymi i 
mieniem państwowym

0601.19; Średni 
czas trwania 
audytu

dni <=90 <=90 <=90 <=90

1 .Wzmocnienie
nadzoru i 
monitoringu nad 
terminowym i 
sprawnym 
przeprowadzaniem 
audytu.
2. Efektywne
wykorzystywanie
zasobów
kadrowych - w
przypadkach
długotrwałych
nieobecności
ustanawianie
zastępstw w celu
zapobiegania
przewlekłości
audytów.

0601.19.1CA- 
Izba Administracji 
Skarbowej w

<=90 <=90 <=90 <=90



Lublinie; Dział 
Audytu Środków 
Publicznych (ICA)

III. Bezpieczeństwo
finansowe
Rzeczpospolitej
Polskiej i ochrona 
obszaru celnego Unii 
Europejskiej

Utrzymanie 
stabilności finansów 
publicznych z 
uwzględnieniem 
ograniczeń zawartych 
w przepisach prawa 
krajowego i unijnego

0601.20; Stopień 
realizacji planu 
audytów środków 
zagranicznych w 
odniesieniu do 
projektów

% 100 100 100 100

Komórka
właściwa - 
utworzona po dniu
1 stycznia 2019 r.

III. Bezpieczeństwo
finansowe
Rzeczpospolitej
Polskiej i ochrona 
obszaru celnego Unii 
Europejskiej

Utrzymanie 
stabilności finansów 
publicznych z 
uwzględnieniem 
ograniczeń zawartych 
w przepisach prawa 
krajowego i unijnego

0601.21; Stopień 
realizacji planu 
audytów środków 
zagranicznych w 
odniesieniu do 
systemów 
zarządzania i 
kontroli

% 0 100 100 100

Komórka
właściwa - 
utworzona po dniu
1 stycznia 2019 r.

III. Bezpieczeństwo
finansowe
Rzeczpospolitej
Polskiej i ochrona 
obszaru celnego Unii 
Europejskiej

Efektywność kontroli 
celno-skarbowych i 
kontroli podatkowych

0601.22; Kontrole 
pozytywne - udział 
kontroli
pozytywnych (z 
ustaleniami 
podatkowymi 
powyżej 3.000 zł) 
zakończonych w 
okresie
rozliczeniowym w 
ogólnej liczbie 
zakończonych 
kontroli

% >=75 >=75 >=75 >=75

1. Skrócenie czasu 
realizowanych 
zadań, 
podniesienie 
skuteczności
i efektywności
kontroli
podatkowej.
2. Wyłączenie z 
kontroli 
podatkowej 
małych 
podmiotów 
gospodarczych i 
objęcie ich 
czynnościami 
sprawdzającymi.
3. Poprawa 
skuteczności i 
efektywności 
realizowanych



zadań,
wypracowanie 
nowych i poprawa 
istniejących 
instrumentów 
planowania i 
typowania 
podmiotów do 
kontroli.
4. Wykorzystanie 
technik analizy 
ryzyka oraz 
technik
informatycznych.
5. Definiowanie i 
wdrażanie 
dobrych praktyk w 
realizacji zadań 
kontrolnych.

0602.22 >=75 >=75 >=75 >=75
0603.22 >=75 >=75 >=75 >=75
0604.22 >=75 >=75 >=75 >=75
0605.22 >=75 >=75 >=75 >=75
0606.22 >=75 >=75 >=75 >=75
0607.22 >=75 >=75 >=75 >=75
0608.22 >=75 >=75 >=75 >=75
0609.22 >=75 >=75 >=75 >=75
0610.22 >=75 >=75 >=75 >=75
0611.22 >=75 >=75 >=75 >=75
0612.22 >=75 >=75 >=75 >=75
0613.22 >=75 >=75 >=75 >=75
0614.22 >=75 >=75 >=75 >=75
0615.22 >=75 >=75 >=75 >=75
0616.22 >=75 >=75 >=75 >=75
0617.22 >=75 >=75 >=75 >=75
0618.22 >=75 >=75 >=75 >=75



0619.22 >=75 >=75 >=75 >=75
0620.22 >=75 >=75 >=75 >=75
0621.22 >=75 >=75 >=75 >=75
0622.22 >=75 >=75 >=75 >=75
0671.22 >=75 >=75 >=75 >=75
308000.22 >=75 >=75 >=75 >=75

III. Bezpieczeństwo
finansowe
Rzeczpospolitej
Polskiej i ochrona 
obszaru celnego Unii 
Europejskiej

Wykorzystanie plików 
JPK na żądanie w 
kontrolach celno- 
skarbowych

0601.23; 
Wykorzystanie 
plików JPK w 
kontrolach - 
udział kontroli w 
których
wykorzystano pliki 
JPK na żądanie w 
ogólnej liczbie 
kontroli, których 
zakres uprawniał 
do żądania 
przekazania pliku 
JPK

% >30,0 >30,0 >30,0 >30,0

1. Rozwój 
technologii 
informatycznych 
wspierających 
działania 
kontrolne, w tym 
sposób
przekazywania i 
analizy plików
JPK na żądanie.
2. Szkolenia 
mające na celu 
podnoszenie 
wiedzy
pracowników w
zakresie
możliwości
wykorzystania
plików JPK w
działaniach
kontrolnych.

308000.23 >30,0 >30,0 >30,0 >30,0
fl] jeden eel może mieć więcej niż jeden miernik
[2] wartość osiągnięta na koniec roku sprawozdawczego poprzedzającego okres planowany
[31 wartość planowana do osiągnięcia na koniec danego okresu (narastająco). Wartość płatowana na 31 grudnia danego roku jest w artością docelową do osiągnięcia w danym roku.

II. Inne cele jednostki:
Kierunek j Cel Wartość planowana3



Miernik stopnia 
realizacji celu 1

Jednostka
miary

Wartość 
bazowa2 31 marca 30 czerwca 30 września 31 grudnia

Zadania i projekty 
wspierające 

realizację celu

11) jeden cel może mieć więcej niż jeden miernik
[2] wartość osiągnięta na koniec roku sprawozdawczego poprzedzającego okres planowany
[3 i wartość planowana do osiągnięcia na koniec danego okresu (narastająco). Wartość planowana na 31 grudnia jest wartością docelową do osiągnięcia w danym roku.

III. Najważniejsze ryzyka mające wpływ na osiąganie celów oraz realizację zadań i projektów:

Kierunek Cel Ryzyko 1 Skutek 
(1-5)2

Prawdopodobieństwo 
(1-5)5

Poziom 
ryzyka 

(kol. 4* kol.
5)

i 2 3 4 5 6

1. Wsparcie podatnika 
i przedsiębiorcy w 
wypełnianiu 
obowiązków 
podatkowych i 
celnych

Budowanie przyjaznej
Administracji
Skarbowej

Brak chęci ze strony podatników do elektronicznego składania zeznań i 
deklaracji. 1 2 1

Brak zainteresowania ze strony szkół i przedsiębiorców tematyką cła i 
akcyzy. 1 1 1

Problemy ze sprzętem (niewydolność) lub awarie systemów. 1 1 1
1. Wsparcie podatnika 
i przedsiębiorcy w 
wypełnianiu 
obowiązków 
podatkowych i 
celnych

Skrócenie czasu 
załatwiania spraw

Konieczność prowadzenia postępowań dowodowych (zebrania 
dodatkowych dowodów). 4 3 12

Utrudniony kontakt z podatnikiem. 3 2 6
Skomplikowany charakter spraw (np. pomoc de minimis, karuzele 
w podatku VAT, ceny transferowe, optymalizacje podatkowe). 3 2 6



Problemy kadrowe (niedostateczna obsada kadrowa). 3 3 9
II. Pobór i egzekucja 
należności 
podatkowych i 
niepodatkowych 
budżetu państwa przez 
organy podatkowe i 
celne

Wzrost skuteczności i 
efektywności poboru 
należności 
podatkowych i 
niepodatkowych

Błędne rozliczenie przez podatników wysokości daniny lub jej 
nierozliczenie.

2 2 4

Oszustwa w zakresie rozliczania należności podatkowych należności 
podatkowych.

2 2 4

Znaczny przyrost zaległości trudno ściągalnych i nieściągalnych, 
głównie z art. 108 ustawy о VAT.

3 3 9

Wzrost zwrotów z tytułu podatku VAT. 3 4 12
Zmniejszenie lub brak wpłat podatku lub zaliczek na podatki 
dochodowe. 4 3 12

Nieprawidłowe wykorzystanie narzędzi analitycznych i raportów JPK. 3 3 9
Niewystarczające (zmniejszające się) zasoby kadrowe przy 
jednoczesnym wysokim poziomie czasochłonności i pracochłonności 
spraw oraz wzroście ilości przywożonych towarów i dokonywanych 
odpraw celnych.

3 3 9

Spadek przepustowości przejścia spowodowany przebudową 
infrastruktury.

2 2 4

Brak zgłoszeń towarów na DPDZ z uwagi na charakter dokonywanych 
odpraw - ruch osobowy.

1 3 3

Brak zgłoszeń towarów na DPDZ z uwagi na charakter dokonywanych 
odpraw - ruch osobowy. 2 3 6

Usunięcie towaru spod dozoru celnego przed podjęciem czynności 
kontroli celno-skarbowej lub nie przedstawienie towaru objętego 
zgłoszeniem celnym.

2 1 2

Nieprawidłowo przeprowadzona kontrola celno-skarbowa. 2 1 2
Zwolnienie towaru do procedury bez uiszczenia lub zabezpieczenia 
prawidłowych należności celnych i podatkowych. 3 2 6

Wprowadzenie przepisów prawnych obniżających lub znoszących 
należności np. cła na towary przywożone z krajów trzecich. 3 3 9



II. Pobór i egzekucja 
należności 
podatkowych i 
niepodatkowych 
budżetu państwa przez 
organy podatkowe i 
celne

Zwiększenie 
efektywności działań 
egzekucyjnych

Znaczny wzrost liczby tytułów wykonawczych na duże kwoty. 3 3 9

Wzrost zaległości podatkowych dotyczących podmiotów nie 
posiadających składników majątkowych umożliwiających skuteczną 
realizację tytułów wykonawczych.

3 3 9

Spadek skuteczności stosowanych środków egzekucyjnych. 3 3 9
Świadome działania podejmowane przez dłużników w celu utrudnienia 
lub udaremnienia egzekucji 2 3 6

Znaczny wzrost tytułów wykonawczych obcych wierzycieli. 3 3 9
II. Pobór i egzekucja 
należności 
podatkowych i 
niepodatkowych 
budżetu państwa przez 
organy podatkowe i 
celne

Efektywny proces
czynności
sprawdzających

Nietrafne typowanie podmiotów do czynności sprawdzających. 4 3 12

Ograniczenia kadrowe. 3 2 6
II. Pobór i egzekucja 
należności 
podatkowych i 
niepodatkowych 
budżetu państwa przez 
organy podatkowe i 
celne

Podniesienie jakości 
orzecznictwa KAS w 
zakresie postępowań 
podatkowych

Nieprecyzyjne i skomplikowane przepisy prawa podatkowego, częsta 
zmiana przepisów. 3 3 9

Zmiana linii orzeczniczej WSA i NSA. 3 3 9
Wydawanie rozstrzygnięć z naruszeniem art. 122 i art. 191 Ordynacji 
podatkowej. 3 3 9

111. Bezpieczeństwo
finansowe
Rzeczpospolitej
Polskiej i ochrona

Zwiększenie 
efektywności 
zapobiegania i 
zwalczania

Skomplikowany charakter prowadzonych kontroli. 3 4 12



obszaru celnego Unii 
Europejskiej

przestępczości 
podatkowej i celnej

Trudności w gromadzeniu materiału dowodowego. 3 3 9
III. Bezpieczeństwo
finansowe
Rzeczpospolitej
Polskiej i ochrona 
obszaru celnego Unii 
Europejskiej

Utworzenie sieci 
laboratoriów KAS do 
badania ciekłych 
wyrobów 
energetycznych

Utrudnienia w dostępie do sieci informatycznej przez laboratoria 
mobilne (np. brak zasięgu).

3 3 9

III. Bezpieczeństwo
finansowe
Rzeczpospolitej
Polskiej i ochrona 
obszaru celnego Unii 
Europejskiej

Poprawa skuteczności 
zwalczania 
przestępstw i nadużyć 
finansowych

Niewłaściwe typowania podmiotów do kontroli celno-skarbowych i 
podatkowych w zakresie CIT.

4 3 12

Niejednolitość linii orzeczniczej. 3 2 6
III. Bezpieczeństwo
finansowe
Rzeczpospolitej
Polskiej i ochrona 
obszaru celnego Unii 
Europejskiej

Poprawa skuteczności 
zwalczania 
przestępstw i nadużyć 
finansowych oraz 
ochrony obszaru 
celnego UE

Trudności w wykryciu przemytu spowodowane nieustannie 
zmieniającymi się miejscami i metodami ukrywania przemytu w 
pojazdach samochodowych, w miejscach trudnodostępnych, 
dotychczas niezidentyfikowanych, wymagających gruntownego i 
czasochłonnego demontażu pojazdu.

3 3 9

Niedostateczna obsada kadrowa. 3 3 9
Niewystarczająca ilość psów służbowych. 3 3 9
Ograniczenia możliwości przeprowadzenia jednoczesnej kontroli 
szczegółowej większej liczby pojazdów (głównie polskich) 
wjeżdżających na przejście „grupami” w danym, krótkim przedziale 
czasowym.

3 3 9

Wzrost liczby pojazdów przekraczających granicę skutkujący 
zwiększeniem potencjalnych prób przemytu.

3 3 9

Nadmierna ilość skierowań do kontroli wynikająca z dyrektyw 
systemowych charakteryzująca się niższą skutecznością w stosunku do 
skierowań pozostałych.

3 3 9

III. Bezpieczeństwo
finansowe
Rzeczpospolitej
Polskiej i ochrona

Zwalczanie szarej 
strefy w obrocie tzw. 
towarami wrażliwymi

Brak przesyłek towarów podlegających zakazom i ograniczeniom. 2 2 4



obszaru celnego Unii 
Europejskiej

Obciążenie pracą funkcjonariuszy dokonujących kontroli. 2 2 4
Nierozpoznanie towaru podlegającego zakazom i ograniczeniom. Brak 
dostatecznej wiedzy funkcjonariuszy z zakresu ograniczeń 
pozataryfowych.

3 3 9

Objęcie procedurą celną towaru podlegającego zakazom lub 
ograniczeniom bez wymaganych dokumentów lub zezwoleń. 3 2 6

Brak lub utrudniona współpraca (pomoc) ze strony 
wyspecjalizowanych organów. 4 2 8

Brak środków finansowych na realizację prac Zespołu ds. opracowania 
instrukcji. 2 2 4

Obciążenie pracą członków zespołu ds. opracowania instrukcji 
(konieczność realizacji innych zadań). 2 2 4

111. Bezpieczeństwo
finansowe
Rzeczpospolitej
Polskiej i ochrona 
obszaru celnego Unii 
Europejskiej

Dostarczanie
ministrowi
właściwemu do spraw 
finansów publicznych 
oraz innym organom 
administracji 
publicznej informacji 
o istotnych ryzykach 
realizacji zadań w 
obszarze 
gospodarowania 
krajowymi środkami 
publicznymi i 
mieniem państwowym

Przelękłość czynności wykonywanych w ramach audytu. 3 2 6

Niedostateczne zasoby kadrowe. 3 2 6

III. Bezpieczeństwo
finansowe
Rzeczpospolitej
Polskiej i ochrona 
obszaru celnego Unii 
Europejskiej

Utrzymanie 
stabilności finansów 
publicznych z 
uwzględnieniem 
ograniczeń zawartych 
w przepisach prawa 
krajowego i unijnego



III. Bezpieczeństwo
finansowe
Rzeczpospolitej
Polskiej i ochrona 
obszaru celnego Unii 
Europejskiej

Efektywność kontroli 
celno-skarbowych i 
kontroli podatkowych

Nietrafne typowanie podmiotów do kontroli. 4 3 12

Ograniczenia kadrowe. 2 2 4
Trudności z pozyskaniem istotnych informacji i dowodów od innych 
podmiotów. 3 2 6

Niewystarczająca efektywność prowadzonych kontroli. 4 2 8
III. Bezpieczeństwo
finansowe
Rzeczpospolitej
Polskiej i ochrona 
obszaru celnego Unii 
Europejskiej

Wykorzystanie plików 
JPK na żądanie w 
kontrolach celno- 
skarbowych

Nieskładanie JPK przez podmioty do tego zobowiązane. 4 3 12

Nieefektywne podejmowanie działań mających na celu 
wyegzekwowanie od podatników realizacji obowiązku składania JPK 
na żądanie.

4 3 12

Problemy dotyczące możliwości i sposobu pozyskiwania plików 
przekazanych przez bramkę JPK w trakcie kontroli celno-skarbowej. 4 1 4

i J dlajednego celu można zidentyfikować więcej .niż jedno ryzyko,
I-I -od ! do ,* oznacza -.kulek i - bardzo mały, 3 * imał)'. 3 - średni. 1 wysoki. 5 - iunrizi- my-mk: 
i < od 1 Jo 5 oznacza pnnułopodobiensiwor 1 - bardzo małe, 2 - małe, 3 - średnie. 4 w\ sofcie. 5 - bardzo wysokie

Legenda:
0601 - Izba Administracji Skarbowej w Lublinie; 
0602 - Urząd Skarbowy w Białej Podlaskiej; 
0603 - Urząd Skarbowy w Biłgoraju;
0604 - Urząd Skarbowy w Chełmie;



0605 - Urząd Skarbowy w Hrubieszowie;
0606 - Urząd Skarbowy w Janowie Lubelskim;
0607 - Urząd Skarbowy w Krasnymstawie;
0608 - Urząd Skarbowy w Kraśniku;
0609 - Urząd Skarbowy w Lubartowie;
0610 - Pierwszy Urząd Skarbowy w Lublinie;
0611 - Drugi Urząd Skarbowy w Lublinie;
0612 - Trzeci Urząd Skarbowy w Lublinie;
0613 - Urząd Skarbowy w Łukowie;
0614 - Urząd Skarbowy w Opolu Lubelskim;
0615 - Urząd Skarbowy w Parczewie;
0616 - Urząd Skarbowy w Puławach;
0617 - Urząd Skarbowy w Radzyniu Podlaskim;
0618 - Urząd Skarbowy w Tomaszowie Lubelskim:
0619 - Urząd Skarbowy we Włodawie;
0620 - Urząd Skarbowy w Zamościu;
0621 - Urząd Skarbowy w Łęcznej;
0622 - Urząd Skarbowy w Rykach;
0671 - Lubelski Urząd Skarbowy w Lublinie;
308000 - Lubelski Urząd Celno-Skarbowy w Białej Podlaskiej.




