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Warszawa, dnia 23 lutego 2018 r.

Departament Ceł Ministerstwa Finansów przesyła do wykorzystania służbowego pismo 
Poczty Polskiej S.A. z dnia 21 lutego 2018 r. nr BSRWM/723/34/17 wskazujące adres e-mail 
oraz numery telefonów, pod którymi można uzyskać informacje dotyczące przesyłek 
pocztowych podlegających formalnościom celnym.

Informacje te zostały udostępnione przez Pocztę Polską S.A. w związku z 
sygnalizowanymi przez funkcjonariuszy i pracowników urzędów celno-skarbowych problemami 
częstego odbierania telefonów z zapytaniami od odbiorców i nadawców przesyłek pocztowych o 
stan obsługi przesyłek, które nie zostały jeszcze przedstawione organowi celnemu w procesie 
dopełniania formalności celnych - a więc jedynie organy pocztowe pozostają w posiadaniu 
informacji m.in. o statusie ich obsługi.

Zał:
ww. pismo Poczty Polskiej S.A.

Do wiadomości:

1. Naczelnicy UCS

2. Departamenty MF: DLK, DOW, DKA, DZP
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