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I. Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy dokument okresla istotne warunki do udzielenia zamdwienia na $wiadczenie uslug
brokera ubezpieczeniowego na rzecz Izby Administracji Skarbowej w Lublinie.

2. Uzyte w niniejszym dokumencie pojgcia majg nastepujgce znaczenie:

1) Zamawiajacy - Izba Administracji Skarbowej w Lublinie, ul. T. Szeligowskiego 24, 20-883
Lublin , tel. (81) 452-23-00, fax (81) 452-23-06,

2) Wpykonawca (broker) — biorgca udzial w postepowaniu osoba fizyczna lub prawna,
dzialajaca na podstawie ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o posrednictwie ubezpieczeniowym
(tj. Dz. U. z 2016 r. poz. 2077 z pézn. zm.), zwang dalej ,,ustawg o posrednictwie
ubezpieczeniowym”™, posiadajaca uprawnienia do wykonywana czynnos$ci brokerskich,

3) Zamodwienie — nalezy przez to rozumie¢ nieodplatng umowe (zgodnie z przyjeta na rynku
ustug ubezpieczeniowych praktykg) zawierang miedzy zamawiajacym a brokerem, ktdrej
przedmiotem sg ustugi w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego $wiadczone zgodnie z
ustawg z dnia 22 maja 2003 roku o posrednictwie ubezpieczeniowym.

II. Tryb udzielenia zaméwienia
1. Postepowanie prowadzone jest w trybie zapytania ofertowego.

2. Zamawiajacy zastrzega, ze do niniejszego postepowania nie ma zastosowania ustawa z dnia 29
stycznia 2004 roku Prawo zamdéwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 1579) zwana dale;j

ustawa ,,Pzp”.
3. Postepowanie ma charakter otwarty.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od wyboru oferty na kazdym etapie
postgpowania bez szczegodtowego uzasadnienia.

5. W trakcie oceny ofert Zamawiajacy bedzie stosowal przelicznik EURO/PLN, gdzie
robwnowarto$¢ w zlotych bedzie ustalana przy zastosowaniu kursu $redniego EURO
w wysokosci 4,1749 zl.

III. Opis przedmiotu zamdéwienia

1. Przedmiotem zamowienia jest §wiadczenie ustug brokera ubezpieczeniowego na rzecz Izby
Administracji Skarbowej w Lublinie polegajacych na wykonywaniu stalego posrednictwa
ubezpieczeniowego w zakresie:

1) ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk,
2) ubezpieczenia sprzetu elektronicznego od wszystkich ryzyk,

3) ubezpieczenia odpowiedzialnodci cywilnej deliktowej z tytulu wykonywanych zadan i
posiadanego mienia,

4) ubezpieczenia mienia w transporcie,

5) ubezpieczenia nastepstw nieszczgsliwych wypadkow,

6) ubezpieczen komunikacyjnych (OC, AC, NNW, Assistance, Zielona Karta),
7) ubezpieczenia psdw od padnigcia i uspienia,

8) ubezpieczenia kosztéw leczenia psow,

9) ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow psow,

w szczegolno$ci poprzez opracowanie, uzgodnienie, wdrozenie, obsluge i aktualizacje
kompleksowego programu ubezpieczeniowego.

2. Zakres $wiadczenia ustug przez brokera ubezpieczeniowego bgdzie obejmowal:
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1) W zakresie przygotowania ubezpieczen:
a) okreslenie zakresu ryzyk oraz sum limitéw ubezpieczenia;
b) analize aktualnych polis ubezpieczeniowych;
c) opracowanie harmonogramu wdrozenia programu ubezpieczeniowego;

d) przedstawienie zamawiajgcemu propozycji procedur zwigzanych z obstugg programu
ubezpieczeniowego;

e) analiz¢ rynku ubezpieczeniowego pod wzgledem kondycji finansowej poszczegdlnych
ubezpieczycieli oraz analiz¢ mozliwosci i potrzeb wykorzystania nowych (bardziej
korzystnych) rozwigzan i ofert dla zamawiajacego.

2) W zakresie zamowien publicznych:

a) ustalenie wartosci szacunkowej zaméwienia publicznego na ochrone ubezpieczeniows
Izby Administracji Skarbowej w Lublinie,

b) przedstawienie propozycji trybu udzielenia zaméwienia zgodnie z ustawg Pzp;

c) opracowanie i przygotowanie projektu dokumentacji postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego na wybdr ubezpieczyciela, w tym mozliwo$é przeprowadzenia
postgpowania z podzialem na czg$ci wynikajacym ze specyfiki organizacyjnej oraz
potrzeb zamawiajgcego oraz zgodnie z ustawa Pzp, w tym w szczegolnosci
przygotowanie projektow ogloszenia o zamowieniu i specyfikacji istotnych warunkéw
zamOwienia m.in. warunkéw udzialu w postgpowaniu, opisu przedmiotu zaméwienia,
projektu umowy;

d) udzial w procesie wyboru ubezpieczyciela, w tym w szczegdlnosci:
— udziat w pracach komisji przetargowej;

— udzielanie odpowiedzi na pytania zgloszone w postepowaniu o udzielenie
zamOwienia publicznego i dotyczace tresci ogloszenia o zaméwieniu, specyfikacji
istotnych warunkéw zamowienia;

— ocena spetniania przez wykonawcow warunkow udzialu w postepowaniu;
— merytoryczna ocena ofert;

— udzial po stronie Zamawiajagcego w postepowaniach odwolawczych w toku
postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego;

e) posrednictwo w zawarciu umowy ubezpieczenia. Przez posrednictwo nalezy rozumieé
dokonywanie wszystkich czynnosci formalnych niezbednych do podpisania umowy
ubezpieczenia.

3) Nadzér nad biezaca obstugg ubezpieczen, w szczegolnosci:
a) sprawdzanie poprawnosci polis,
b) kontrola terminow ptatnos$ci sktadek,
¢) dokonywanie doubezpieczen;
d) zglaszanie szkod i asysta przy ogledzinach szkod;
€) monitorowanie zmian rodzaju i warto$ci majatku;

f) administrowanie i uaktualnianie polis (cesje, doubezpieczenia, aneksy, uaktualnianie
danych o ryzyku i sum ubezpieczenia);

g) aktywne uczestnictwo w prowadzeniu procedur postgpowan odszkodowawczych oraz w
likwidacji szkod,
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4)

5)

6)

7

h) windykacja roszczen objetych ochrong ubezpieczeniows;

i) udzial w czynnosciach spormnych w przypadku zaistnienia takiej sytuacji
(przygotowywanie odwolan od decyzji odmownych zakladéw ubezpieczen w sprawach
szkod i roszezen);

j) doradztwo prawne w zakresie ubezpieczen;
k) nadzorowanie terminowosci skiadania zgloszen roszczeniowych;
1) nadzor nad terminowym wyplaceniem odszkodowan naleznych zamawiajgcemu;

Opracowanie 1 uzgodnienie z zamawiajacym procedur postgpowania w przypadku
wystgpienia zdarzenia szkodowego badz zagrozenia jego wystgpieniem;

Sporzadzanie i przekazanie na zgdanie zamawiajacego sprawozdan z realizacji programu
ubezpieczeniowego, zawierajacych w szczegdlnosci informacje o:

a) oplaconej sktadce ubezpieczeniowe;;

b) liczbie zaistniatych szkdd;

¢) wysokosci otrzymanych odszkodowan.

Przeprowadzanie na zadanie zamawiajagcego w terminie z nim ustalonym szkolenia w
wymiarze czasowo niezb¢dnym do przekazania pelnej wiedzy osobom wytypowanym przez
zamawiajgcego (maksymalnie do 3 osob) z zakresu:

a) ochrony oraz obowigzkow ubezpieczonego;
b) procedur likwidacji szkod oraz postepowania w przypadku szkody.

Udostgpnienie zamawiajacemu narzedzia informatycznego do obstugi ubezpieczen.
Wskazane jest, aby narzedzie informatyczne do obstugi ubezpieczen posiadato minimum
takie cechy jak:

a) obstuga podmiotéw, spelniajaca wymagania zwigzane z ochrong i bezpieczenstwem
danych, z funkcjami np.: generowania raportow ilosciowych i jakosciowych, zglaszania
szkod on-line, mozliwoscia pobierania dokumentéw zwigzanych z umowa
ubezpieczenia, prezentacjg procedur postepowania w przypadku wystapienia szkody,

b) obstuga procesu likwidacji szkéd, pozwalajaca na bezposredni kontakt do koordynatora
szkody 1 prowadzenie korespondencji szkodowej, dostep do akt szkodowych,
raportowanie i tworzenie zestawien szkodowych wg zadanych kryteriow.

IV. Termin wykonania zaméwienia

Termin realizacji zaméwienia — od dnia podpisania umowy do momentu wygasniecia umowy
zawartej w wyniku przeprowadzenia postgpowania przetargowego o udzielenie zamowienia
publicznego w zakresie ubezpieczenia Izby Administracji Skarbowej w Lublinie.

V. Minimalne warunki stawiane wykonawcom, ktérych spelnienie warunkuje dopuszczenie
do udzialu w post¢powaniu

1. O zamdwienie moga ubiegaé sie wykonawcy, ktorzy:

1)
2)

3)

Prowadza zarejestrowang dziatalno$¢ gospodarczg i sg wpisani do wlasciwego rejestru lub
ewidencji dzialalnosci gospodarcze;j.

Posiadaja zezwolenie na wykonywanie dzialalnosci brokerskiej wydane przez wiasciwy
organ nadzoru oraz sa wpisani do rejestru brokeréw ubezpieczeniowych.

Prowadzg dziatalno$¢ brokerska na polskim rynku ubezpieczeniowym nieprzerwanie od
minimum 5 lat i posiadajg siedzibe na terytorium RP (liczgc od dnia otwarcia ofert).
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4) Znajdujg si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej nieprzerwane §wiadczenie
uslug brokerskich na rzecz zamawiajagcego w calym okresie obowigzywania umowy.
Wykonawca nie moze zalega¢ z oplacaniem podatkdw, opfat ani skladek na ubezpieczenie
zdrowotne i spofeczne, nie moze znajdowaé si¢ w stanie likwidacji lub upadtosci, ani w
sytuacji zagrazajgcej wszczeciem procedury likwidacyjnej badz upadtosciowe;.

5) Posiadajg ubezpieczenie od odpowiedzialnodci cywilnej, zgodnie z rozporzadzeniem
Ministra Finanséw z dnia 12 lutego 2015 r. w sprawie obowigzkowego ubezpieczenia
od odpowiedzialnosci cywilnej z tytulu wykonywania dzialalnosci brokerskiej (Dz. U.
z 2015 r., poz. 275), o sumie gwarancyjnej nie mniejszej niz 1.250.618 € w odniesieniu
do jednego zdarzenia, ktérego skutki objete sa umowsg ubezpieczeniows, i 1.875.927 €
w odniesieniu do wszystkich zdarzen, ktorych skutki objete s3 umows ubezpieczeniows.

6) Na dzien otwarcia ofert dysponujg co najmniej 5 osobami zatrudnionymi na podstawie
umowy o pracg uprawnionymi do wykonywania czynno$ci brokerskich zgodnie z ustawsa
0 posrednictwie ubezpieczeniowym. Osoby te winny mie¢ do$wiadczenie w zakresie
prowadzenia zamOéwien publicznych zgodnie z uregulowaniami zawartymi w ustawie Prawo
zamowien publicznych.

7) Na dzien otwarcia ofert dysponuja co najmniej 1 osoba zatrudniona na podstawie umowy
0 prace w wyspecjalizowanym dziale likwidacji szkod. Osoba ta powinna byé uprawniona
do wykonywania czynnosci brokerskich zgodnie z wustawg o posrednictwie
ubezpieczeniowym.

8) W celu zapewnienia prawidlowej obshugi roszczen na dzien otwarcia ofert dysponuja
radcami prawnymi lub adwokatami specjalizujacymi si¢ w tematyce ubezpieczen.

9) W okresie 3 ostatnich lat (liczgc od dnia otwarcia ofert) wykonali / wykonujg umowy na
swiadczenie ustug brokerskich w zakresie objetym postepowaniem na rzecz co najmniej
5 jednostek sektora finanséw publicznych - definiowanymi zgodnie z art. 9 ustawy
o finansach publicznych - o strukturze rozproszonej (tj. posiadajacymi swoje jednostki w co
najmniej 3 roznych lokalizacjach).

10) W okresie 3 ostatnich lat (liczgc od dnia otwarcia ofert) przeprowadzili co najmniej
5 postgpowan o udzielenie zamdwienia publicznego o wartosci netto powyzej 30.000 €
zgodnie z uregulowaniami zawartymi w ustawie Prawo zaméwien publicznych,
zakonczonych wyborem ubezpieczyciela dla jednostki sektora finanséw publicznych
w zakresie objetym postepowaniem.

11) Posiadajg przedstawicielstwo lub oddziat zlokalizowane na terenie miasta Lublin lub zloza
oswiadczenie, ze w razie wyboru ich oferty w trakcie realizacji umowy beda posiadaé
przedstawicielstwo lub oddziat zlokalizowane na terenie miasta Lublin.

2. Zamawiajgcy dokona oceny spelniania wymagan stawianych wykonawcom na podstawie
przediozonych dokumentow i o§wiadczen, o ktérych mowa w rozdz. VI Zapytania ofertowego,
na zasadzie ,,spelnia” albo ,,nie spelnia” wymaganego warunku.

VI. Dokumenty, ktére nalezy zlozy¢ z oferty.
1. Wykonawca ztozy ofertg, w sklad ktére wehodzi¢ beda nizej wymienione dokumenty:

1) Uzupetniony Formularz ofertowy - wg wzoru stanowigcego Zalacznik nr 1 do Zapytania
ofertowego (w formie oryginatu).

2) Zezwolenie na wykonywanie dzialalno$ci brokerskiej w zakresie ubezpieczen wydane przez
wlasciwy organ nadzoru zgodnie z art. 20 ustawy o po$rednictwie ubezpieczeniowym (w
formie oryginatu lub kopii po§wiadczonej za zgodnosé z oryginatem przez wykonawce).

3) Dokument potwierdzajgcy zawarcie ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu
prowadzenia dzialalno$ci brokerskiej zgodnie z zapisami rozporzadzeniem Ministra
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Finansé6w z dnia 12 Iutego 2015 r. w sprawie obowigzkowego ubezpieczenia od
odpowiedzialnosci cywilnej z tytulu wykonywania dziatalnoéci brokerskiej - w formie
oryginatu lub kopii poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem przez wykonawce.

4) Aktualny odpis z wlasciwego rejestru albo aktualne zaswiadczenie o wpisie do ewidencji
dzialalnodci gospodarczej wystawiony nie wczesniej niz 3 miesigce przed terminem
sktadania ofert - w formie oryginatu lub kopii poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem
przez wykonawce.

5) Oswiadczenie wg wzoru stanowigcego Zatacznik nr 2 do Zapytania ofertowego (w formie
oryginatu) wraz z wypelnionymi:

a) Wykazem imiennym o0so0b, ktérymi dysponuje wykonawca, uprawnionymi do
wykonywania czynno$ci  brokerskich zgodnie =z ustawg o posrednictwie
ubezpieczeniowym - w tabeli zawartej w ust. 7 pkt 1) Zatgcznika nr 2 do Zapytania
ofertowego. Do wykazu nalezy dotgczy¢ dokumenty potwierdzajace uprawnienia, a co
najmniej 5 z tych oséb powinno byé zatrudnione na podstawie umowy o prace;

b) Wykazem imiennym o0so6b - specjalistow ds. likwidacji szkod, ktérymi dysponuje
wykonawca - w tabeli zawartej w ust. 7 pkt 2) Zatacznika nr 2 do Zapytania ofertowego.
Co najmniej 1 z tych oséb powinna by¢ =zatrudniona na podstawie umowy
o pracg. Co najmniej 1 z tych oséb powinna posiada¢ uprawnienia do wykonywania
czynnosci brokerskich zgodnie z ustawa o posrednictwie ubezpieczeniowym. Do wykazu
nalezy dolaczy¢ dokumenty potwierdzajgce uprawnienia;

¢) Wykazem imiennym radcow lub adwokatow, ktorymi dysponuje wykonawca, wraz z
podaniem nr legitymacji — w tabeli zawartej w ust. 7 pkt 3) Zatacznika nr 2 do Zapyrania
ofertowego;

d) Wykazem jednostek sektora finanséw publicznych (JSFP) - definiowanych zgodnie z art.
9 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 roku o finansach publicznych (Dz. U. z 2009 r. Nr 157,
poz. 1240 z p6ézn. zm.) — o strukturze rozproszonej (tj. posiadajacej swoje jednostki w co
najmniej 3 réznych lokalizacjach), na rzecz ktérych wykonawca wykonat / wykonuje
umowy na swiadczenie ustug brokerskich w okresie ostatnich 3 lat (liczac wstecz od dnia
otwarcia ofert) — w tabeli zawartej w ust. 8 Zalacznika nr 2 do Zapytania ofertowego —
na potwierdzenie spelniania warunku okreslonego w Rozdziale V ust. 1 pkt 7 Zapyrania
ofertowego;

e) Wykazem postgpowan o udzielenie zamdwienia publicznego o wartosci netto powyzej
30.000 € przeprowadzonych w okresie ostatnich 3 lat (liczac wstecz od dnia otwarcia
ofert) zgodnie z przepisami ustawy Prawo zamodwien publicznych, zakonczonych
wyborem ubezpieczyciela dla jednostki sektora finanséw publicznych, w przygotowaniu
ktérych broker uczestniczyl na podstawie zawartej umowy — w tabeli zawartej w ust. 9
Zalacznika nr 2 do Zapytania ofertowego - na potwierdzenie speiniania warunku
okreslonego w Rozdziale V ust. 1 pkt 8 Zapytania ofertowego;

f) Oswiadczeniem o niezaleganiu z oplacaniem podatkéw, optat ani sktadek na
ubezpieczenie zdrowotne i spoleczne,

g) Os$wiadczeniem o posiadaniu przedstawicielstwa lub oddziatu zlokalizowanego na terenie
miasta Lublin lub o$wiadczeniem, ze w razie wyboru ich oferty w trakcie realizacji
umowy beda posiadaé przedstawicielstwo lub oddziat zlokalizowane na terenie miasta
Lublin.

6) Proponowany wzor umowy nieodplatnej na swiadczenie przez brokera ustug posrednictwa
ubezpieczeniowego dla Izby Administracji Skarbowej w Lublinie.

2. Oferta winna by¢ podpisana przez osobe upowazniona do reprezentowania wykonawcy, zgodnie
z wpisem w stosownym rejestrze (podpis z pieczecia lub podpis czytelny).
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Dotaczone do oferty pelnomocnictwa uprawniajace do reprezentowania wykonawcy/-6w w
postgpowaniu powinny mie¢ forme oryginatéw lub kopii po§wiadczonej notarialnie.

Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sa skladane wraz z tlumaczeniem na jezyk polski,
poswiadczonym przez Wykonawce.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany lub wycofania zlozonej oferty przez Wykonawce
przed uptywem terminu sktadania ofert, poprzez zlozenie pisemnego o$wiadczenia o wycofaniu
lub zmianie oferty.

Wszelkie poprawki lub zmiany w tre$ci oferty muszg by¢ parafowane i datowane wlasnorecznie
przez osobe podpisujaca oferty.

VII. Informacje o sposobie porozumiewania si¢ zamawiajacego z wykonawcami oraz

L

przekazywania oSwiadczen lub dokumentéw, a takze wskazanie 0s6b uprawnionych do
porozumiewania si¢ z wykonawcami

W niniejszym postgpowaniu porozumiewanie si¢ zamawiajacego z wykonawcg odbywa sic za
posrednictwem operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo
pocztowe (tekst jednolity Dz.U. z 2016 r. poz. 1113 z pdzn. zm.), osobiscie, za posrednictwem
postafica, faksu lub przy uzyciu $rodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z
dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (tekst jednolity Dz.U. z 2016 r.
poz. 1030 z pdzn. zm.),

Jezeli zamawiajacy lub wykonawca przekazuja o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz

informacje za posrednictwem faksu lub przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej

w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna, kazda ze

stron na zgdanie drugiej strony niezwlocznie potwierdza fakt ich otrzymania w sposéb

nastepujacy:

- na otrzymanym pismie odbiorca umieszcza adnotacje ,,Tre$¢ pisma otrzymatem dnia ........
z podpisem,

- powyzsze potwierdzenie odsyla faksem lub e-mailem do nadawcy.

Wykonawca moze zwréci¢ si¢ do Zamawiajgcego z pisemna prosba - wnioskiem o wyjasnienie
tresci Zapytania ofertowego. Zamawiajacy odpowie niezwlocznie, nie pézniej jednak niz 5 dni
przed uplywem terminu skiadania ofert, na piSmie na zadane pytanie, przesylajac tres¢ pytania
1 odpowiedzi wszystkim uczestnikom postgpowania oraz zamieszczajac na stronie internetowej
www.lubelskie.kas.gov.pl.

W przypadku rozbieznosci pomigdzy trescia Zapytania ofertowego a trescig udzielonych
odpowiedzi, jako obowigzujacg nalezy przyja¢ tre$¢ pisma zawierajgcego pdzniejsze
oswiadczenie Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy nie przewiduje zwolania zebrania wszystkich Wykonawcow w celu wyjasnienia
tresci Zapytania ofertowego.

Osobami uprawnionymi do udzielania wyjasnien sg:

1) Monika Lukaszewska-Iluczek - tel. 81-452-23-69, fax 81-452-23-06, e-mail
isprzetargi@lb.mofnet.gov.pl

2) Robert  Szymanski -  tel. 81-452-25-46,  fax  81-452-23-06, e-mail:
isprzetargi@lb.mofhet.gov.pl

Zamawiajacy nie udziela ustnych ani telefonicznych informacji, wyjasniefi czy odpowiedzi na
pytania w sprawach wymagajacych zachowania formy pisemne;j.

Wszystkie pytania dotyczace treSci Zapytania ofertowego oraz odpowiedzi na nie, wszelkie
modyfikacje, uzupelnienia i ustalenia oraz zmiany, w tym zmiany terminéw skladania ofert,
staja si¢ integralna czeScig Zapytania ofertowego i beda wigzgce przy skladaniu ofert.
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VIII. Wymagania dotyczgce wadium

Zamawiajagcy nie wymaga wniesienia wadium.

IX. Termin zwigzania oferta.

Wykonawca zwiagzany bedzie zlozong oferta do czasu ostatecznego rozstrzygniecia postepowania
nie dtuzej niz 60 dni liczac od terminu na skfadanie ofert.

X.
ks

XIL.

Opis sposobu przygotowania ofert.

Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim, w sposéb trwaly i czytelny, oraz musi byé
podpisana przez wykonawce lub upelnomocnionego przedstawiciela wykonawcy.

Kazdy wykonawca moze zlozy¢ tylko jedna ofertg, pod rygorem odrzucenia.

Oferta winna by¢ umieszczona w nieprzejrzystej, zaklejonej kopercie. Koperta winna zawieraé
nastepujace elementy:

Oznaczenie Zamawiajacego
IZBA ADMINISTRACJI SKARBOWEJ w LUBLINIE,
ul. T. Szeligowskiego 24, 20-883 Lublin
Oznaczenie oferty: :

»Oferta na Swiadczenie uslug brokera ubezpieczeniowego na rzecz Izby Administracji
Skarbowej w Lublinie.

- Nr sprawy 0601-L0-1.261.2.2017”
»Nie otwiera¢ przed terminem otwarcia ofert, tj. 12-09-2017 r. godz. 12:15”

Za nieodpowiednie (niepene, bez stow ,nie otwiera¢” itp.) oznakowanie koperty z ofertg, w
wyniku czego koperta moze zosta¢ otwarta jak zwykla korespondencja, odpowiedzialnosé
ponosi wykonawca. Szczegblng uwage nalezy zwrdci¢ na miejsce umieszczenia listu
przewozowego/dowodu nadania w przesylkach pocztowych i kurierskich (nic nie moze
zastania¢ oznakowania koperty).

Wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty ponosi wykonawca.

Przed uptywem terminu skladania ofert, Wykonawca moze wycofa¢ ofert¢ lub wprowadzié
zmiany do ztozonej oferty. Informacj¢ o wycofaniu oferty lub wprowadzeniu zmiany do oferty
Wykonawca winien doreczy¢ Zamawiajacemu na pismie przed uptywem terminu skladania
ofert. Oswiadczenie o wycofaniu oferty lub wprowadzeniu zmian winno by¢ opakowane tak
jak oferta, a opakowanie winno by¢ dodatkowo oznaczone odpowiednio wyrazem:
»WYCOFANIE” lub ,,ZMIANA”. Opakowania te bedg otwierane w terminie otwarcia ofert.

W przypadku, gdy oferta zawiera informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa
W rozumieniu przepisow o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, zaleca sie, aby wykonawca w
sposOb nie budzacy watpliwosdci zastrzegt nie pdzZniej niz w terminie skladania ofert, ktére
spoérod informacji zawartych w ofercie stanowia tajemnice przedsigbiorstwa oraz wykazal, ze
zastrzezone informacje stanowia tajemnice przedsiebiorstwa..

Miejsce oraz termin skladania ofert,

Oferty wylacznie w formie pisemnej nalezy sklada¢ za posrednictwem poczty lub osobiscie
w Izbie Administracji Skarbowej w Lublinie, ul. T. Szeligowskiego 24, 20-883 Lublin — Biuro
podawcze na sali obstugi — parter.

- do dnia 12-09-2017 r. do godziny 12"
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XII. Sposéb wylonienia brokera.
1. Broker zostanie wyloniony po przeprowadzeniu:
1) Sprawdzenia kompletnosci oferty zgodnie z zapisami rozdz. VI Zapytania ofertowego.

2) Analizie i ocenie punktowej spelniania przez wykonawcow kryteriow okreslonych w rozdz.
XIII Zapytania ofertowego.

2. Oferty Wykonawcow nie spelniajagce wszystkich warunkéw wymienionych w rozdz. VI
Zapytania ofertowego - zostang odrzucone z zastrzezeniem rozdz. XIV ust. 2.

XIIL Opis Kkryteriow, ktérymi zamawiajacy bedzie si¢ kierowal przy wyborze oferty; wraz
z podaniem wag tych kryteriéw i sposobu oceny ofert.

1. Zamawiajacy udzieli zaméwienia Wykonawcey, ktoérego oferta uzyska najwyzszg ilo$é punktéw
w oparciu o ustalone kryteria, przy spelnieniu wszystkich innych warunkéw okre$lonych w
niniejszym postgpowaniu.

2. Opis kryteriow, ktorymi zamawiajacy bedzie si¢ kierowal przy wyborze oferty wraz
z podaniem punktacji dla kazdego z kryterium, zostat okreslony w ust. 5

3. Kazdy wykonawca moze uzyska¢ maksymalnie 100 pkt.

4. Wybér oferty zostanie dokonany na podstawie zsumowania punktéw uzyskanych w
poszczegdlnych kryteriach okreslonych w ust. 5.

5. Kryteria wyboru oferty:

. Lp. | KRYTERIUM | PKT
1) Okres prowadzenia dzialalno$ci brokerskiej :
a) |Zapelne 5 lat dziatalnosci 0

—

b) |Za kazdy kolejny pelen rok dziatalnosci
Maksymalna liczba punktow za kryterium
¢) |(punktowanych bedzie maksymalnie dodatkowe 10 lat prowadzenig 10
dzialalnosci ponad wymagane minimum 5 lat prowadzenia dziatalnosci)
Liczba pracownikéw posiadajacych uprawnienia do wykonywania czynno$ci
brokerskich

Za dysponowanie 5 osobami zatrudnionymi na podstawie umowy o prace
a) uprawnionymi do wykonywania czynnosci brokerskich zgodnie z ustawg o 0
osrednictwie ubezpieczeniowym

Za kazdg kolejng osobg zatrudniong na podstawie umowy o prace
b) [uprawniong do wykonywania czynno$ci brokerskich zgodnie z ustawa o 2
posrednictwie ubezpieczeniowym
Maksymalna liczba punktdéw za kryterium
(punktowanych bedzie maksymalnie 5 dodatkowych pracownikow

2)

2 posiadajgcych uprawnienia do wykonywania czynno$ci brokerskich, ponad L
wymagane minimum 5 pracownikow)
3) |Liczba specjalistow ds. likwidacji szkdéd, ktérymi dysponuje broker
Za dysponowanie co najmniej 1 osobg zatrudniong na podstawie umowy o
pracg w wyspecjalizowanym dziale likwidacji szkod - osoba ta powinna byé 0
a) uprawniona do wykonywania czynno$ci brokerskich zgodnie z ustawa o
osrednictwie ubezpieczeniowym
b) Za kazdg kolejna osobg zatrudniong na podstawie umowy o prace w 1

wyspecjalizowanym dziale likwidacji szkéd
Maksymalna liczba punktéw za kryterium

¢) [((punktowanych begdzie maksymalnie 5 dodatkowych specjalistoéw ds. 5
likwidacji szkéd ponad wymagane minimum 1 pracownika likwidacji
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szkod) f

4) |Liczba radcéw prawnych lub adwokatéw, ktérymi dysponuje broker
a) |Za kazdego radce prawnego lub adwokata 1
b) Maksymalna liczba punktéw za kryterium 5
(punktowanych bedzie maksymalnie 5 radcow prawnych lub adwokatow)
Tlos¢ jednostek sektora finanséw publicznych - definiowanych zgodnie z art. 9 ustawy
o finansach publicznych - o strukturze rozproszonej (tj. posiadajacej swoje jednostki |
5) w co najmniej 3 réznych lokalizacjach), na rzecz ktorych broker wykonal / wykonuje
umowy na Swiadczenie uslug brokerskich - w okresie ostatnich 3 lat (liczac wstecz od
dnia otwarcia ofert)
5 Minimum 5 jednostek sektora finanséw publicznych o strukturze 0
rozproszonej (nie spelnienie tego kryterium skutkuje odrzuceniem oferty)
b) 7a kazdg jednostke sektora finansow publicznych o strukturze rozproszonej 5
ponad wymagane minimum 5 jednostek
Maksymalna liczba punktéw za kryterium
(punktowanych bedzie maksymalnie 15 jednostek sektora finanséw
publicznych o strukturze rozproszonej, na rzecz ktorych Wykonawca
c) . g y ' ; 30
wykonat / wykonuje umowy na $§wiadczenie ustug brokerskich w okresie
ostatnich 3 lat liczagc wstecz od dnia otwarcia ofert ponad wymagane]
minimum 5 jednostek)
[Liczba post¢powan o wartosci netto powyzej 30.000 € przeprowadzonych w okresie
ostatnich 3 lat (liczac wstecz od dnia otwarcia ofert) zgodnie z przepisami ustawy
6) [Prawo zamowien publicznych, zakoniczonych wyborem ubezpieczyciela dla jednostki
sektora finanséw publicznych, w przyvgotowaniu ktérych broker uczestniczyl na !
podstawie zawartej umowy
2) Minimum 5 postepowan (nie spelienie tego kryterium skutkuje 0
odrzuceniem oferty)
b) [Za kazde kolejne postgpowanie 2
Maksymalna liczba punktéw za kryterium
¢) |(punktowanych bedzie maksymalnie 20 postepowan ponad wymagane 40
minimum 5 postepowan)
maksymalnie
OCENA LACZNA 100
punktow

6. W sytuacji, gdy wykonawcy uzyskajg taka samg ilo$¢ punktéw za najkorzystniejsza oferte
zostanie uznana oferta z najwieksza iloscia punktéw uzyskana w kryterium ,,.Liczba postepowan
o wartosci netto powyzej 30.000 euro przeprowadzonych w okresie 3 ostatnich lat (liczac od
dnia otwarcia ofert) zgodnie z przepisami ustawy Prawo zamowien publicznych zakonczonych
wyborem ubezpieczyciela dla jednostki sektora finanséw publicznych, w przygotowaniu
ktérych broker uczestniczyt na podstawie zawartej umowy”.

X1V. Zasady pracy zamawiajacego przy ocenie ofert.

1. Zamawiajacy bedzie wykonywal swoje czynnosci na posiedzeniach zamknietych.

2. Jezeli bedzie to niezbedne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postepowania o udzielenie
zamoOwienia, zamawiajacy moze na kazdym etapie postepowania wezwaé wykonawcow do
ztozenia wszystkich lub niektérych oswiadczen lub dokumentéw, ich uzupelnienia lub
poprawienia albo do udzielenia wyjasnien w terminie przez siebie wskazanym. W przypadku nie
uzupetnienia prawidtowych dokumentow lub nie przekazania wyjasnien w wyznaczonym
terminie, oferta zostanie odrzucona 1 nie bedzie oceniana przez zamawiajacego.
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3. O koficowym wyborze najkorzystniejszej oferty, Zamawiajacy niezwlocznie zawiadomi faksem
lub mailem wszystkich brokeréw biorgcych udzial w postgpowaniu, wskazujac nazwe, adres
oraz otrzymang punktacje wykonawcy, ktorego oferte wybrano.

XV. Zastrzezenia zamawiajacego.
1. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do:

1) dokonania zmiany warunkow postgpowania, jednak nie pdzniej niz przed uptywem terminu
skladania ofert, z mozliwoscia jednoczesnego przediuzenia terminu sktadania ofert;

2) uniewaznienia postgpowania bez podania przyczyny w kazdym terminie.

2. Zmiana ktorejkolwiek ze wskazanych w tabelach zawartych w ust. 7 o$wiadczenia
stanowigcego zalgeznik nr 2 do Zapytania ofertowego 0s6b przewidzianych do realizacji
zaméwienia, w trakcie wykonywania Umowy, musi by¢ uzasadniona przez wykonawce na
pismie i zaakceptowana przez zamawiajgcego. Zamawiajacy zaakceptuje takg zmiane wylacznie
wtedy, gdy kwalifikacje i do$wiadczenie proponowanych osob beda takie same lub wyzsze od
kwalifikacji i doswiadczenia wymaganych przez zamawiajacego.

XVL Istotne postanowienia, ktére zostana wprowadzone do tresci zawieranej umowy.

1. Szczegbélowy zakres obowigzkéw brokera zostanie ujgty w umowie, jakg Zamawiajacy zawrze
z Wykonawca, ktorego oferta zostanie oceniona jako najkorzystniejsza.

2. Broker zobowigzuje sig¢ do stalego wykonywania na rzecz zamawiajgcego czynnosci
posrednictwa ubezpieczeniowego - w zakresie opisanym w rozdz. Il Zapytania ofertowego.

3. Brokerowi zostang udzielone niezbgdne pelnomocnictwa do wykonywania czynnosci
brokerskich.

4. Broker nie moze zleca¢é wykonywania czynno$ci brokerskich bedacych przedmiotem
niniejszego zamowienia osobie trzeciej, a w szczegélnosci innemu brokerowi, bez uzyskania
pisemnej zgody Zamawiajgcego.

5. Posrednictwo ubezpieczeniowe zlecone brokerowi obejmuje catoksztalt czynnosci zwigzanych z
zawieraniem 1 wykonywaniem uméw ubezpieczenia.

6. Koszty zwigzane z wykonywaniem czynnosci posrednictwa ubezpieczeniowego broker pokrywa
wylacznie ze srodkéw w wiasnych.

7. Wynagrodzenie brokera stanowi¢ bedzie prowizja wyptacana przez ubezpieczyciela wybranego
przez zamawiajgcego w postgpowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego. Ubezpieczyciel
zostanie wybrany zgodnie z przepisami ustawy Prawo zamdwien publicznych.

8. W przypadku razgcego naruszenia warunkow umowy przez brokera, moze by¢ ona
wypowiedziana przez zamawiajacego ze skutkiem natychmiastowym.

9. Mozliwos¢ wypowiedzenia umowy przystugiwaé bedzie obu stronom z 3-miesiecnym okresem
wypowiedzenia.

10. Wszelkie zmiany umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci

11. Do tresci umowy mogg zosta¢ wprowadzone tylko i wylacznie takie postanowienia, ktdre nie
bedg powodowal sprzecznosci umowy z warunkami i postanowieniami okreélonymi w
niniejszym Zapytaniu ofertowym oraz z obowigzujacymi przepisami prawa.

12. W sprawach nieuregulowanych w umowie majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego
oraz przepisy ustawy o posrednictwie ubezpieczeniowym.
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XVII. Postanowienia koncowe

1. W przypadku uchylania si¢ przez Wykonawce, ktérego oferta zostanie uznana za
najkorzystniejszg od podpisania umowy w terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego,
Zamawiajgcy zawrze umowe z Wykonawcg zajmujacym kolejne miejsce w rankingu.

2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Zapytaniu ofertowym maja zastosowanie przepisy
Kodeksu cywilnego.

Zalaczniki do Zapytania ofertowego:

1. Zalacznik Nr 1 — Formularz oferty
2. Zatacznik Nr 2 — Oswiadczenia wykonawcy

0601-1LZ.261.2.2017 12



Nr sprawy: 0601-ILZ.261.2.2017 Zalgcznik Nr 1 do Zapytania ofertowego

FORMULARZ OFERTOWY
Post¢powanie na §wiadczenie uslug brokera ubezpieczeniowego na rzecz
Izby Administracji Skarbowej w Lublinie

1. Zarejestrowana nazwa brokera:

.......................................................................................................................................................

2

3

4. Nomer-telelonn [ IBxis oo s oo s S B s e e s a s
S AR CEIIBELL covvsivnrsevmvussvmmavicoys s svmsnsy s ms e o BV A SR B TR e KA

Niniejszym sktadamy ofert¢ w postgpowaniu na swiadczenie ustug brokera ubezpieczeniowego na

rzecz Izby Administracji Skarbowej w Lublinie - zgodnie z ustawg z 22 maja 2003 1. o

posrednictwie ubezpieczeniowym (t.j. Dz. U. z 2016 r. poz. 2077 z pdézn. zm.) - w terminach i na

warunkach okreslonych w Zapytaniu ofertowym.

6. VDOWARIHAY' uovsummussvsnovssnnsnssmssvomminss s s I SN e (imig, nazwisko) do
reprezentowania brokera w postgpowaniu (w zalgczeniu stosowne pelnomocnictwo).

7. Niniejsza oferte sktadamy na ........ccooeveeveeenenneen. kolejno ponumerowanych stronach.

8. Wszelka korespondencje w sprawie niniejszego postepowania nalezy kierowaé do:
DT 1 B S 0 S SR R A o e nm e e P A A A A S A Bt 0 AN S O S
ABITOET sunsunmasncsounmn ewmass ous v eass v H ST R S A TSR aRs Eh Ao A P A3AN e nman s i etam e n K i
Telefon, wouampmunommmusssnysesarmam BalE: o s R s e
Aslres oAl S mprrnspmemammmmes e S S S A A A SRR

9. Zatacznikami do niniejszej oferty, stanowigcymi jej integralng czes¢ sa:

mig¢jscowosé, data czytelny podpis osoby/'oséb upowaznionych do
podpisania niniejszej oferty w imieniu brokera
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Nr sprawy: 0601-1LZ.261.2.2017 Zalgcznik Nr 2 do Zapytania ofertowego

OSWIADCZENIA

Skladajac oferte w postgpowaniu na §wiadczenie ustug brokera ubezpieczeniowego na rzecz

Izby Administracji Skarbowej w Lublinie, oswiadczam/-y, ze

........................................................................................................................

(oznaczenie wykonawcy)

1. Prowadzi dzialalnos¢ brokerska na terytorium RP na podstawie ustawy z dnia 22 maja
2003 r. o posrednictwie ubezpieczeniowym (t.j. Dz. U. z 2016 r. poz. 2077 z péZn. zm.) od
AR orremii i G SR G r. (nalezy okresli¢ dzien / miesigc / rok oraz zalgczyé
zezwolenie na wykonywanie dzialalnosci brokerskiej w zakresie ubezpieczenn wydane przez
wlasciwy organ nadzoru zgodnie z art. 20 ustawy o poSrednictwie ubezpieczeniowym — w formie
oryginatu lub kopii poswiadczonej za zgodnos$¢ z oryginatem przez wykonawce),

2. Posiada niezbedng wiedze i do$wiadczenie oraz dysponuje potencjatem technicznym i osobami
zdolnymi do wykonania zamdwienia.

3. Znajduje si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zamoOwienia, to
jest posiada ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej z tytulu wykonywania dziatalnosci
brokerskiej o sumie gwarancyjnej ...........c.o.eeveenn. € w odniesieniu do jednego zdarzenia,
ktérego skutki objete sa umowg ubezpieczeniowa, i .......cccoeevevenne.... € w odniesieniu do
wszystkich zdarzen, ktérych skutki objete s3 umowa ubezpieczeniowa (nalezy zalgezyé
dokument potwierdzajgcy zawarcie ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytulu
prowadzenia dziatalnosci brokerskiej w formie oryginatu lub kopii poswiadczonej za zgodnosé
z oryginalem przez wykonawce).

4. Nie zalega z optacaniem podatkdw, optat ani sktadek na ubezpieczenie zdrowotne i spoteczne,

5. Nie znajduje si¢ w stanie likwidacji lub upadlosci, ani w sytuacji zagrazajgcej wszczeciem
procedury likwidacyjnej badz upadloSciowej (nalezy zalgczyé aktualny odpis z wiasciwego
rejestru albo aktualne zaswiadczenie o wpisie do ewidencji dzialalnosci gospodarczej
wystawiony nie wczesniej niz 3 miesiqgce przed terminem skiadania ofert w formie oryginatu lub
kopii poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem przez wykonawce).

6. Siedziba / przedstawicielstwo / oddzial* firmy znajduje si¢ w Lublinie .........cccccovveeiiiienricniennnn,
..................................................................................................................... (nalezy wpisac adres)*
Lub

Oswiadczamy, ze w trakcie realizacji zamoOwienia bedziemy posiadac przedstawicielstwo / oddziat*
na terenie miasta Lublin*.

* niepotrzebne skresli¢
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7. Na potrzeby realizacji postgpowania dysponujemy ponizszymi osobami:

1) Wykaz imienny os6b uprawnionych do wykonywania czynnos$ci brokerskich zgodnie
Z ustawg o posrednictwie ubezpieczeniowym:

Doswiadczenie w
o : Zatrudnienie na podstawie zakresie doradztwa przy

Lp. Imi¢ i nazwisko . ; i i

Umowy o prace udzielaniu zamoéwien
publicznych
1. TAK / NIE* TAK / NIE*
2. TAK / NIE* TAK / NIE*
3. TAK / NIE* TAK / NIE*
4. TAK / NIE* TAK / NIE*
3. TAK / NIE* TAK / NIE*

* niepotrzebne skreslic

UWAGA:

- Nalezy dolgczyé dokumenty potwierdzajgce uprawnienia do wykonywania czynnosci
brokerskich w formie oryginatu lub kopii potwierdzonej za zgodnosé z oryginalem przez

wykonawce.

- Co najmniej 5 z tych 0séb powinno by¢ zatrudnione na podstawie umowy o prace.

2) Wykaz imienny os6b - specjalistow ds. likwidacji szkod:

" Uprawnienia do
Zatrudnienie na K "
Lp. Imig i nazwisko podstawie umowy wyconywarua
— czynnosci

brokerskich

i I? TAK / NIE* TAK / NIE*
2. TAK / NIE* TAK / NIE*
3, TAK / NIE* TAK / NIE*
4. TAK / NIE* TAK / NIE*
S. TAK / NIE* TAK / NIE*

* niepotrzebne skresli¢

UWAGA:

- Co najmniej 1 osoba spoSréd wymienionych powinna byé uprawniona do wykonywania
czynnosci brokerskich zgodnie z ustawq o posrednictwie ubezpieczeniowym (nalezy dolgezyé

dokument potwierdzajqgcy uprawnienia).

- Co najmniej 1 z tych 0séb powinna by¢ zatrudniona na podstawie umowy o prace.

3) Wykaz imienny radcéw lub adwokatow:

Lp.

Imie i nazwisko

Numer legitymacji

L

2
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4.
3.

8. Firma, ktora reprezentuje/-my, w okresie ostatnich 3 lat (liczac wstecz od dnia otwarcia ofert)
wykonala / wykonuje umowy na $wiadczenie ustug brokerskich na rzecz nizej wymienionych
jednostek sektora finansow publicznych:

Wykaz jednostek sektora finanséw publicznych (JSFP) - definiowanych zgodnie z art. 9
ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 roku o finansach publicznych — o strukturze rozproszonej (tj.
posiadajacej swoje jednostki w co najmniej 3 réimych lokalizacjach), na rzecz ktérych
wykonawca wykonal / wykonuje umowy na $wiadczenie ushug brokerskich w okresie ostatnich
3 lat (liczac wstecz od dnia otwarcia ofert):

Okres wspélpracy
Od Do
(dd/mm/rrrr) | (dd/mm/rrrr)
4 3

Struktura rozproszona
JSFP
[tak / nie]
3

Lp Nazwa i adres JSFP

1 2

4

5

UWAGA: nalezy dolgczyé dokumenty potwierdzajqce nalezyte wykonanie umow.

9. Firma, ktdrg reprezentuj¢/-my, w okresie ostatnich 3 lat (liczac wstecz od dnia otwarcia ofert)
uczestniczyla w nizej wymienionych postepowaniach o udzielenie zaméwienia publicznego:

Wykaz postepowan o udzielenie zamoéwienia publicznego o warto$ci powyzej 30.000 €
przeprowadzonych w okresie ostatnich 3 lat (liczac wstecz od dnia otwarcia ofert) zgodnie
z przepisami ustawy Prawo zaméwien publicznych, zakonczonych wyborem ubezpieczyciela
dla jednostki sektora finanséw publicznych, w przygotowaniu ktérych broker uczestniczyl na
podstawie zawartej umowy:

Wit Okres wspélpracy
Lp [Nazwa zamoéwienia Nazwa i adres JSFP sariiGewvienia Od Do
(dd/mm/rr) | (dd/mm/rr)
I 2 3 4 5 6
1
2
3
4
5
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10. Zapoznalem/-liSmy si¢ ze szczegélowymi warunkami zawartymi w Zapytaniu ofertowym
i przyjmuje¢/-emy je bez zastrzezen.

11.Posiadam/-y wszystkie informacje niezbedne do wykonania zaméwienia w okre$lonym
terminie.
12. Jestem/-§my zwigzani ofertg przez 60 dni od terminu skiadania ofert.

13. W przypadku wyboru zlozonej oferty zobowiazuje/-emy si¢ do podpisania umowy
na warunkach okreslonych w niniejszym post¢gpowaniu, a umowa zawiera¢ bedzie
postanowienia okre$lone w tym postepowaniu i ofercie.

14. Wszystkie informacje i oSwiadczenia zamieszczone w ofercie oraz zalgcznikach sg kompletne
i prawdziwe.

miejscowosé, data czytelny podpis osoby/osdb upowaznionych do
podpisania niniejszej oferty w imieniu brokera
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